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Intellectual Property Information 
© Copyright 2010 modu Ltd. All rights reserved. modu, modu 
W and the modu symbols are trademarks or registered 
trademarks of modu Ltd. All other company or product names 
are trademarks or registered trademarks of their respective 
holders. 
microSDHC Logo is a trademark of SD‐3C, LLC.   
The Wi‐Fi CERTIFIED Logo is a certification mark of the Wi‐Fi 
Alliance. Wi‐Fi is a mark or a registered mark of the Wi‐Fi 
Alliance.   
Android™ and the robot character design are copyright Google, 
Inc. and used under the terms of the Creative Commons 3.0 
Attribution License. 
YouTube is a trademark or registered trademark of Google, Inc. 
MPEG Layer‐3 audio coding technology licensed from 
Fraunhofer IIS and Thomson.   
 
[Note: additional attributions may be required according to the 
User Guide contents] 
 
This document is published by modu Ltd., without any 
warranty*. This document is intended only for its designated 
recipient and does not constitute a representation or warranty 
on behalf of modu Ltd. This document does not create any 
legal obligations on modu Ltd. Any unauthorized reproduction, 
transfer, use, distribution or storage of the information and/or 
material contained in this document, or any part thereof, is 
strictly prohibited. modu Ltd. reserves the right to modify and 



 

 

replace this document at its sole discretion, without prior 
notice or obligation.   
*TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, 
UNDER NO CIRCUMSTANCES SHALL MODU OR ANY OF ITS 
LICENSORS BE RESPONSIBLE FOR ANY LOSS OF DATA OR 
INCOME OR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL OR 
INDIRECT DAMAGES ARISING OUT OF THE USE OF THE 
INFORMATION IN THIS DOCUMENT. 
THE CONTENTS OF THIS DOCUMENT ARE PROVIDED "AS IS". 
EXCEPT AS REQUIRED BY APPLICABLE LAW, NO WARRANTIES 
OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT 
NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, 
ARE MADE IN RELATION TO THE ACCURACY, RELIABILITY OR 
CONTENTS OF THIS DOCUMENT. MODU RESERVES THE RIGHT 
TO REVISE THE DOCUMENT OR WITHDRAW IT AT ANY TIME 
WITHOUT PRIOR NOTICE. 
 
Export Controls: This device may contain commodities, 
technology or software subject to export laws or regulations 
from the U.S. and other countries. Diversion contrary to law is 
prohibited. 
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Declaration of Conformity 
We, modu Ltd. hereby declare that this modu™ W product is in 
compliance with the essential requirements and other relevant 
provisions of Directive 1999/5/EC. A copy of the Declaration of 
Conformity can be found at www.modumobile.com/DoC.htm. 
 
WLAN and Bluetooth technologies use frequencies in the 
spectrum around 2.4 GHz. 
This spectrum may have restrictions in some countries. 
For example the use may be limited to specific channels, or 
limited to indoor usage. For more specific information you 
should contact the local authorities.     
In Israel WLAN usage is limited to channels 1‐13 which cover 
the frequency range of 2.4 ‐ 2.483 GHz. 
 
Federal Communication Commission Compliance Statement 
This equipment has been tested and found to comply with the 
limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules, subject to the following two conditions: (1) This device 
may not cause harmful interference, and (2) this device must 
accept any interference received, including interference that 
may cause undesired operation. These limits are designed to 
provide reasonable protection against harmful interference in a 
residential installation. 



 

 

This equipment generates, uses and can radiate radio 
frequency energy and, if not installed and used in accordance 
with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no guarantee that 
interference will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to radio or 
television reception, which can be determined by turning the 
equipment off and on, the user is encouraged to try to correct 
the interference by one of the following measures: 
 

‐ Reorient or relocate the receiving antenna. 
‐ Increase the separation between the equipment and 

receiver. 
‐ Connect the equipment into an outlet on a circuit 

different from that to which the receiver is connected. 
‐ Consult the dealer or an experienced radio/TV 

technician for help. 
 
The FCC requires the user to be notified that any changes or 
modifications not expressly approved by modu Ltd. could void 
the user’s authority to operate this equipment. 
 
FCC Radiation Exposure Statement 
This equipment complies with FCC radiation exposure limits set 
forth for an uncontrolled environment. End users must follow 
the specific operating instructions for satisfying RF exposure 
compliance. This transmitter must not be co‐located or 
operating in conjunction with any other antenna or 
transmitter. 
IEEE 802.11b or 802.11g operation of this product in the U.S.A. 
is firmware‐limited to channels 1 through 11. 

 



 

   

 

The crossed‐out wheeled‐bin symbol on your 
product, literature or packaging reminds you 
that the electronic products, batteries, and 
accumulators must be taken to separate 
collection at the end of their working life. This 
requirement applies to the European Union and 
other locations where separate collection 
systems are available.   
Do not dispose of these products as unsorted 
municipal waste. By returning the products to 
collection you help prevent uncontrolled waste 
disposal and promote the reuse of material 
resources. For more information about 
returning your obsolete product, please contact 
your local waste authorities or local distributor. 
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Getting Started 

What’s in the Box 
Your modu W package contains the following components: 

 A modu W product 
 An AC adapter 
 An USB data cable 
 A 2 GB microSD™ memory card 
 3.5 stereo headset 
 A Quick Reference Guide 
 A warranty card 
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Preparing Your modu™ W device for Use 
 
This chapter explains how what you need to do in order to start 
using your modu™ W. This chapter includes the following 
topics: 

 Install / remove the SD memory card 
 Charge your modu W 
 Turn on/off our modu W 
 Manage the lock screen 
 Change to sleep mode 
 Lock the modu W screen 
 Welcome wizard 
 Import contacts 

 

Installing the MicroSD™ Memory Card 
Make sure to always turn off your modu W before installing or 
replacing the SD memory card. The purpose of the SD memory 
card is to be able to store your pictures, music, and other files. 
1. Turn off your modu W by pressing and holding the Power 

key. 
The Phone options menu appears. 

2. Touch the Power off option. 
A notification message appears: 

3. Touch the OK button. 
4. Turn your modu W so that the side is facing you. 
5. Open the storage slot cover. 
6. Hold the cover back, and place the SD card in its slot. 
7. Push the SD card into your modu W. 
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8. Close the cover.   
 

 
 

 

Removing the MicroSD™ Memory Card 
9. Turn off your modu™ W by pressing and holding the Power 

key. 
The Phone options menu appears. 

10. Touch the Power off option. 
A notification message appears: 

11. Touch the OK button. 
12. Turn your modu W so that the side is facing you. 
13. Open the storage slot cover. 
14. Hold the cover back. 
15. Press the SD card to eject it from its slot. 
16. Remove the SD card 
17. Close the cover. 

 
 

 

Charging the Modu™ W Battery 
Charge your modu W when first receiving it for two hours to 
fully charge its battery.   
 

 

 
NOTE: The modu W battery cannot be removed. 

 
You can charge your modu W battery by connecting your modu 
W to the AC adapter or by connecting it to the USB port on 
your computer. 
The following is an illustration and explanation of the charging 
methods: 
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» Charging Your modu™ W Battery Using the AC Adapter 
1. Insert the AC plug into an electrical outlet. 
2. Connect the other end of the AC adapter cable to the micro 

USB port on the bottom of your modu™ W. 
 

» Charging Your modu™ W Battery Using Your Computer 
1. Insert the USB data cable into the computer's USB port. 
2. Connect the other end of the USB data cable to the micro 

USB port on the bottom of your modu W. 
 

 
 

 
 

 

 
TIP: It is recommended that you use the AC adopter 
and USB cable provided with your modu W package 
only in order to charge the modu W battery. 

Notice that the  (Charging) icon is displayed in the 
status bar of the Home screen. When the battery is 
fully charged a    (Full Battery) icon is displayed in 
the status bar of the Home screen. 
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Turning Your modu™ W On / Off 
Only after you installed the SD (storage) card, you can turn 
your modu W and start to use it. 

» Turning Your modu™ W On 
1. Press and hold the Power key. 

When using your modu W for the first time, you will be 
prompted to set up your modu™ W by the welcome wizard. 
The default screen displayed in the Lock screen. 
 

» Turning Your moduW Off: 
1. Press and hold the Power key. 

The Phone options menu appears. 
2. Touch the Power off option. 

A notification message appears: 
3. Touch the OK button. 
 

» Managing the Lock Screen 
You can access the following from the Lock screen: 

 Dialer – Touch and drag the right arrow to make a 
call. 

 Home screen – Touch and drag the left arrow to 
display the Home screen. 

 Notifications ‐ Touch and drag the arrow 
downwards to view notifications. 

 Modu Portal ‐ Touch and drag the arrow upwards to 
display the modu portal. 
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Changing to Sleep Mode When Not in Use 
The purpose of changing the screen to sleep mode when not in 
use is to save the battery’s power. If this option is on, the 
modu™ W automatically goes into the sleep mode after a 
certain time period (the default time period is 30 seconds), and 
when wakes up the displayed screen will be the last screen you 
were on. 
Note: You will still be able to receive messages and calls while 
the modu W screen is off. 
 
1. Access the Home screen. 
2. Press the Menu button. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
4. Touch the Sound & display option. 

The Sound & display menu appears: 
5. Touch the Screen timeout option in the Display settings 

section. 
The Screen timeout screen displays. 

6. Touch the relevant option button e.g. 1 minute, 2 minutes 
etc.). 

7. Press the Back button to return to the previous screen/s. 
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Locking / Unlocking Your modu W When Not in Use 
 
You can protect that data on your modu™ W by locking your 
modu W screen. The advantage of locking the screen is to 
prevent accidental screen touches when the modu W is in your 
backpack, purse, or pocket. 
There are two locking options: 

 By the power key 
 By the locking pattern 

 
Note: If a locking pattern option is enabled, when wanting to 
unlock the screen, you will be required to draw the correct a 
pattern to unlock it. 
You will still be able to receive messages and calls while the 
modu W is locked. 
 

» Locking Your moduW Using the Power Key 
 
1. To lock, press the Power key located on the right sideways 

panel. 
2. To unlock, press the Power key again. 
 

» Locking Your modu W Using the Locking Pattern 
 
1. To create the unlock pattern, access the Home screen. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
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4. Touch the Security & location option. 
The Security & location screen appears: 

5. Scroll down to the Screen unlock pattern section. 
6. Touch the Set unlock pattern option. 
7. Read the information on the screen. 
8. Touch the Next button to continue. 
9. Study the example pattern on the screen. 
10. Touch the Next button to continue. 
11. Draw the screen unlock pattern by touching and dragging 

your finger connecting at least four dots in a 
vertical/horizontal/diagonal direction. 

12. List your finger from the screen when done. 
Below is an example: 

 
The modu™ W records the pattern. 

13. Touch the Continue button to continue. 
14. Draw the screen unlock again. 
15. Touch the Confirm button when finished. 
16. To cancel the locking pattern, press the Menu key. 

The Menu appears: 
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17. Touch the Settings option. 
The Settings screen appears: 

18. Touch the Security & location option. 
The Security & location screen appears: 

19. Scroll down to the Screen unlock pattern section. 
20. Touch the Require pattern option. 
 

 

 
NOTE: After five times you draw the unlock pattern 
incorrectly, you will be promoted to wait for 30 
seconds before you can retry. 
Touch the Forgot pattern button in case you forgot 
your unlock pattern. You will be asked to sign in to you 
Email account in order to create a new screen unlock 
pattern before the Home screen is displayed. 

 

Setting Up Your modu W for the First Time Using the 
Welcome Wizard 
 
When turning on the modu W for the first time, you will be 
prompt to set it up using a welcome wizard. First you will need 
to sign in to your existing Email account (e.g. google, yahoo, 
hotmail). 
 

 
TIP: You need to know your Email account’s password 
in order to sign in. 

 
 

 
The following are the welcome wizard stages: 

 Connecting to the Wi‐Fi 
 Setting up mail 
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» Connecting to Wi‐Fi® 
Wi‐Fi provides wireless Internet. In order to use your modu™ W 
you need access to a wireless network. 
This section includes the following topics: 

 Email account set up. 
 Voice & SMS service set up 

» Turning Wi‐Fi® On and Connecting to a Wireless Network: 
1. Press the Home key. 
1. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
2. Touch the Setting button. 
3. Touch the Wireless controls button. 

The Wireless controls screen appears: 
4. Touch the Wi‐Fi option. 

Notice that the Turn on Wi‐Fi check box is marked. 
The modu W scans for available wireless networks. 

5. Touch the Wi‐Fi settings option. 
The detected Wi‐Fi (wireless) networks are displayed in the 
Wi‐Fi network section. 

6. Touch a Wi‐Fi network to connect to. 
 

 
TIP: When you select an open network, you will be 
automatically connected to it. If you select a secured 
network in, enter the password and touch the 
Connect button. 
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» Importing Your Contacts 
To be completed 
1. Access the Contacts list. 

The Contacts list appears: 
2. Touch the contact in order to open the contact option 

menu. 
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Getting to Know Your modu™ W 
This chapter explains how navigate your modu™ W. This 
chapter includes the following topics: 

 Modu W panels 
 Control keys 
 Touch screen 
 Home screen 
 The home screen menu 
 Extend the home screen 
 Manage the home screen 

 

Modu™ W Panels 

» Front Panel 
To be completed. 
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» Left & Back Panels 

       

» Top & Bottom Panels 
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» Right Panel 

 
 

 
 

modu W Controls 

There are three control keys located at the front panel of your 
modu™W: 
 

 

Keys  Description 

Back 

 Press to go back to the previous screen, or to 
close a dialog box, menu, or the notifications 
panel. 

 When the onscreen keyboard is open, press 
to close the onscreen keyboard. 
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Menu 
 Press to open a list of actions that you can 

perform on the current screen or options 
menu. 

Home 

 While on any application or screen, press to 
return to the Home screen. 

 Press and hold to open the recently‐used 
applications window (notice that only the six 
recently used applications appear). 

 

Using the Touch Screen 
 
There are five finger movements that you use to select or view 
information on your modu W: 

 Touch/Tap: Using your fingertip to type on the 
onscreen keyboard, select items onscreen such as 
applications and settings icons, or press onscreen 
buttons. 

 
 Touch & Hold: Using your fingertip, touch the 

screen and hold your finger there for a few seconds 
in order to open available options for an item (e.g. 
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contacts). 

 
 Drag: Using your fingertip, touch and hold it on the 

screen with some pressure before dragging it. Do 
not release your finger until you have reached the 
desired position. 

 
 Slide/Swipe: Place your finger anywhere on the 

screen and quickly slide your finger as follows: 

 
• Slide/swipe Up: Slide your fingertip in an upward 

(vertically) movement. 
• Slide/swipe Down: Slide your fingertip in a 

downward (vertically) movement. 
• Slide/swipe Left: Slide your fingertip quickly to 

the left in a horizontally movement. 
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• Slide/swipe Right: Slide your fingertip quickly to 
the right in a horizontally movement. 
 

 Rotate: The modu W automatically changes the 
screen orientation from portrait to landscape when 
turning the modu W sideways. For example: when 
entering text, turn the modu W sideways to bring up 
a full keyboard. 

 
 

 
 

 
NOTE: To define an automatic orientation change 
follow these steps: 
Home screen > Menu > Settings > Sound & display 
> select Orientation. 
A check icon is displayed next to your choice. 

 
On the touch screen, perform the following actions to select or 
view menu items or options: 

 To select a menu item or option, tap it. 
 To view all of the text of a menu item, touch and 

hold the menu item. 
 To scroll through a list, swipe up or down. 
 To scroll slowly through a list, slowly move your 

finger up or down the screen. 
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TIP: A scroll bar on the right side of the screen 
indicates that you need to scroll to see the remaining 
items in the list. 

 
 

Home Screen 
The Home screen is your starting point for using the 
applications on your modu W. You can customize the Home 
screen to display application icons, shortcuts, folders, and 
widgets. 
This section explains how to work with the Home screen and 
customize it. 

 Touch and drag the downwards arrow to view all 
notifications 

 Touch and drag the upwards arrow to view all 
applications 

 

 
TIP: While in any application, press the Home key to 
return to the Home screen. 

 

» The Menu 
You can perform various actions available from the Menu.   
To access the Menu, press the    (Menu) key located at the 
bottom front of the modu W. 
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The available options are as follow: 

Option  Description 

Add 

Opens the Add to Home screen menu which 
enables you to add items to the Home screen 
such as shortcuts, Widgets, Folders, and 
Wallpapers. 

Wallpaper 

Opens the Select wallpaper from menu which 
enables you to select a wallpaper for your 
modu W either from imported pictures or 
from the preinstalled modu W wallpaper 
gallery 

Search 
Opens a Quick Search Box which enables you 
to enter any text to conduct a search.   

Notifications 
Opens the Notifications screen which displays 
all the new notifications available.   

Settings 

Opens the Settings screen which enables you 
to define various settings for you modu W 
such as Sound & display, Applications, Date & 
time etc.   

 

» Extending the Home Screen 
The modu W enables you to extend beyond the screen width in 
order to provide more space for adding icons, widgets, etc. 
1. Press the Home button. 

The Home screen appears: 
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2. Slide your finger horizontally across the screen to go left or 
right of the extended Home screen. 

 
 

 

 
NOTE: You can slide only through two screens to the 
right and two screens to the left of the Home screen. 
Press the Home button to return to the main Home 
screen. 

 

» Navigating Between Screens: 
 To return to the previous screen, touch the Back 

key. 
 To return to the Home screen, touch and hold the 

Back key. 

» Customizing the Home Screen 
This section explains how to: 

 Add a Home screen item. 
 Reposition a home screen item. 
 Remove a home screen item. 
 Change the Home screen wallpaper. 
 Create a folder & add items to it. 
 Rename a folder. 

All the customization is performed from the Add to Home 
screen menu which can be accessed by: 

 Touching and holding an empty area on the Home 
screen. 

or 
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 Pressing the Menu button > Tapping the Add 
option. 

The following are the available items: 
   

Item  Description 

Shortcut 
Enables to add shortcuts such as applications, 
bookmarks, favorite contacts, music playlist, 
etc. 

Widgets  Enables to add widgets to the Home screen. 

Folders 
Enables to add folders/shortcuts where you 
can organize Home screen items. 

Wallpapers  Enables to change the Home screen wallpaper.
 

» Adding a Home Screen Item 
1. Access the Add to Home screen menu. 
2. Touch the item you wish to add to the Home screen. 
3. Press the Back button to return to the previous screen/s. 

 

» Repositioning a Home Screen Item: 
1. Touch and hold the item on the screen you want to 

reposition in order to activate the Move mode. 
 

 
NOTE: When the Move mode is activated, the item 
magnifies and the modu™ W vibrates. 

 
2. Drag the item (icon) to the desired position on the screen 

(without lifting your finger from the screen). 
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3. Release your finger. 
 

 
NOTE: To move an item from the Home screen to an 
extended Home screen following these steps: 
1. Touch and hold the item. 
2. Drag it to the left or right edge of the screen until 

the display shifts to the extended Home screen. 
3. Position the item on the screen. 
4. Release your finger. 

 
5. Press the Back key to return to the previous screen. 
 

» Removing a Home Screen Item 
1. Touch and hold the item on the screen you want to remove 

in order to activate the Move mode. 
 

 
NOTE: When the Move mode is activated, the item 
magnifies and the modu™ W vibrates. 

 
2. Drag the item (icon) to the Application tab which has 

changed to the    (Trash) tab.   
The    (Trash) tab turns read. 

3. Release your finger. 
 

» Changing the Home Screen Wallpaper 
1. Access the Add to Home screen menu. 
2. Touch the Wallpapers item. 

The Select wallpaper from menu appear: 
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3. Touch the desired option (Pictures/Wallpaper gallery). 
Pictures – Enables you to use a picture that you have saved 
into the (photo) gallery as wallpaper. 
Wallpaper gallery – Enables you to used preset wallpapers 
that came with the modu™ W. 

4. Touch the Set wallpaper option. 
The selected wallpaper is not displayed on your modu W. 

5. Press the Back button to return to the previous screen/s. 
 

» Creating Folders & Adding Items 
Modu™ W allows you to create folders on the Home screen in 
order to hold application icons/shortcuts. 
1. Access the Add to Home screen menu. 
2. Touch the Folders item. 

The Select folder menu appear 
3. Touch the Add folder item. 

The new folder appears on the Home screen. 
4. Touch and hold the application icon / shortcut from the 

Home screen in order to activate the Move mode. 
5. Drag the application icon / shortcut on top of the desired 

folder. 
6. Release your finger. 
7. To access the item/s inside the folder open the folder by 

touching it. 
The folder is not open: 

8. Touch the application icon/shortcut you wish to open. 
 

 
NOTE: To delete a folder follow the step describes in 
section Removing a Home Screen Item. 
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» Renaming a Folder   
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Folders you wish to rename. 
3. Touch and hold the folder’s title bar. 

The Rename folder dialog box appears 
4. Enter the desired folder name by touching the Folder name 

field. 
5. Type the folder name.   
 

 
TIP: You can either use the full onscreen keyboard, or 
the 16‐key pad. 

 
6. Touch the Done button when done. 

The Rename folder dialog box reappears. 
7. Touch the OK button. 

 

Basic Settings 
 
This section explains the basic settings in order to use your 
modu W prior the first use. This section includes the following 
topics: 

 Volume adjustment 
 Date, time zone & time set up 
 Ringer settings set up 
 Language set up 

Opening the Settings Screen 
There are two ways to open the Settings screen. 
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 Press Home > Menu > Settings. 
or 

 Press Home > Application tab > Settings. 
 
The following are the settings options available: 

Option  Description 

Wireless 
controls 

Enables you to configure your modu W 
connections, such as Wi‐Fi, Bluetooth, 
Airplane mode, etc. 

Sound & 
display 

Enables you to call and notification ring 
tones, or set screen brightness, timeout, 
etc. 

Security & 
location 

Enables you to set the screen unlock 
pattern, etc. 

Applications 
Enables you to manage applications and 
installation of new programs. 

SD card & 
phone storage

Enables you to check the available card and 
modu W internal memory, reset the modu 
W to its factory default settings, etc. 

Date & time 
Enables you to set the date, time, time 
zone, and date or time format. 

Locale & text 
Enables you to set the modu W keyboard 
options. 

Search 
Enables you to set Google search, and 
searchable items. 

Speech 
synthesis 

Enables you to set the speech rate, and 
Language. 
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Option  Description 

About phone 
Enables you to view the modu W status, 
battery use, and legal information. 

Adjusting the Volume 
modu W enables you to control its volume by adjusting the 
ringer volume which changed volume level of the ring tones. 
You can also adjust the media volume which will affect the 
volume level of the sound notifications and music or video 
playback. 

» Adjusting the Ringer Volume Using the Volume Keys: 
1. Press the Volume Up (Plus) key or Volume Down (Minus) 

key located at the left panel of the modu W. 
The Ringer volume screen appears: 

2. Adjust the ringer volume to your desired level. 
 

 

 
NOTE: While on the lowest volume level, press once 
on the Volume Down (minus) key to set the modu™ W 
to Vibrate mode. Notice that the modu W vibrates and 

  (Vibrate Mode) icon appears on the status bar. 
 
While on Vibrate mode, press once on the Volume 
Down (minus) key to turn off the sound of your modu 

W. Notice that the    (Speaker Mute) icon appears 
on the status bar. 
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TIP: To quickly switch your modu W to silent mode, 
press and hold the Power key > touch the Silent mode 
from the Phone options menu. 

 
 

» Adjusting the Ringer Volume Using the Settings Screen 
3. Press the Home key. 
4. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
5. Touch the Setting button. 
6. Touch the Sound & display button. 

The Sound & display screen appears: 
7. Touch the Ringer volume button. 

The Ringer volume screen appears: 
8. Adjust the volume by moving the slider to the left or right. 

Moving the slider to the left decreases the volume. 
Moving the solider to the right increases the volume. 

9. Touch the OK button. 
The Ringer volume screen closes. 

 

» Adjusting the Media Volume Using the Volume Keys 
1. Press the Volume Up (Plus) key or Volume Down (Minus) 

key located at the left panel of the modu™ W while playing 
music or watching videos. 
The Music/video volume screen appears: 

2. Adjust the volume to your desired level. 
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» Adjusting the Media Volume Using the Settings Screen 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 
4. Touch the Sound & display option. 

The Sound & display screen appears: 
5. Touch the Media volume option. 

The Media volume screen appears: 
6. Adjust the volume by moving the slider to the left or right. 

Moving the slider to the left decreases the volume. 
Moving the solider to the right increases the volume. 

7. Touch the OK button. 
The Media volume screen closes. 

 
 

Setting Up the Date, Time Zone & Time 
When receiving your modu™ W, you need to manually set the 
clock. 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 
4. Touch the Date & time button. 

The Date & time screen appears: 
5. To set the date, touch the Set date button. 

A dialog box appears: 
6. Set the date using the Plus and Minus signs next to the 

Month, day, and year fields. 
7. Touch the Set button when done. 
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8. To set the time zone, touch the Select time zone button. 
The Select time zone screen appears: 

9. Touch the desired time zone. 
10. To set the time, touch the Set time button. 

A dialog box appears: 
11. Set the time using the Plus and Minus signs next to the 

hours and minutes fields. 
12. Touch the Set button when done. 
13. To set the time format, touch the User 24‐hour format 

button. 
Notice that when this option is on a green check box is 
marked next to it. 

14. To set a date format, touch the Select date format button. 
The Select date format menu appear: 

15. Touch the desired date format option button. 
 
Setting Up the Ringer Settings 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 
4. Touch the Sound & display button. 

The Sound & display screen appears: 
5. Navigate to the Sound settings section. 
6. To set notification ringtones, touch the Notification 

ringtones option. 
The Ringtones menu appears: 

7. Touch the desired ringtone option button. 
8. Touch the OK button to close the Ringtones menu. 
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9. To set touch tones when using dial pad or when making 
screen selection, touch the Audible touch tones and 
Audible selection option buttons. 
Notice that when this option is on a green check box is 
marked next to it. 

10. To set a ring tone, touch the Phone ringtone option. 
The Ringtones menu appears: 

11. Touch the desired ringtone option button 
12. Touch the OK button to close the Ringtones menu. 

 
 

» Setting Up Languages 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 
4. Touch the Locale & text button. 

The Locale & text screen appears: 
5. Touch the Select locale option. 

The Locale screen appears: 
6. Touch the desired language. 

Notice that all options on the modu™ W has changed to the 
selected language. 
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Status & Notifications 
This chapter explains the notifications/status icons, panels etc.   

Status Bar 
The status bar is located at the top of the modu™ W screen. 

 
The left side of the status  The right side of the 
Bar displays the notification  status bar displays 
icons      the modu W status 
 

 
TIP: When the status bar is full, touch the    (Plus) 
icon to display the hidden icons/notifications. 

 

» The Status Icons 
The following are the status icons which provide information 
about the status of your modu W. 

 
Icon  Description 

 
Connected to the Wi‐Fi network 

 
Bluetooth is on 

  Connected to another Bluetooth device 
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Icon  Description 

 
Airplane mode 

 
Alarm is set 

  Speakerphone on 

 
Vibrate mode 

 
Modu W speaker is mute 

  Modu W microphone is mute 

  Battery is very low 

 
Battery is low 

  Battery is full 

  Battery is charging 

  Data is syncing 

Notifications 
 

» The Notification Icons: 
The following are the notification icons. 

 
Icon  Description 
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Icon  Description 

  New email message 

  New SMS 

  Problem with SMS delivery 

  New instant message 

  New voicemail 

  Upcoming even 

 
Song is playing 

  Problem with sign‐in/sync 

  Storage card is full 

 
Wi‐Fi is on and wireless networks are available 

 
Modu™ W is connected to the computer via USB 
cable 

 
Hidden notifications 

  Call in progress 

 
Missed call 

  Call on hold 

  Call forwarding 

  Compass needs orientation 
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Icon  Description 

  Uploading data 

  Downloading data 

  Content download 

  Uploading picture to Picasa 

  Uploading to Picasa finished 

Insert 
image 

No storage card installed on the modu W 

 

» The Notification Panel: 
You can quickly view unread messages, view missed calls, view 
your next alarm, listen to voicemail, and view the latest modu™ 
W news or application updates by checking the Notification 
panel. 
1. Notice a new notification icon is displayed in the Status bar. 
2. Touch and hold the Status bar. 
3. Slide your finger downward the Home screen in order to 

open the Notifications panel. 
4.  

 
TIP: You can also open the Notifications panel by 
pressing the Menu key and touching the Notifications 
button. 
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The Notifications panel appears. 

 
5. Touch a notification in order to open the related application. 

 
6. Touch the Clear all notifications button in order to clear all 

notifications from the Notifications panel. 
7. Touch and hold the bottom bar of the Notifications panel. 
8. Slide your finger upward or press the Back key. 
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TIP: You can scroll down the Notifications panel in 
case there are many notifications. 
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Applications 
 
modu™ has selected some application to be used by you that 
are preinstalled on the modu W device. 
All the preinstalled and downloaded applications are located in 
the Applications tab.     

Accessing the Application Tab 
1. Press the Home key to access the Home screen. 
2. Touch / touch and drag the (Applications Tab) button 

upward. 
The Application Tab appears: 

3. Touch / touch and drag the (Applications Tab) button 
downward. 

Recently Used Applications 
The recently used applications option is used to quickly open a 
recent application. There are up to 4 recently used applications 
displayed. 

» Opening the Recently Used Applications 
1. From the Home screen, press and hold the Home key. 

The recently‐used applications screen opens: 

 
2. Touch the desired icon to open the related application. 
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Using the Browser 
 
The (web) browser enables you to view web pages that were 
designed for viewing on a computer as well as web pages that 
were designed for mobile devices. 
This chapter explains how to: 

 Access the browser 
 Access a web page 
 Set your home page 
 View web pages 
 Change the screen orientation 
 Navigate on the Web page 
 Zoon in/out on a web page 
 Open a new browser window 
 Switching between browser windows 
 Find a text within a web page 
 Select links on web pages 
 Download a web application 
 View your Downloads 
 Bookmark a web page 
 Open a Bookmark 
 Edit a Bookmark 

 

Accessing the Browser 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
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3. Touch the Browser application. 
The Browser screen appears: 

 

Browsing the Web Pages 
You can view your home page, bookmarks, stored pages, and 
pages in the history list. 
Important: 
Use only services that you trust and that offer adequate 
security and protection against harmful software. 
Install and use applications and other software only from 
trusted sources, such as applications that have passed Java 
Verified™ testing. 

» Going to a Web Page: 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Go option. 

A web page appears: 
4. Enter the web page address using the keyboard. 

Note: As you enter the address, matching web page address 
will appear on the screen. 
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5. Touch a matching address to go directly to that web page. 
or 
Touch the Go button. 
 

» Setting Up Your Home Page: 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Go option. 
4. Enter the URL (address) of the web page you want to use as 

your home page. 
5. Touch the Done button. 
6. A screen appears containing various options: 
7. Press the Menu key. 
8. Touch the More option. 
9. Touch the Set home page option. 

 

 
TIP: You can also set up your home page by 
performing the following steps: 
Access the Browser application> Press the Menu key > 
Touch the Settings option > Touch the Set home page 
option. 

 

Viewing Web Pages 

» Changing the Screen Orientation to Landscape View: 
1. Verify that the Switch orientation automatically when 

rotating phone option button is selected.   
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TIP: If the Switch orientation automatically when 
rotating phone option button is not selected perform 
the following steps:   
Access the Home screen > Press the Menu key > 
Touch the Settings option > Touch the Sound & 
display option > Select the Switch orientation 
automatically when rotating phone option button. 

 
2. Rotate your phone sideways to view the web page in a 

landscape mode. 
Note: The screen orientation automatically adjusts to how 
you hold your modu™ W. 

 

» Navigating on a Web Page 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the More option. 

A screen appears containing…. To be completed 
 

» Zooming In/Out on a Web Page 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the More option. 

A screen appears containing various options appears: 
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» Opening a New Browser Window: 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the New window option. 

A new web page appears. 
 

» Switching Between Browser Windows: 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the New window option. 

A new web page appears. 
4. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
5.   Touch the Window option. 

Note: This option appears in the Menu only when there are 
two or more web pages open. 

 
6. Touch the browser window you want to view. 
7. Touch the    (Close) icon on the browser window you 

want to close. 
 



         

53 
 

» Finding Text Within a Web Page: 
1. Access the Browser application. 
2. Access any web page. 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
4. Touch the More option. 

A screen appears containing various options. 
5. Touch the Find on page option. 

 
6. Enter the search item. 
7. Touch the left/right arrow to go to the previous/net 

matching item. 

8. Touch the    (Close) icon to close the search bar.   
 

» Copying Text on a Web Page: 
1. Access the Browser application. 
2. Open a web page where you want to copy text. 
3. Locate the text you want to copy. 
4. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
5. Touch the More option. 

A screen appears containing various options. 
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6. Touch the Select text option. 
 

 

 
TIP: Zoom out of the page before you select text. 

 
7. Position your finger at the start of the text you want to 

copy. 
8. Hold and drag to the end of the text you want to copy. 

Note: Copied text is highlighted in pink. 
9. Release your finger from the section. 
10. To paste text on an email or SMS message, locate the 

email/SMS message. 
11. Touch and hold the text box. 

An option screen appears: 
12. Touch the Paste option.   
 

Managing Links, History, & Downloads 
 

» Selecting Links in Web Pages: 
1. Access the Browser application. 
2. Open a web page that contains links. 

For example: 
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Links are enclosed in an orange or green box when selected. 

 
The following are the available link options: 

Link  Description 

Web page 
address 
(URL) 

 Touch the link to open the web page
 Touch and hold the link to open the 

menu that allows you to open: 
bookmarks, copy to the clipboard, or 
share the link via email. 

Email address 

 Touch to send an email message to 
the email address. 

 Touch and hold > touch the Copy 
option to copy the email address to 
the clipboard. You can paste the 
email address when creating a new 
contact or sending a new email 
message. 
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» Checking Browser History: 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Bookmarks option. 

The Bookmarks screen appears: 
4. Touch the History tab. 
5. Touch an item to open the web page. 
 

» Downloading a Web Application: 
1. Verify that you are able to download web applications by 

following the below steps: 
the Home screen > Press Menu key > Touch the Settings 
option > Touch the Applications option. 

2. Access the Home screen. 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
4. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
5. Touch the Applications option. 
6. Touch the Unknown sources check box. 

An Attention dialog box appears: 
7. Touch the OK button. 

 

 
NOTE: All downloaded applications are automatically 
saved on the storage card. Make sure the SD (storage) 
card is installed before you download an application. 
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8. Now download the application by navigating to the 
application you want to download. 

9. Touch the desired application. 
The item details screen appears: 

10. Read all the necessary information before downloading the 
application such as costs, rating, users’ comments etc. 

11. Scroll down the screen to the About the developer section 
to view more application by this developer. 
Below is an example:   

 
12.   Touch the Install button in order to download the 

application. 
13. Open the notification screen to check the progress of the 

download. 
14. Touch the Cancel Download button, to stop downloading 

the application. 

The    (content download) icon appears in the 
notification area of the status bar. 
The new application you have just downloaded appears in 
the Applications tab. 
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» Viewing Your Downloads 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the More option. 

A screen appears containing various options appears: 
4. Touch the Downloads option. 

A screen opens containing the downloads. 
 

Managing Bookmarks 
You can store as many bookmarks as you want. 

» Bookmarking a Web Page: 
1. Access the Browser application. 
2. Open a web page that you want to book mark. 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
4. Touch the Bookmarks option. 

The Bookmarks screen appears: 

 
5. Touch the Add bookmark option from the Bookmark tab. 
6. Enter a bookmark name in the Name field. 
7. Touch the OK button. 
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» Opening a Bookmark: 
1. Access the Browser application. 
2. The Menu appears: 
3. Touch the Bookmarks option. 

The Bookmarks screen appears: 

 
4. Touch the bookmark you want to open from the 

Bookmarks tab. 
or 
Touch and hold the bookmark you want to open > Touch 
the Open /Open in new window option from the option 
menu. 

 

» Editing a Bookmark: 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
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3. Touch the Bookmarks option. 
The Bookmarks screen appears: 

 
4. Touch and hold the bookmark you want to edit from the 

Bookmarks tab. 
An option menu appears: 

5. Touch the Edit bookmark option. 
An edit bookmark dialog box appears: 

6. Enter your changes. 
7. Touch the OK button. 

 

Adjusting Browser Settings 
Set up or change any settings that were defined for the 
browser by following these steps: 
1. Access the Browser application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the More option. 

A screen appears containing various options appears: 
4. Touch the Settings option. 
5. Modify relevant browser settings. 
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Setting Up Voice and /or SMS Services 
 

 
NOTE: The voice/SMS services are supplied by a third 
party, independent from modu. For more details click 
here (insert an external link). modu will not be 
responsible for the operation, availability of such services 
and modu shall not be responsible or liable, either 
directly or indirectly, in any way for any loss or damage 
of any kind incurred as a result of, or in connection with 
your use of such services 

 
. 

» Name of topic 
To be completed 
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Settings 
 
This chapter explains how to use the modu™ W settings and 
what’s available on the settings screen. This section includes 
the following topics: 

 Volume adjustment. 
 Use the storage card as an USB drive. 
 Date, time zone & time set up. 
 Display settings set up. 
 Ringer settings set up. 
 modu W settings set up. 
 Language set up. 

 

Opening the Settings Screen 
There are two ways to open the Settings screen. 

 Press Home > Menu > Settings. 
or 

 Press Home > Application tab > Settings. 
The following are the settings options available: 

Option  Description 

Wireless 
controls 

Enables you to configure your modu W 
connections, such as Wi‐Fi, Bluetooth, 
Airplane mode, etc. 

Sound & 
display 

Enables you to call and notification ring 
tones, or set screen brightness, timeout, 
etc. 
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Option  Description 

Security & 
location 

Enables you to set the screen unlock 
pattern, etc. 

Applications 
Enables you to manage applications and 
installation of new programs. 

SD card & 
phone storage

Enables you to check the available card and 
modu™ W internal memory, reset the modu 
W to its factory default settings, etc. 

Date & time 
Enables you to set the date, time, time 
zone, and date or time format. 

Locale & text 
Enables you to set the modu W keyboard 
options. 

Search 
Enables you to set Google search, and 
searchable items. 

Speech 
synthesis 

Enables you to set the speech rate, and 
Language. 

About phone 
Enables you to view the modu W status, 
battery use, and legal information. 

 
Using the Storage Card as an USB Drive 
You can use the modu™W storage (SD) card as an USB drive in 
order to transfer music, pictures, and other files from your 
computer. In order to be able to do that, you need to set your 
modu W SD card as your USB drive. 
 

» Setting Up the Storage Card as a USB Drive 
1. Connect the modu W to your computer using the USB 

cable. 
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2. Open the Notification panel. 
The Notification panel appears: 

3. Touch the USB connected option in the Ongoing section. 
A USB connected dialog box appear: 

4. Touch the Mount button. 
 

 
NOTE: When selecting the Mount button, the modu™ 
W will not recognize the storage card when it is 
connected to a computer. 

 
Turning Off the USB Storage 
1. Open the Notification panel. 

The Notification panel appears: 
2. Touch the Turn off USB storage option. 

The Turn off USB storage dialog box appears: 
3. Touch the Turn off button. 
 
Removing the Storage Card Safely while the modu™ W is On 
1. Unmount the storage card to prevent corrupting/damaging 

the storage card by pressing the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 

The Settings appears: 
4. Scroll down the Settings screen. 
5. Touch the SD card & phone storage option. 
6. Touch the Unmount SD card option. 
7. Remove the storage card.   
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Formatting the Storage (SD) Card 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 

The Settings appears: 
4. Scroll down the Settings screen. 
5. Touch the SD card & phone storage option. 
6. Touch the Unmount SD card option. 

Notice that the Format SD card option is not enabled. 
7. Touch the Format SD card option. 

The Format SD card screen appear: 
8. Touch the Format SD card button. 
 
Setting Up the Display Settings 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 
4. Touch the Sound & display button. 

The Sound & display screen appears: 
5. Scroll down the screen to the Display settings section. 
6. To set orientation automatically when rotating the modu W, 

touch the Orientation option. 
Notice that when this option is on a green check box is 
marked next to it. 

7. To set animation when opening/closing a window, touch 
the Animation option. 
Notice that when this option is on a green check box is 
marked next to it. 
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8. To adjust the Brightness of the screen, touch the Brightness 
option. 
The Brightness dialog box appears: 

9. Adjust the brightness by moving the slider to the left or 
right. 
Moving the slider to the left makes the screen darker. 
Moving the solider to the right makes the screen lighter. 

10. Touch the OK button to close the screen. 
11. To set the time before the screen automatically turns off, 

touch the Screen timeout option. 
The Screen timeout menu appears: 

12. Touch the desired screen timeout option button. 
 

Getting Connected to Wi‐Fi® 
Wi‐Fi provides wireless Internet. In order to use your modu™ W 
you need access to a wireless network. 
This section includes the following topics: 

 Email account set up. 
 Voice & SMS service set up 

» Turning Wi‐Fi On and Connecting to a Wireless Network: 
13. Press the Home key. 
14. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
15. Touch the Setting button. 
16. Touch the Wireless controls button. 

The Wireless controls screen appears: 
17. Touch the Wi‐Fi option. 

Notice that the Turn on Wi‐Fi check box is marked. 
The modu W scans for available wireless networks. 
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18. Touch the Wi‐Fi settings option. 
The detected Wi‐Fi (wireless) networks are displayed in the 
Wi‐Fi network section. 

19. Touch a Wi‐Fi network to connect to. 
 

 
TIP: When you select an open network, you will be 
automatically connected to it. If you select a secured 
network in, enter the password and touch the 
Connect button. 

 
 

» Checking the Wireless Network Status Using via the Status 
Bar: 

1. Look at the Status bar located at the top panel of the 
modu™ W. 

2. If your modu W is connected, the    (Wi‐Fi) icon appears. 

 
The approximate signal strength is also displayed in the 
Status bar. 
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» Checking the Wireless Network Status Using via the Wi‐Fi® 
Network: 

1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Setting button. 
4. Touch the Wireless controls button. 

The Wireless controls screen appears: 
5. Touch the Wi‐Fi settings option. 

The detected Wi‐Fi (wireless) networks are displayed in the 
Wi‐Fi network section. 
Touch the wireless network that your modu™ W is 
connected to in order to view the status. 

 
This screen displays the Wi‐Fi network name, status, speed, 
signal strength, security information, and IP address. 
 

 
NOTE: If you want to remove the wireless network 
settings from you modu™ W, touch the Forget button 
on the Status screen. 
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» Connecting to Another Wi‐Fi® Network: 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Setting button. 
4. Touch the Wireless controls button. 

The Wireless controls screen appears: 
5. Touch the Wi‐Fi settings option. 

The detected Wi‐Fi (wireless) networks are displayed in the 
Wi‐Fi network section. 
 

 
TIP: To manually scan for available Wi‐Fi networks 
perform the following steps: 
1. Press the Menu key (from the Wi‐Fi settings 

screen). 
2. Touch the (Scan) button. 

 
3. Touch another Wi‐Fi network to connect to. 

Using Bluetooth® 
Using Bluetooth enables you to exchange information over a 
short‐range distance without requiring a physical connection to 
a headset etc. 
There are three modes to operate the Bluetooth with the 
modu™ W: 
 

Mode  Description 

On 
Bluetooth is turned on. Your modu W can 
detect other Bluetooth‐enabled devices but 
not vice versa. 
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Mode  Description 

Off 
Bluetooth is turned off. You cannot 
send/receive information using Bluetooth. 

Discoverable 
Bluetooth is turned on and all other 
Bluetooth‐enabled devices can detect your 
modu W. 

 
 

 
NOTE: Bluetooth is turned off by default. When you 
turn on Bluetooth and turn off your modu W, then the 
Bluetooth is turned off as well. When you turn back on 
the modu W then automatically the Bluetooth is 
turned on. 
It is recommended to turn off Bluetooth when not in 
use in order to save battery power, also in placed that 
using wireless devices are prohibited. 

 

» Turning On the Bluetooth: 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 
4. Touch the Wireless controls button. 

The Wireless controls screen appears: 
5. Touch the Bluetooth check box to turn on Bluetooth. 

When Bluetooth is on the    (Bluetooth) icon appears in 
the Status bar. 

6. Touch the Bluetooth setting option. 
The Bluetooth setting screen appear: 
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7. Touch the Discoverable check box to make your modu™ W 
discoverable to other Bluetooth devices that are within 
range. 

» Changing the modu™ W Name: 
Your modu W name is used as identification in a Bluetooth 
network. 
1. Verify that the Bluetooth is on. 
2. Press the Home key. 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
4. Touch the Setting button. 
5. Touch the Wireless controls button. 

The Wireless controls screen appears: 
6. Touch the Bluetooth settings option. 
7. Touch the Device name option. 

The Device name dialog box appears: 
1. Enter the name of your modu W. 
2. Touch the OK button.   
 

» Connecting a Bluetooth Hands‐Free Headset or Car Kit: 
Using a Bluetooth enables you to be hands‐free and still be 
able to send and/or receive calls. 
 
1. Verify that the Bluetooth is on. 
2. Press the Home key. 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
4. Touch the Settings button. 
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5. Touch the Wireless controls button. 
The Wireless controls screen appears: 

6. Touch the Bluetooth settings option. 
7. Touch the Bluetooth check box. 

The modu™ W will start to scan for the Bluetooth devices 
within range and will display all detected devices in the 
Bluetooth devices section. 

8. Touch the hands‐free headset or car kit from the list. 
 

 
TIP: To refresh the scanned list, touch the Scan for 
devices option in order to scan again. 
 

 

» Disconnecting a Bluetooth Hands‐Free Headset or Car Kit: 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 
4. Touch the Wireless controls button. 

The Wireless controls screen appears: 
5. Touch the Bluetooth settings option. 
6. Navigate to the Bluetooth devices section. 
7. Touch and hold the connected hands‐free headset or car 

kit. 
8. Touch the Disconnect button. 
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» Sending/Receiving Files via Bluetooth: 
To be completed 

 
 

» Turning Off the Bluetooth: 
1. Press the Home key. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings button. 
4. Touch the Wireless controls button. 

The Wireless controls screen appears: 
5. Touch the Bluetooth check box to turn off Bluetooth. 

When Bluetooth is off the    (Bluetooth) icon disappears 
from the Status bar. 
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Calls 

 
NOTE: The voice/SMS services are supplied by a third 
party, independent from modu. For more details click 
here (insert an external link). modu will not be 
responsible for the operation, availability of such 
services and modu shall not be responsible or liable, 
either directly or indirectly, in any way for any loss or 
damage of any kind incurred as a result of, or in 
connection with your use of such services. 

 

Making Calls 
Modu™ W enables you to place calls using the Dialer. 
 

» Opening the Dialer: 
1. To be completed. 

 

» Making a Call Using the Dialer: 
1. To be completed. 

 

» Making an Emergency Call: 
1. To be completed. 
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» Making a Call from the Call Log Tab: 
1. To be completed. 
 

Answering/Rejecting Calls 
Modu™ W enables you to answer and reject calls. When 
receiving calls from someone on your Contacts list, the modu 
W recognizes the contact and displays the caller’s caller ID icon, 
name, and phone number on the incoming call screen. When 
receiving a call from someone who is not on your Contacts list, 
the modu W does not recognize the contact and thus displays 
only the caller ID icon and phone number on the incoming call 
screen. 
 

» Answering an Incoming Call: 
1. To be completed. 

 

» Rejecting an Incoming Call: 
1. To be completed. 
 

 

Call Options 
Various call options are available when a call is in progress. 
 
 
The following are the call options: 

Option  Description 
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Option  Description 

Mute   
Speaker   
End call   
Add call   

 

» Putting a call on Hold: 
1. To be completed. 

 

» Muting the Microphone During a Call: 
1. To be completed. 

 

» Turning the Speakerphone On/Off: 
1. To be completed. 

 

» Transferring the Call to a Bluetooth Headset: 
1. To be completed. 

» Ending a Call: 
1. To be completed. 
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Using the Call Log 
The Call Log tab lists the following: 

Call Log  Description 

  All missed calls 

  Dialled numbers 

  Received calls 

 
 

» Accessing the Call Log: 
1. To be completed. 
 

» Adding a New Phone Number to Contacts: 
2. To be completed. 
 

» Muting the Microphone During a Call: 
1. To be completed. 

 

» Adding a New Phone Number to Contacts: 
1. To be completed. 
 

» Checking Missed Calls: 
1. To be completed. 
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» Clearing the Call Log: 
1. To be completed. 
 

Adjusting modu™ W Settings 
Adjust the phone settings on your modu™ W such as voicemail 
number etc. 

» Topic Name 
1. To be completed. 
 

Turning the Modu™ W Function On/Off 
When it is prohibited to use a mobile device by law for example 
on board of an aircraft or hospitals, enable to Airplane mode. 

» Topic Name 
1. To be completed. 
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Contacts 

 

Creating & Managing Contacts 
The Contacts list is preinstalled application available on the 
modu™ W. The Contacts application is similar to an online 
address book. It provides you a quick and easy access to the 
people you wish to reach. You can synchronize your existing 
Contacts list from your existing email account. 
This section explains how to: 

 View the contacts list. 
 Add new contacts. 
 Add favorite contacts. 
 Edit and customize the contacts list. 
 Communicate with the Contacts. 

Notice that you can change any contacts information at any 
given time. 

» Viewing Your Contacts List: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the (Contacts) icon. 

The Contacts tab appears: 
or 
Press the Call button > touch the Contacts tab. 

3. Touch and hold a contact or search for a contact using the 
Search field. 
The contact’s option menu appears: 
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4. Touch the View contact option, in order to view a specific 
contact’s details. 

5. Touch the Back key to return to the previous screen. 

» Adding a New Contact: 
You can add a contact to your Contacts list of in three ways: 

 By creating a new contact and entering the 
information in your Contacts list 

 By using a number from the call log 
 By using a number from a message in your Inbox. 

 
6. Access the Contacts list. 
7. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
8. Touch the New contact icon. 

or 
Accessing the dialer. 
Enter the number you wish to call. 
Press the Menu key. 
Touch the Add contact option. 
The Contacts screen appears: 
Touch the Create new contact option. 
The New contact screen appears: 
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9. Touch the first field in order to enter the contact’s name. 

A 16‐key pad or a full keyboard is displayed according to 
how you hold the modu™ W. 

10. Type the contact’s name. 
11. Touch the Next button.   
12. Enter the contact’s phone number using the keyboard. 
13. Touch the Next button.   
14. Enter the contact’s Email address using the keyboard. 
15. Touch the Done button.   
16. When finished entering all the relevant information, press 

the Menu key. 
17. Touch the Done icon. 
 

 

 
NOTE: If you want all calls from this contacts list to 
transfer directly to your voicemail, select the Incoming 
calls check box. 
If you cannot find the Incoming calls check box, scroll 
down the New contact screen. 
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» Searching for a Contact: 
There are two ways you can search for a contact. 

 By the fast scroll feature. 
 By the search option. 

» Using the Fast Scroll Feature to Search for a Contact: 
1. Access the Contacts tab. 
2. Scroll down/up the contacts list to find your contact. 

Your list of contacts begins to scroll quickly. The first letter 
of the first contact name in the list appears in a box, and 
then advances alphabetically according to the first letter in 
the names in your contact list. 
 

 

 
NOTE: Only the letters that represent names that you 
have entered appear. For example, if no names begin 
with the letter "p", that letter will not appear during 
fast scrolling. 

 
 
 
 

3. When the first letter of the name that you are looking for 
appears, touch the letter in the box. 
The list stops scrolling and the first contact with the 
selected letter is displayed. 

» Using the Search Option to Search for a Contact: 
1. Access the Contacts tab. 
2. Press the Menu key. 

The option menu appears: 
3. Touch the Search option. 
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4. Enter the first letter or first two letters of the contact's 
name you are looking for. 

5. Touch the Search icon. 
 

 
 

» Deleting a Contact: 
1. Access the contacts tab. 
2. Touch and hold a contact’s name. 

The contact’s option menu appears: 
3. Scroll down the option menu. 
4. Touch the Delete contact option. 

A Delete dialog box appears: 
5. Touch the OK button to delete the contact. 
 

 

» Deleting All Your Contacts: 
1. Access the contacts tab. 
2. Press the Menu key. 

The menu appears: 
3. Touch the Delete all option. 

A Delete all dialog box appears: 
4. Touch the OK button to delete the contact. 
 

» Adding Favorite Contacts: 
The Favorites tab is used to filter your Contacts list. 
1. Access the Contact list. 

The Contacts list appears: 
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2. Press and hold the desired contact in order to open the 
contact’s option menu. 
The contact’s option menu appears: 

3. Touch the Add to favorites option. 
The contact is now added to the favorites list displayed in 
the Favorites tab. 
 

 
NOTE: A colored (yellow) star appears next to the 
contact name in accessing the contact details screen. 

 

» Viewing Favorite Contacts: 
1. Access the Favorites tab. 
 

» Removing a Contact from the Favorites Tab: 
1. Access the Favorites tab. 
2. Touch and hold the contact you wish to remove. 

The contact’s option menu appears: 
3. Touch the Remove from favorites option. 
 

» Editing Contacts Information: 
You can edit any information and setting related to contacts. 
For example: Contact’s name, phone number, address, 
assigning an image for a contact, ringtones and incoming calls 
for a particular contact. In order to edit any of this information 
follow the below steps: 
 
1. Access the Contacts list. 

The Contacts list appears: 
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2. Touch and hold the contact’s name you wish to edit its 
details. 
The contact’s option menu appears: 

3. Touch the Edit contact option. 
The Edit contact screen appears: 

4. Edit the contact information. 
5. Touch the Done button to save. 

 

 
NOTE: To ignore all changes you just made, touch the 
Revert option on the Edit contact screen. 

 

» Changing the Contact’s Default Phone Number: 
1. Access the Contacts list. 

The Contacts list appears: 
2. Touch the contact in order to open the contact details 

screen. 
The contact’s details screen appears: 

3. Touch the Cell mobile option which is the default phone 
number. 

4. Touch the Make default number option. 
An indication that the phone number displayed is the 

default phone number is the  (Check) icon appears 
next to the phone number. 

5. Press the Back key when done. 

» Communicating with Your Contacts: 
The following communication methods are available from the 
Contacts list to the contact’s default phone number: 

 Call / send a text. 
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 Send multimedia messages. 
Other communication methods are available from the contact’s 
details screen. 
 

» Calling a Contact: 
1. Access the Contacts list. 

The Contacts list appears: 
2. Touch the contact’s name in order to open the contact 

details screen. 
The contact’s details screen appears: 

3. Touch a phone number. 
 

» Sending a Text/Multimedia Message to a contact: 
Notice that the contact you about to send a text/multimedia 
message must have a mobile phone number in their contact 
details screen. 
1. Access the Contacts list. 

The Contacts list appears: 
2. Touch the contact in order to open the contact option 

menu. 
The contact option menu appears: 

3. Touch the Send SMS option. 
A text compose screen opens: 

4. Enter the text you wish to send using the 16‐key pad or the 
onscreen full keyboard. 
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» Sending an Email to a Contact: 
Notice that the contacts you about to send an Email to have an 
Email address in their contact details screen. 
1. Access the Contacts list. 

The Contacts list appears: 
2. Touch the contact in order to open the contact option 

menu. 
The contact option menu appears: 

3. Touch the Email home option. 
A compose screen opens: 

4. Type your email content using the 16‐key pad or the 
onscreen full keyboard. 
 

 
NOTE: If you have more than one Email accounts set 
up on the modu™ W, you will be promoted to select 
which Email account you wish to use in order to send 
the message. 

 
 

» Importing/Exporting Contacts: 
For more information, refer to the Preparing Your modu™ W 
For Use. 
 

» Displaying Contacts Group: 
To be completed. 
1. Access the Contacts list. 

The Contacts list appears: 
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2. Touch the contact in order to open the contact option 
menu. 
 
 
 

 
 

 
 

1. Connect the micro USB connector on your headset to the 
micro USB port on your modu™ phone. 
A message appears indicating the headset is connected to 
your modu™ phone. 

2. Accept or end a call by pressing the Accept/End key on the 
headset. 
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Entering Text 

Using the Onscreen Keyboards 
The modu™ W offers two types of keyboards: 

 Landscape onscreen keyboard. 
 16‐key keyboard 

 
 

» Entering Text Using the Landscape Onscreen Keyboard: 
When entering text, you can choose to use the landscape 
orientation by rotating the modu™ W horizontally. The 
advantage of the landscape onscreen keyboard to that it lets 
you type easily. 
 
 

 

 
NOTE: If your modu W does not display the landscape 
keyboard, verify that the screen orientation change is 
set on automatically.   
Press Home > Menu > Settings > Sound & display > 
Orientation. 

 

» Entering Text Using the 16‐key Keyboard: 
When entering text, you can choose to use the 16‐key 
keyboard by leaving the modu W vertically. 
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Entering Numbers & Symbols 
The modu™ W enables you to switch to the numeric and 
symbol onscreen keyboard to let you enter number and 
common symbols. 
 

Adjusting Text Input & Keyboard Settings 
Modu™ W enables you to set onscreen keyboard options such 
as vibrate and/or emit a sound when you touch a key, 
auto‐capitalization, auto‐complete, etc.. 
1. Access the Home screen. 

The Home screen appears: 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
4. Touch the Locale & text option. 

The Locale screen appears: 
5. Scroll down to the Text settings section. 
6. Touch the Android keyboard in order to set it up. 

The Android keyboard screen appears: 
7. Set the relevant settings. 

Touch the Vibrate on keyboard option button in order to 
enable the keyboard vibrates. 
Touch the Sound on keyboard option button in order to 
enable sound when pressing any keys on the keyboard. 
Touch the Auto‐capitalization option button in order to 
enable this option. 

8. Touch the Back key to return to the previous screen. 
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Managing Your Time 

Using the Calendar 
Modu™ W offers you the use of calendar to create and manage 
events, meetings, and appointments. 

» Accessing Your Calendar: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the Calendar icon. 

The Calendar appears: 
 

» Calendar Views: 
You can choose how you want to view your calendar. You can 
display the calendar in a daily, weekly, monthly, or agenda view. 

 
 

» Changing the Calendar View: 
1. Access the Calendar icon. 

The Calendar appears: 
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2. Press the Menu key. 
The Menu appears: 

3. Touch the desired view, such as Agenda, Day, Week, or 
Today. 

 

» Creating Events: 
An event can be an appointment, meeting, etc.. 
1. Access the Calendar icon. 

The Calendar appears: 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the New event option. 

The New event details screen appears: 
4. Enter the event name using the keyboard. 
5. Touch the Next button to continue. 
6. Enter the even location. 
7. Touch the Next button to continue. 
8. Enter the event description. 
9. Touch the Done button when finished. 

You can scroll down the Event details screen to set a 
reminder while creating it.   
 

 
NOTE: If you wish to set a time frame for the event 
you create, touch the From and To and adjacent time 
fields to set them. 
If you have an all day event, touch the All day check 
box in order for this option to be enabled. 

 



     

93 
 

» Setting an Event Reminder: 
An event reminder allows you to set a reminder for a particular 
event. This way it would be easier for you not to forget 
important event that appear in your calendar. 
1. Access the Calendar icon. 

The Calendar appears: 
2. Touch the event you wish to add a reminder to. 

The View event screen appears: 
3. Touch the Add reminder icon. 

If there is a set default reminder then it will be displayed 
automatically according to the set default reminder time. 

4. Touch the Reminders dropdown list in order to change the 
reminder time. 
The Reminder option menu appears: 

5. Touch the option button next to the desired reminder time. 
6. Press the Back key to return to the calendar view. 

The modu™ W automatically saves the changes made. 
 

 
NOTE: When an event reminder arrives you have the 
following options to choose from: 

 View the event by touching the event displayed 
on the screen. 

 Dismiss the event by touching the Dismiss / 
Dismiss all button.   

 Snooze the event by touching the Snooze / 
Snooze all button. 
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» Editing an Event: 
1. Access the Calendar icon. 

The Calendar appears: 
2. Touch the event you wish to edit. 

The View event screen appears: 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
4. Touch the Edit event option. 

The Event details screen appears: 
5. Change the necessary information 
6. Touch the done button when finished. 

The modu™ W automatically save the changes made. 
 
 

 
NOTE: You also have an option to edit the event from 
the editing option. 

 
 

» Deleting an Event: 
1. Access the Calendar icon. 

The Calendar appears: 
2. Touch the event you wish to delete. 

The View event screen appears: 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
4. Touch the Delete event option. 

The Delete dialog box appears: 
5. Touch the OK button to delete. 
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» Calendar Settings: 
You can set default reminder settings for your calendar. 
To access the Settings screen to change any of the existing 
calendar settings, follow these steps: 
1. Access the Calendar icon. 

The Calendar appears: 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
4. Modify the settings accordingly. 
 
The following are the settings options: 

Settings  Description 

Set alerts & 
notifications 

Enables you to set an alert, status bar 
notification, or none of these options. 

Select ringtone
Enables you to select a ringtone or set the 
silent option. 

Vibrate 
Enables you to decide whether or not you 
want to vibrate option on/off. 

Set default 
reminder 

Enables you to define the reminder min. As 
a default option. 

 

Using the Alarm Clock 
You can set a one‐time alarm, an alarm that repeats daily, or an 
alarm that repeats weekly. 
The default snooze time is five minutes. You can touch the 
Snooze up to five times. 
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» Accessing Your Alarm Clock: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the Alarm clock icon. 

The Alarm clock appears: 
 

 

» Setting the Alarm Clock: 
1. Access the Alarm clock screen. 

The Alarm clock screen appears: 
2. Touch once of the available alarms. 

The Set alarm screen appears:   

 
3. Touch the Time option. 

The time dialog box appears: 
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4. Adjust the time by touching the    (Plus) or   
(minus) icon.   

5. Touch the AM button to change to PM or vice versa. 
6. Touch the Set button to save. 

The Set alarm screen appears: 

 
7. Touch the Ringtone option, to set the alarm’s ringtone. 

The Ringtone menu appears: 
8. Select the relevant ringtone option button. 
9. Touch the OK button to save. 
10. Touch the Vibrate check box in order to enable/disable the 

alarm vibrate option. 
11. Touch the Repeat option, to set the alarm repetition. 

The Repeat menu appears: 
12. Touch the check box next to the relevant repetition day. 
13. Touch the OK button to save. 

The Set alarm screen appears. 
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14. Touch the Label option, to change the alarm default label. 
The Label menu appears: 

15. Enter the desired alarm label name. 
16. Touch the OK button to save. 

The Set alarm screen appears. 
17. Touch the check box next to the Turn on alarm in order 

turn on and off the alarm. 
 

» Setting Alarm Silent Mode: 
The setting alarm silent mode enables you to still hear the set 
alarms when your modu™ W is in silent mode. 
 
1. Access the Alarm clock screen. 

The Alarm clock screen appears: 
2. Touch the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
4. Touch the Alarm in silent mode check box in order to 

enable/disable this option. 

» Customizing the Alarm Clock: 
You can customize the alarm clock appearance. 
1. Access the Alarm clock screen. 

The Alarm clock screen appears: 
2. Touch the clock image. 

The Select a clock to display screen appears: 
3. Slide your finger to the left/right (at the bottom section of 

the screen) in order or select the desired clock display. 
4. Touch the clock display you want. 
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» Hiding / Displaying the Alarm Clock: 
1. Access the Alarm clock screen. 

The Alarm clock screen appears: 
2. Touch the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Hide clock option. 
4. To display the clock, touch the Menu > touch the Show 

clock option. 
 

» Deleting a Set Alarm: 
Delete an alarm whenever it is no longer relevant. 
1. Access the Alarm clock screen. 

The Alarm clock screen appears: 
2. Touch the alarm you wish to delete. 

The Set alarm screen appears: 

 



     

100 
 

3. Touch the Menu key. 
The Menu appears: 

4. Touch the Delete alarm option. 
 
 

 
NOTE: The modu™ W deletes the alarm without 
displaying a delete warning message. 
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Exchanging Messages (SMS) 

Sending Text and Multimedia Messages/Notifications 
To be completed. 

» Opening Text Messaging: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 
 

» Creating/Sending a Text Message: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 
 

» Saving the Text Message as a Draft: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 
 

Receiving Text and Multimedia Messages 
To be completed. 

» Opening / Reading a Text Message: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 
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Exchanging Messages Emails 
When turning on the modu™ W for the first time, you will be 
prompt to set it up using a welcome wizard. First you will need 
to sign in to your existing Email account (e.g. google, yahoo, 
hotmail). 

Using Mail 
Use the Email application in order to set up the email for the 
first time as well as to use the Email on an going basic. 

» Setting Up Your Email for the First Time: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the Email application. 

The Your account screen appears: 
There is a welcome wizard which guides you through how 
to set up your account. 

4. Touch the Next button to proceed the wizard. 
The Set up email screen appears: 

5. Enter your Email address in the Email address field. 
6. Touch the Next button to continue. 
7. Enter your password in the Password field. 
8. Touch the Done button when finish. 

The Set up email screen appears containing the information 
you have just entered. 

9. Touch the Next button to continue with the wizard. 
An Attention dialog box appears: 
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10. Touch the OK button to continue. 
modu™ W informs you that your email is set. 
The Set up email screen appears: 

11. Enter a name for your account (optional) in the Give this 
account a name field. 

12. Enter a name you want to be displayed on ongoing 
messages in the Your name field. 

13. Touch the Done button when finish. 
Your Inbox is displayed in the screen and modu™ W will 
load Emails from your existing Email account. 

 
 

 
NOTE: While setting up your email account using the 
wizard, touch the Manual setup button instead of the 
Next button to directly enter the incoming/outgoing 
settings or the email account you are setting up. 
You can also set this account to be the default account 
to sent emails from by touching the Send email from 
this account by default check box (located in the Set 
up email screen). 

 

» Viewing Emails: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the Email application. 

The Inbox screen appears: 
4. View your Emails. 
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5. Press the Menu key in order to refresh the screen. 
The Menu appears: 

6. Touch the Refresh option. 
7. To exit your Emails, press the Back key. 

 

» Creating Another Email Account: 
1. Access the Email application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Account settings option. 

The Account settings screen appears: 
4. Scroll down to the Server settings section. 
5. Touch the Add another account option. 

The Set up email screen appears: 
6. Follow steps 5‐13 in the Setting Up Your Email for the First 

Time section on P. 96. 
 

» Viewing Your Email Accounts: 
1. Access the Email application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Accounts option. 

The Your accounts screen appears: 
4. Touch the Email account you wish to view. 

There following option are available from this screen’s 
options menu: 
Refresh – Enables you to refresh the screen. 
Add account – Enables you to create a new Email account. 
Compose – Enables you to compose a new Email. 
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» Editing/Deleting an External Email Account: 
1. Access the Email application. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Accounts option. 

The Your accounts screen appears: 
4. Touch and hold the account you want to edit/delete. 

The Account options menu appears: 
5. To delete the account, touch the Remove account option. 

A Remove account dialog box appears: 
6. Touch the OK button to delete the account. 
7. To edit the account, touch the Account settings option. 

The account settings screen appears. 
 

 
NOTE: You can edit the following: 

 General account settings such as account 
name, your name, how often the modu™ 
W checks for emails, and set a default 
account. 

 Notification settings such as setup email 
notifications, select email ringtone, or sent 
the vibrate mode when an email arrives. 

 Server settings such as incoming/outgoing 
server settings, and add another account. 

 
 

» Composing & Sending Emails: 
1. Access the Email application. 
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2. Press the Menu key. 
The Menu appears: 

3. Touch the Compose option. 
The Compose screen appears: 

4. Touch the To field to enter the recipient’s email address. 
 

 
NOTE: As you enter information, matching contacts 
will appear on the screen. Touch the recipient or 
continue entering the desired email address.   
If you are sending the email to several recipients, 
separate the email addresses with a comma. 
You can ass as many recipients as you wish. 

 
5. Touch the Next button to continue. 
6. Enter the subject of the email in the Subject field. 
7. Touch the Next button to continue. 
8. Type the email boxy text in the Compose Mail field. 
9. Touch the Done button when finished. 
10. To send this email, touch the Send button. 
11. To save this email as a draft and come back to it later, touch 

the Save as draft button. 
12. To delete this email, touch the Discard button. 
 
 

» Adding a POP3 Email Account: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
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3. Touch the Email application. 
The Your account screen appears: 
There is a welcome wizard which guides you through how 
to set up your account. 

4. Touch the Next button to proceed the wizard. 
The Set up email screen appears: 

5. Enter your Email address in the Email address field. 
6. Touch the Next button to continue. 
7. Enter your password in the Password field. 
8. Touch the Done button when finish. 

The screen appears asking what type of email account you 
want to set up. 

9. Touch the POP3 button. 
The Incoming server setting screen appears: 

10. Define the relevant POP3 settings. 
11. Touch the Done button when finish. 
 

» Adding IMAP Email Account: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the Email application. 

The Your account screen appears: 
There is a welcome wizard which guides you through how 
to set up your account. 

4. Touch the Next button to proceed the wizard. 
The Set up email screen appears: 

5. Enter your Email address in the Email address field. 
6. Touch the Next button to continue. 
7. Enter your password in the Password field. 
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8. Touch the Done button when finish. 
The screen appears asking what type of email account you 
want to set up. 

9. Touch the IMAP button. 
The Incoming server setting screen appears: 

10. Define the relevant IMAP settings. 
11. Touch the Done button when finish. 
 

» Managing Emails on Your External Email Account: 
1. Access the Email application. 
2. Touch and hold the email you want to delete. 

The option menu appears: 
3. Touch the Delete option. 

Other available options from the Option menu are: 
Viewing email message, forwarding, and replaying. 

 

» Editing/Deleting an Email Account: 
This section explains how to edit a saved email as a draft, 
replay, forward, search and delete emails. 
1. Access the Email application. 
2. Touch the Inbox folder. 

The available folders in your account appear: 
3. To continue working on a draft email, touch the Drafts 

folder. 
All your drafts are displayed. 

4. Touch the desired draft email in order to open the compose 
screen. 
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5. Press the Menu key in order to display more available 
editing options. 
The Menu appears: 
The following are the editing options available: 
Delete – Enables you to delete the message. Notice that 
there is not warning message before deleting. You can 
always find the deleted email in the Trash folder. 
Forward – Enables you to forward an email. 
Replay – Enables you to replay an email. 
Replay all – Enables you to replay an email to all recipients. 
Mark as unread – Enables you to mark an read email as 
unread. 

6. Touch the relevant option button. 
 
 

 
NOTE: You can view the email you have just sent by 
touching the Sent folder. 
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Photos & Multimedia 
 
You can view, manage, or send images and videos. 
You can also set an image as your wallpaper background for 
the modu™ W home screen. 

Using the Gallery 
The Gallery enables you to work with photos. 
This section describes how to: 

 View Photos 
 Browse through Photos 
 Photo Zoom In/Out, 
 View a Photo in Landscape 
 Rotate a Photo 
 Save a photo 
 Crop a Photo 
 Send Photos via Email 
 Send Photos via Text Messaging 
 Upload Photos to Picasa 

» Opening/Closing the Photo Gallery: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 
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3. Touch the Gallery icon. 
The Gallery screen appears: 

 
4. Press the Back key, to close and exit the Gallery application. 
 

 

 
NOTE: The modu™ W multimedia is stored on the 
storage (SD) card. 
It may take a few second to load all your photos on 
the Gallery screen.   

 

Working with the Photo Gallery 
 

» Adding Photos to the Gallery 
1. Access the folder that your photos are located. 
2. Select the relevant photos. 
3. Click the Copy option. 
4. Connect the USB cable to your computer and the modu W. 

The USB mode menu appears: 
5. Touch the PC connection option button. 
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6. Touch the OK button. 
A Removable Disk window appears on your computer: 

 
7. Double click the Gallery folder. 
8. Paste the photos into the folder. 
9. Unplug the USB cable. 

or 
Access the Notifications screen and touch the Turn Off USB 
option. 

10. Go back to the Home screen. 
11. Access the Gallery application. 

For more information, refer to the Opening/Closing the 
Photo Gallery section, P. 127. 
The Gallery screen appears and you can view the photos. 

 

» Browsing Through Photos 
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
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P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Touch the photo you want to view. 
4. Browse through the photos using the (right arrows) to 

browse to the next photo and the left arrow to browse to 
the previous photo. 

» Zooming In / Out Photos 
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Touch the photo you want to view. 
4. Use the (Magnifying Glass) to zoom in/out the selected 

photo. 
 

» Viewing Slideshow   
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
4. Touch the Slideshow option. 

The Slideshow starts. 
5. Touch anywhere on the screen to exit the slideshow. 
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Note: You can set the time of the photos interval in the 
slideshow by accessing the folder you want to view > Menu 
> Settings > Slideshow interval. 

» Viewing Photos in Landscape 
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Touch the photo you want to view. 
4. Rotate the modu™ W horizontally as landscape. 

Note: Make sure that your modu™ W is set to be switched 
its orientation automatically when rotating in the Home 
screen > Menu > Settings > Orientation. 

» Rotating Photos   
5. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

6. Touch the album you wish to view. 
7. Touch the photo you want to view. 
8. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
9. Touch the Rotate option. 

The Rotate menu appears: 
10. Touch the relevant option (Rotate left / Rotate right). 
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» Saving Photos   
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Touch the photo you want to view. 
4. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
5. Touch the Save option. 

 

» Cropping a Photo   
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Touch the photo you want to view. 
4. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
5. Touch the Crop option. 

The Crop menu appears: 
6. Touch and hold anywhere on the selected photo and drag 

to locate the crop margins. 
7. To delete, touch the Discard button. 
8. To save, touch the Save button. 
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» Sending Photos Via Email   
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Touch the photo you want to view. 
4. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
5. Touch the Share option. 

or 
Touch the Share icon located on top of the displayed photo. 
The Share menu appears: 

6. Touch Bluetooth Send option. 
Note: If Bluetooth is not turned on, your will be asked to 
turn it on. 
To be completed 

» Sending Photos Via Text Messaging   
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Touch the photo you want to view. 
4. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
5. Touch the Share option. 

or 
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Touch the Share icon located on top of the displayed photo. 
The Share menu appears: 

6. Touch Messaging option. 
To be completed 

 

» Deleting a Photo   
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Touch the photo you want to view. 
4. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
5. Touch the Delete option. 

A Delete dialog box appears: 
6. Touch the Delete button. 
 
Note: You can also delete a photo from the Gallery screen > 
Select folder > Menu > Multiselect > Select a photo > Delete. 
 

» Photo Gallery Settings   
1. Access the Gallery screen. 

Refer to the Opening/Closing the Photo Gallery section on 
P. 127. 
The Gallery screen appears. 

2. Touch the album you wish to view. 
3. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
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4. Touch the Settings option. 
A Settings screen appears: 

5. To select the Display size of the pictures/videos, touch the 
Display size option. 
The options are Small or Large. 

6. To select the sort order of pictures/videos, touch the Sort 
order option. 
The options are: Newest first, Newest last. 

7. To show a confirmation message before deleting a 
picture/video, touch the Confirm deletions check box. 

8. To set how long each slide displays in the slideshow, touch 
the Slideshow interval option. 

9. To select the effect used when moving from one slide to the 
next, touch the Slideshow transition option. 
The options are: fade in & out, Slide left – right, Slide 
up‐down, Random selection. 

10. To define to play a slideshow more than once, touch the 
Repeat slideshow check box. 

11. To set to show pictures in random order, touch the Shuffle 
slides check box. 
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» Working with Videos: 
The Gallery enables you to working with videos as well. 
This section describes how to: 

 Watch a video 
 Send a video via Email 
 Send a video via text messaging 
 Share a video on YouTube 

The modu™ W video player is available as an application. 
 
1. Access the Home screen. 

Refer to the Viewing Your Contacts List section on P. 69. 
2. Touch the Applications tab. 
 

Using the YouTube™ 
To be completed. 

» Opening / Closing YouTube™: 
1. To be completed. 
 

» Watching Videos: 
1. To be completed. 

 

» Searching for Videos: 
1. To be completed. 
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» Clearing the Search History: 
1. To be completed. 

 
 

» Sharing Videos: 
1. To be completed. 

 
 
 

Using Music – TuneWiki 
To be completed. 

» Copying Music into the Storage Card: 
1. To be completed. 
 

» Accessing the Tune Wiki: 
1. To be completed. 

 

» Viewing the Music Library: 
1. To be completed. 
 

» Using Playlist: 
1. To be completed. 
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» Creating a New Playlist: 
1. To be completed. 

 

» Using Playlist: 
1. To be completed. 

 
 

» Managing Your Playlist: 
1. To be completed. 

 
 

» Setting a song as Ringtone: 
1. To be completed. 

 

» Verifying the Ringtone was Added: 
1. To be completed. 

 

» Deleting Music from the Storage Card: 
1. To be completed. 
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Using the SlideME™ Marketplace 

 
 

Using the SlideME™ Marketplace 
To be completed. 

» Opening / Closing the SlideME™ Marketplace: 
1. To be completed. 

 

» Getting Help: 
1. To be completed. 

 

» Finding Applications : 
1. To be completed. 

 

» Installing Applications: 
1. To be completed. 
 

» Managing Applications: 
1. To be completed. 
 

» Uninstalling (Removing) Applications: 
1. To be completed. 
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Managing Your modu™ W 
 
This chapter discusses how to manage your modu™ W. It 
includes the following topics: 

 Manage internal and storage (SD) card memory 
 How to reset your modu W 

 
 

Managing Memory   
 

» Viewing Available Memory: 
In order to see how much internal modu™ W memory is 
available for use, follow these steps: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
4. Touch the SD card & phone storage option. 

Note: You might need to scroll down the Settings screen. 
The available internal modu W memory is displayed in the 
Internal phone storage section. 

 

» Viewing Available Storage (SD) Card Memory: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Menu key. 

The Menu appears: 
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3. Touch the Settings option. 
The Settings screen appears: 

4. Touch the SD card & phone storage option. 
Note: You might need to scroll down the Settings screen. 
The available internal modu W memory is displayed in the 
SD card section. 

» Freeing Up More Memory/Storage Card Space: 
If you run out of memory space, you can do one of the 
following: 

 Clear all temporary Internet field and Browser 
history information. 

 Uninstall programs/applications you downloaded 
from the SlideMe™ Marketplace that you no longer 
use. 

» Cleaning Application Cache & Data: 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
4. Touch the Applications option. 

Note: You might need to scroll down the Settings screen. 
5. Touch the Manage applications option. 

The Manage applications screen appears: 
6. Touch the application whose cache or data you want to 

delete. 
 

 
TIP: Press the Menu key to display the Sort / Filter 
option. 



     
 

125 
 

 
7. Touch the Clear data / Clear cache option. 

» Uninstalling Third‐Party Applications: 
You can uninstall any applications you want that you have 
downloaded. 
You cannot uninstall applications that are preinstalled and 
came with the modu™ W. 
 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Settings option. 

The Settings screen appears: 
4. Touch the Applications option. 

Note: You might need to scroll down the Settings screen. 
5. Touch the Manage applications option. 

The Manage applications screen appears: 
6. Touch the application you want to remove. 
7. Touch the Uninstall option. 
 

Resetting modu™ W   
Resetting your modu™ W deletes all the data that was saved 
and downloaded. After resetting, the modu W is back to its 
initial state. You need to set all the modu W settings from the 
beginning including contacts, Email account, etc. 
 

» Resetting modu™ W: 
1. Access the Home screen. 
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2. Touch the Menu key. 
The Menu appears: 

3. Touch the Settings option. 
The Settings screen appears: 

4. Touch the SD card & phone storage option. 
Note: You might need to scroll down the Settings screen.. 

5. Navigate to the Internal phone storage section. 
6. Touch the Factory data reset option. 

The Factory data reset screen appears: 
7. Touch the Reset phone button. 

Note: You might need to enter your screen unlock pattern. 
8. Touch the Erase everything option. 
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FM Radio 
 
You can manually tune in to a station or choose to 
automatically search for a station. 
To use the FM radio, you need to connect your modu™ W (3.5) 
headset. 
 

 

Connecting the modu™ W Headsets 
1. Connect the modu W headsets to it port located on the left 

sideways panel of the modu W. 

 

Accessing & Listening to the Radio 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the FM Radio application. 

The Fm Radio is open and on. 
4. You can perform the following actions: 

• To listen to the next station or the previous station, 
touch (previous icon) or (next icon). 

• To adjust the volume, touch (up) or (down) keys. 
• To switch speakers on/off, touch the Menu key > touch 

the Speaker button. 
• To play the Fm radio in the background, touch the Menu 

key > touch the Play Background button. 
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• To use the seek option, touch the Menu key > touch the 
Seek button > Type the channel number you want to 
search for > Touch the OK button. 

• To save a channel, search for the channel you want to 
save > touch the Menu key > touch the save button. 

• To change the radio’s setting, touch the Menu key > 
touch the Setting button. 

• To close the Fm radio, touch the Menu key > touch the 
Exit button. You will return to the Home screen. 

 

 

Searching for Stations Automatically 
You can automatically search for channels you can save up to 
10 stations, which are then saved in your station list. 
 

 

 
NOTE: Stations that are found in the automatic search 
overwrite the stations previously saved in the station 
list. 

 
On the FM radio screen, tap options (icon), and then tap quick 
10 stations. 
 

 

 
NOTE: You can tap stop to end the search before the 
scan is completed. The stations that were found 
before you stopped the scan are then saved in your 
station list. 

 
When the phone finishes searching, the station list screen 
appears, listing the stations found by the scan. 
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Selecting & Listening to a Radio Station from the Station List 
1. Access the Fm Radio application. 

The radio appears on the screen. 
2. Press the Menu key. 

The Menu appears: 
3. Touch the Setting option. 

The Fm Radio screen appears: 
4. Touch the Show channel list located in the Channel settings 

section. 
The station list is displayed. 

5. Touch and hold the desired channel to open the channel’s 
option menu. 
The option menu appears: 

6. Touch the Play button. 
 
 

Manually Tune to a Frequency 
You can manually set a frequency between 87.5 MHz and 108.0 
MHz. 
 
1. Access the Fm Radio application. 

For more information, refer to the Accessing & Listening to 
Radio section on P. 140. 
The radio appears on the screen. 

2. Press the Menu key. 
The Menu appears: 

3. Touch the Setting option. 
The Fm Radio screen appears: 

4. Scroll down the to the Advanced Settings section of the Fm 
Radio screen. 
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5. Touch the Radio Band option. 
A Select a band menu appears: 

6. Touch the relevant band option button. 
 
 
 

Manually Save a Station in the Station List 
1. On the FM radio screen, tune the radio to the desired 

frequency. 
2. Tap options (icon) and then tap save station. 

The station list screen appears. 
3. Select the desired station list location that you want to use 

(0 through 9). 
4. If the location is empty, a message indicates that the station 

was saved. 
5. If you are asked whether you want to overwrite the 

selected location: 
6. Tap yes. 
 

 

Managing Your Radio Stations 
1. Access the Fm Radio application. 

For more information, refer to the Accessing & Listening to 
Radio section on P. 140. 
The radio appears on the screen. 

2. Press the Menu key. 
The Menu appears: 

3. Touch the Setting option. 
The Fm Radio screen appears: 
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4. Touch the Show channel list located in the Channel settings 
section. 
The station list is displayed. 

5. Touch and hold the desired channel to open the station’s 
options menu: play, delete or rename it 

 Play – Enables you to listen to a station. 
 Delete – Enables you to remove a station from the 

list. 
 Rename – Enables you to change a station’s name. 

 
 

 

Remove a Station from the Station List 
1. Access the Fm Radio application. 

For more information, refer to the Accessing & Listening to 
Radio section on P. 140. 
The radio appears on the screen. 

2. Press the Menu key. 
The Menu appears: 

3. Touch the Setting option. 
The Fm Radio screen appears: 

4. Touch the Show channel list located in the Channel settings 
section. 
The station list is displayed. 

5. Touch and hold the channel you want to delete. 
The Channel’s option menu appears: 

6. Touch the Delete button. 
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Sound Recorder 
 
The Sound Recorder is an application which enables you to use 
the modu™ W as a voice recorder. 
This chapter explains how to: 

 Access the sound recorder 
 Record 
 Play the saved recorded voice records 
 Delete the saved recorded voice records 

 

Accessing the Sound Recorder 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the Sound recorder application. 

The Sound recorder screen is displayed. 
 

Recording Using the Sound Recorder 
1. Access the Sound Recorder application. 

Refer to the Accessing the Sound Recorder section on 
P.146. 

2. Touch the Record icon. 
There is an indication on the Sound Recorder screen that it 
is now in the Recording mode. 

3. Record what you need to. 
4. Touch the Stop icon when done. 

The duration time of the recorded record is displayed on 
the screen. 
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5. Touch the Save button, to save what you have just recorded. 
or 

6. Touch the Discard button, to delete what you have just 
recorded. 

 

Playing the Recorded Records 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the File Manager application. 

The File Manager screen appears: 
4. Touch the Sound_rec folder option. 

This is where all the records you have recorded are saved. 
The record folder appears: 

5. Touch the desired record to play it. 
 
 

Deleting a Saved Recorded Record 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the File Manager application. 

The File Manager screen appears: 
4. Touch the Sound_rec folder option. 

This is where all the records you have recorded are saved. 
The record folder appears: 

5. Press the Menu key. 
The Menu appears: 
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6. Touch the Delete button. Touch and hold > option menu > 
delete. 
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File Manager 
 
The File Manager is an application which enables you to 
manage all files saved on the SD (storage) card. 
This chapter explains how to: 

 Access files from the storage (SD) card 
 Record 
 Manage files such as: copy, cut, paste, rename and 

delete files. 
 

Accessing the File Manager 
1. Access the Home screen. 
2. Touch the Applications tab. 

The Applications tab appears: 
3. Touch the File Manager application. 

The File Manager screen is displayed. 
The File Manager screen contains various folders such as: 
Gallery – Contains all files that were saved in the Gallery 
application. 
Sound_rec – Contains all files that were recorded using the 
Sound Recorder application.   
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TIP: You can use the sorting / filtering options 
anywhere in the File Manager application by 
pressing the Menu key. 

 The Small to Big / Big to Small options 
enable you to sort the files in the 
displayed list. 

 The Arrangement option enables you to 
filter the files in the displayed list 
according to their Name, Size, Type, or 
Modification Time.   

 

Managing Files in the File Manager Application 
1. Access the File Manager application. 

Refer to the Accessing the File Manager section on P.149. 
The File Manager screen appears: 

2. Touch the relevant folder that contains the file you want 
modify. 
A folder opens displaying all the files it contains. 

3. Touch and hold the relevant folder on which you want 
modify the file. 
The File Operation menu appears: 

 
The File Operation menu offers the following actions: 

File Operation Description 

Copy 
Enables you to copy a file to another 
folder/location in the File Manager 
application. 



       
 

137 
 

File Operation Description 

Cut 
Enables you to cut a file to another 
folder/location in the File Manager 
application. 

Paste 
Enables you to paste the copied/cut file to 
its new location in the File Manager 
application. 

Delete 
Enables you to delete a file from the SD 
(storage) card. 

Rename  Enables you to rename the selected file. 
 

» Copying & Pasting Files: 
You can copy a file and paste it to another folder/location in 
the File Manager application.   
 
1. Access the File Manager application. 

Refer to the Accessing the File Manager section on P.149. 
The File Manager screen appears: 

2. Locate the file you want to copy. 
3. Touch and hold the relevant file. 

The File Operation menu appears: 
4. Touch the Copy button. 
5. Navigate to the location/folder that you want place the file. 
6. Touch and hold anywhere on the screen. 

The File Operation menu appears: 
7. Touch the Paste button. 
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» Cutting & Pasting Files: 
You can cut a file from one location and paste it at another 
folder/location in the File Manager application.   
 
1. Access the File Manager application. 

Refer to the Accessing the File Manager section on P.149. 
The File Manager screen appears: 

2. Locate the file you want to cut. 
3. Touch and hold the relevant file. 

The File Operation menu appears: 
4. Touch the Cut button. 
5. Navigate to the location/folder that you want place the file. 
6. Touch and hold anywhere on the screen. 

The File Operation menu appears: 
7. Touch the Paste button. 
 

» Deleting Files: 
You can delete file from the File Manager application. Notice 
that when you delete files from the File Manager application, 
the files are deleted from the SD (storage) card. 
 
1. Access the File Manager application. 

Refer to the Accessing the File Manager section on P.149. 
The File Manager screen appears: 

2. Locate the file you want to delete. 
3. Touch and hold the relevant file. 

The File Operation menu appears: 
4. Touch the Delete button. 

A warning dialog box appears: 
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5. Touch the OK button to delete the file. 
 

» Renaming Files: 
You can change the default names of the file to anything that 
you want by using the renaming option. 
 
1. Access the File Manager application. 

Refer to the Accessing the File Manager section on P.149. 
The File Manager screen appears: 

2. Locate the file you want to rename. 
3. Touch and hold the relevant file. 

The File Operation menu appears: 
4. Touch the Rename button. 

A Rename warning dialog box appears: 
5. Enter the desired file name in the Please input renaming 

file’s name field. 
6. Touch the OK button. 
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Service Messages 
 
Wireless Access Protocol (WAP) "push" messages allow WAP 
content to be automatically transferred to your phone. A WAP 
"push" is a specially encoded message that includes a link to a 
WAP or web address. 
The following WAP service messages are supported: 

 Service indication messages, which notify you that 
new WAP content is available 

 Service load messages, which automatically link 
your phone to the content (depending on the 
security level set in your phone) 

In addition, you can send your service provider, and receive 
from your service provider, other types of service requests and 
messages, such as activation commands for network services. 
This service may not be available in all regions. 
 

Receive a service message 
Service messages can be initiated by your service provider via a 
phone call, text message, or the web.    When you receive a 
service message, your modu™ phone tells you that you have a 
new message. 
7. Tap close. 

 

 
NOTE: There is no need to view the message. 

 

A message informs you that the new network settings were 
received, and asks you whether you want to install them. 

8. Tap yes. 
A message asks whether you want to apply the settings. 

9. Tap yes. 
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A series of screens notifies you that the settings were 
applied to your modu™ phone. 

 

View a WAP service message 
10. On the home screen, swipe up. 

The main menu appears. 
11. Tap messages > service messages. 
12. Select the desired message. 

The options menu appears. 
13. Tap view. 
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General Information 

Care and maintenance of your modu™ W device 
 Keep the device dry. Any type of liquid or moisture can 
damage the device. 

 Do not store in areas that contain dust or dirt. 
 Do not store in areas of extreme hot or cold temperatures. 
 Do not open the device. 
 Do not handle the device in a rough manner. Dropping, 
banging or shaking the device can break internal circuit 
boards and fine mechanics. 

 Use a soft dry cloth to clean the screen. 
 

About your modu™ W device 

 The wireless device described in this guide includes Wi‐Fi® 
connectivity. Contact your Internet Service Provider (ISP) 
for more information about the availability and coverage of 
your Wi‐Fi network. 

 Your modu W device includes preinstalled content 
provided by third parties, independent from modu (“Third 
Party Content”). Your use of the Third Party Content is 
subject to the relevant Third Party Content provider’s 
terms and conditions as determined by such Third Party 
Content provider. modu will not be responsible for the 
operation, availability or service of the Third Party Content 
and modu shall not be responsible or liable, either directly 
or indirectly, in any way for any loss or damage of any kind 
incurred as a result of, or in connection with your use of 
the Third Party Content. Third Party Content is the 
property of its respective Third Party Content provider and 
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is protected by applicable copyright law. You are 
prohibited from reproducing, disseminating, selling, 
distributing, publishing, circulating or commercially 
exploiting any of the Third Party Content in any manner 
without the express written consent of the respective Third 
Party Content provider. modu reserves the right to remove 
and/or replace any preinstalled content, without notice or 
obligation. MODU MAKES NO WARRANTY OF ANY KIND, 
EXPRESS OR IMPLIED, REGARDING THE PRE‐INSTALLED 
THIRD PARTY CONTENT. 

 When you use the features in this device, obey all laws and 
respect privacy and legitimate rights of others. 

 When you use images and/or media, obey all laws and 
respect local customs as well as the privacy and legitimate 
rights of others. 

 
Warning: this device must be on to use any features. Do not 
switch the device on if its use may cause interference or 
danger. 
 

Support and contact information 
To contact modu support, go to www.modumobile.com. 
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Safety 
 
Read the following precautions carefully to avoid dangerous 
situations and to ensure ideal performance of your modu™ W 
device. 
 

Symbols and information 
 

 

Switch On Safely. Do not turn your modu W 
device on anywhere that it is prohibited or if it 
may cause interference or damage.   

 

Road Safety. Safety comes first. Always keep 
your hands free while driving. Obey all traffic 
laws. 

 

Interference. As with all wireless devices, 
interference may affect performance. 

 

Switch Off In Hospitals. Follow all hospital rules. 
Turn your modu W device off near medical 
equipment.   

 

Switch Off In Aircraft. Follow all airline rules. As 
with all wireless devices, your modu W device 
may cause interference in aircraft. 

 

Switch Off When Refueling. Do not use your 
modu W device near fuel or chemicals. Turn off 
your modu W device while refueling. 

 

Switch Off Near Blasting. Do not use your modu 
W device near blasting. Follow all restrictions. 

 

Use Sensibly. Use your modu W device only in 
the normal manner described in this User Guide. 
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Qualified Service. Only qualified personnel may 
repair or service your modu™ W device. 

 

Enhancements and Batteries. Use only approved 
batteries and parts. Do not connect to products 
that are not supported by your modu W device. 

 

Water Resistance. Your modu W device is not 
water resistant. Keep away from all liquids.   

 

Backup Copies. Remember to back up all data 
stored in your modu W device. 

 

Connecting to Other Devices. Read all 
instructions before connecting to another 
device. Do not connect to products not 
supported by your modu W device. 

No 
emergency 
calls   
 

This modu W device is not a replacement for 
your ordinary telephone and cannot be used for 
emergency calls 

 
 

AC adapter 
Follow these guidelines to ensure your AC adapter (charger) 
works properly. 

 Avoid penetration of water or humidity into the AC 
adapter. 

 Keep the AC adapter away from extreme 
temperatures such as ovens, or places exposed to 
the sun. 

 Keep the AC adapter away from lamps, flames, 
cigarettes, cigars, etc. 
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 Avoid dropping objects or splashing liquids, 
including acids, on the AC adapter. 

 For indoor use only. Do not use in places that are 
exposed to rain, sun, or flammable fumes. 

 Plug the AC adapter into a socket that supplies the 
power indicated on the power supply. 

 To minimize damage to the electrical cable, do not 
disconnect the power supply from the socket by 
pulling the cable. When disconnecting, hold the 
power supply and pull it from the socket. 

 Make sure the AC adapter cable is routed so that it 
is not stepped on, and people do not trip over it. 

 If you are using an extension cord, make sure it is 
properly grounded. 

WARNING: 
 Use only the original modu™ AC adapter supplied 

with this product, part number CHR000016. Using 
another AC adapter may invalidate the warranty, 
and could endanger the user. 

 Use only original replacement parts. If the plug does 
not match the socket, use a dedicated adapter 
based on the manufacturer's recommendation. A 
bad connection endangers the user. 

 

Small children 
Keep your modu™ W device and all accessories out of the 
reach of small children. Small parts may cause choking or 
serious hazard if swallowed. 
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Pacemakers 
To avoid possible interference with pacemaker functioning, 
mobile device manufacturers and the independent research 
group, Wireless Technology Research, recommends 
maintaining a minimum of 15 centimeters (6 inches) between 
mobile devices and a pacemaker. It is therefore recommended 
to: 

 Always keep your modu™ W device at least 15 
centimeters (6 inches) away from your pacemaker. 

 Never keep your modu W device in your breast 
pocket. 

 Use your modu W device on the ear opposite your 
pacemaker. 

  If you have any reason to suspect interference with your 
pacemaker or any other medical device, immediately turn off 
your modu W device and move it away. 
 

Magnetic fields 
Exposure to magnetic fields may damage your modu W device.   
Parts of your device may be magnetic. Do not store credit cards 
or other magnetic stored media near the device, as data may 
be erased.       
 

Radio frequency signals 
This device emits Radio Frequency (RF) signals that may 
interfere with the operation of unprotected equipment such as 
hearing aids, pacemakers, medical devices and other electronic 
equipment in your home or vehicle. For information about 
pacemakers, see Pacemakers. If you experience any 
interference, consult with the manufacturer of the electronic 
device.   
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When used normally your modu W device meets RF exposure 
guidelines.   
 

Protect your hearing 
Listening to modu™ W device at high volumes can damage your 
hearing. Use the minimum volume necessary to hear your 
conversation or music. 
 

Exposure to Radio Frequency Information   
This modu W device meets guidelines for exposure to radio 
waves.   
This modu W device is a radio transmitter and receiver. It is 
designed not to exceed the limits for exposure to radio waves 
recommended by international guidelines and conforms with 
European Union (EU) and Federal Communication Commission 
(FCC) standards that limit human exposure to radio frequency 
(RF) energy emitted by radio and telecommunications 
equipment. These standards prevent the sale of mobile devices 
that exceed a maximum exposure level (known as the Specific 
Absorption Rate, or SAR) of 2.0 Watts/kilogram (W/kg) 
averaged over 10 grams of tissue (according to EU standards), 
and 1.6 W/kg averaged over 1 gram of tissue (according to FCC 
standards). Tests for SAR are conducted using standard 
operating positions with the device transmitting at its highest 
certified power level in all tested frequency bands. The actual 
SAR level of an operating device can be below the maximum 
value because the device is designed to use only the power 
required to reach the base station. That amount changes 
depending on a number of factors such as how close you are to 
a base station. The highest SAR value for use of this device at 
the ear was 0.326 W/kg and at the body was 0.922W/kg. 
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Limited Warranty 

 
modu Ltd. ("modu") provides this limited warranty for your 
modu™ W device and original accessories delivered with your 
modu W device (hereinafter referred to as "Product"). 
Should your Product need warranty service, please return it to 
the authorized distributor from whom it was purchased. 
 

The warranty 
Subject to the conditions of this Limited Warranty, modu 
warrants this Product to be free from defects in design, 
material and workmanship at the time of its original purchase 
by a consumer, and for a subsequent period of twelve (12) 
months. 
If, during the warranty period, the Product fails to operate 
under normal use and service, due to defects in design, 
materials or workmanship, modu authorized distributors or 
service agents, in the country/region where you purchased the 
Product, will, at their option, either repair or replace the 
Product in accordance with the terms and conditions stipulated 
herein. 
modu and its service agents reserve the right to charge a 
handling fee if a returned Product is found not to be under 
warranty according to the conditions below. 
Please note that some of your personal settings, downloads or 
other information may be lost when your Product is repaired or 
replaced. At present, modu may be prevented by applicable 
law, other regulation or technical restrictions from making a 
backup copy of certain downloads. modu does not take any 
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responsibility for any lost information of any kind and will not 
reimburse you for any such loss. You should always make 
backup copies of all the information stored on your Product 
such as downloads, calendar and contacts before handing in 
your Product for repair or replacement. 
 

Conditions 
14. This warranty is valid only if the original proof of purchase 

(specifying the date of purchase and serial number*) issued 
to the original purchaser for this Product by a modu 
authorized distributor, is presented with the Product to be 
repaired or replaced. modu reserves the right to refuse 
warranty service if such information has been removed or 
changed after the original purchase of the Product from the 
dealer. 

15. If modu repairs or replaces the Product, the repaired or 
replaced Product shall be warranted for the remaining time 
of the original warranty period or for ninety (90) days from 
the date of repair, whichever is longer. Repair or 
replacement may involve the use of functionally equivalent 
reconditioned units. Replaced parts or components will 
become the property of modu. 

16. This warranty does not cover any failure of the Product due 
to normal wear and tear, or due to misuse, including but 
not limited to use in other than the normal and customary 
manner and in accordance with the modu instructions for 
use and maintenance of the Product. Nor does this 
warranty cover any failure of the Product due to accident, 
software or hardware modification or adjustment, acts of 
God or damage resulting from liquid. 
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A rechargeable battery can be charged and discharged 
hundreds of times. However, it will eventually wear out – 
this is not a defect. When the talk‐time or standby time is 
noticeably shorter, it is time to replace your battery. 
Battery replacement should be performed only by a 
modu‐authorized service agent. modu recommends that 
you use only chargers approved by modu. 
Minor variations in display brightness and color may occur 
between phones. There may be tiny bright or dark dots on 
the display. These are called defective pixels and occur 
when individual dots have malfunctioned and cannot be 
adjusted. Two defective pixels are deemed acceptable. 
Minor variations in camera image appearance may occur 
between phones. This is not uncommon and is not regarded 
as a defective camera module. 

17. Wi‐Fi® availability and coverage are provided by 
independent service providers. modu will not be 
responsible for the operation, availability, coverage, service 
or range of such. 

18. This warranty does not cover Product failures caused by 
installations, modifications, repair, opening, dissembling or 
an attempt to disassemble the Product by a non‐modu 
authorized person. 

19. This warranty does not cover Product failures which have 
been caused by use of accessories or other peripheral 
devices which are not modu branded original accessories 
intended for use with the Product. 

20. Tampering with any of the seals on the Product will void the 
warranty. 
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21. THERE ARE NO EXPRESS WARRANTIES, WHETHER WRITTEN 
OR ORAL, OTHER THAN THIS PRINTED LIMITED WARRANTY. 
ALL IMPLIED WARRANTIES, INCLUDING WITHOUT 
LIMITATION THE IMPLIED WARRANTIES OF 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR 
PURPOSE, ARE LIMITED TO THE DURATION OF THIS LIMITED 
WARRANTY. IN NO EVENT SHALL MODU OR IT LICENSORS 
BE LIABLE FOR INCIDENTAL OR CONSEQUENTIAL DAMAGES 
OR LOSSES OF ANY NATURE WHATSOEVER, INCLUDING BUT 
NOT LIMITED TO LOST PROFITS OR COMMERCIAL LOSS; TO 
THE FULL EXTENT THOSE DAMAGES CAN BE DISCLAIMED BY 
LAW. 

 
Some countries/states do not allow the exclusion or limitation 
of incidental or consequential damages or limitation of the 
duration of implied warranties, so the preceding limitations or 
exclusions may not apply to you. 
 
The warranty provided does not affect the consumer's 
statutory rights under applicable legislation in force, nor the 
consumer's rights against the distributor arising from their 
sales/purchase contract. 
 
* In some countries/regions additional information is 
requested. If so, this is clearly shown on the valid proof of 
purchase.
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