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Innovation, Science and Economic Development Canada - Certification

Innovation, Science and Economic Development 
Canada - Certification
This device complies with Industry Canada licence-exempt RSS standard(s).
Operation is subject to the following two conditions (1) this device may not cause interference, and (2) this 
device must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of the device.
NOTICE: The ISED label identifies certified equipment. This certification means that the equipment meets 
certain telecommunications network, protective, operational and safety requirements as prescribed in the 
appropriate Terminal Equipment Technical Requirements document(s). The Department does not guarantee 
the equipment will operate to the user’s satisfaction.
Before installing this equipment, users should ensure that it is permissible to be connected to the facilities of 
the local telecommunications company. The equipment must also be installed using an acceptable method of 
connection. The customer should be aware that compliance with the above conditions may not prevent 
degradation of service in some situations.
Repairs to certified equipment should be coordinated by a representative designated by the supplier. 
Any repairs or alterations made by the user to this equipment, or equipment malfunctions, may give the tele-
communications company cause to request the user to disconnect the equipment.
This product meets the applicable Innovation, Science and Economic Development Canada technical specifi-
cations including licence-exempt RSS standard(s).

FCC / ACTA Information
Warning: Changes or modifications to this unit not expressly approved by Gigaset Technologies GmbH 
could void the FCC authority to operate the equipment. This includes the addition of any external antenna 
device.
This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the ACTA. On the 
bottom of the base station is a label that contains, among other information, a product identifier in the format 
US:AAAEQ##TXXXX. If requested, this number must be provided to the telephone company.
A plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network must comply 
with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. A compliant telephone cord and 
modular plug is provided with this product. It is designed to be connected to a compatible modular jack that 
is also compliant. See installation instructions for details.
This telephone system equipment has been tested and found to comply with the limits for Class B digital 
device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This 
device may not cause harmful interference, and (2) This device must accept any interference received, 
including interference that may cause undesired operation. These limits are designed to provide reasonable 
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment generates, uses and can 
radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause 
harmful interference to radio communications. 
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this telephone 
system does cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning 
the system off and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the following 
measures:
1 Reorient or relocate the receiving antenna.
2 Increase the separation between the equipment and receiver.
3 Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
4 Consult the dealer or an experienced radio TV technician for help.

Notice to Hearing Aid Wearers: 
This phone system is compatible with inductively coupled hearing aids.
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Safety precautions

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_en.fm / 3/5/25

Power Outage: 
In the event of a power outage, your cordless telephone will not operate. The cordless telephone requires elec-
tricity for operation. You should have a telephone that does not require electricity available for use during 
power outages.

Radio frequency radiation exposure Information: 
The installation of the base unit should allow at least 8 inches between the base and persons to be in compli-
ance with FCC RF exposure guidelines.
For body worn operation, the portable part (handset) has been tested touched to the phantom and meets FCC 
RF exposure guidelines. Nevertheless, the device should be used in such a manner that the potential for 
human contact during normal operation is minimized.

Safety precautions
Before using your telephone equipment, basic safety instructions should always be followed to reduce the risk 
of fire, electric shock and injury to persons. 
1 This product should be installed by a qualified technician.
2 This product should only be connected to the host equipment and never directly to the network such as 

Public Switch Telephone Network (PSTN) or Plain Old Telephone Services (POTS).
3 Read and understand all instructions.
4 Follow all warnings and instructions marked on the product.
5 Unplug this product from your power source* before cleaning. Do not use liquid cleaners or aerosol 

cleaners. Use damp cloth for cleaning. 
6 Do not use this product near water, for example, near a bathtub, wash bowl, kitchen sink, or laundry tub, 

in a wet basement or near a swimming pool.
7 Place this product securely on a stable surface. Serious damage and/or injury may result if the unit falls.
8 Slots or openings in the cabinet and the back and bottom are provided for ventilation, to protect it from 

overheating. These openings must not be blocked or covered. This product should never be placed near 
or over a radiator or heat register. This product should never be placed in any area, where proper ventila-
tion is not provided.

9 This product should be operated only from the type of power source indicated on the marking label. If you 
are not sure of the type of power supplied at the premises, consult your dealer or local power company.

10 Do not place objects on the network cable or power cord. Install the unit where no one can step or trip on 
the cord.

11 Do not overload wall outlets and extension cords as this can result in the risk of fire or electric shock.
12 Never push objects of any kind into this product through cabinet slots as they may touch dangerous 

voltage points or short out parts that could result in the risk of fire or electric shock. Never spill liquid of 
any kind on this product.

13 To reduce the risk of electric shock or burns, do not disassemble this product. Take it to a qualified service 
center when service is required. Opening or removing covers other than specified access doors may 
expose you to dangerous voltages, dangerous electrical current or other risks. Incorrect reassembly can 
cause electric shock when the appliance is subsequently used. Disconnect TNV circuit connector before 
removing cover.

14 Unplug the product from your power source* and refer servicing to qualified service personnel under the 
following conditions:
a.) When the power cord is damaged or frayed.
b.) If liquid has been spilled onto the product. 
c.) If the product has been exposed to rain or water. 
d.) If the product does not operate normally by following the operating instructions. Adjust only those 
controls that are covered by the operating instructions. Improper adjustment of other controls may result 
in damage and may require extensive work by a qualified technician to restore the product to normal 
operation. 
e.) If the product has been dropped or physically has been damaged. 
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Service (Customer Care)

f.) If the product exhibits a distinct change in performance. 
15 Avoid using a telephone (other than a cordless type) during a thunderstorm. There may be a remote risk 

of electrical shock from lightning. Therefore we suggest a surge arrestor.
16 Do not use the telephone to report a gas leak in the vicinity of the leak. Under certain circumstances, a 

spark may be created when the adapter is plugged into the power outlet, or when the handset is replaced 
in its cradle. This is a common event associated with the closing of any electrical circuit. The user should 
not plug the phone into a power outlet, and should not put a charged handset into the cradle, if the phone 
is located in an environment containing concentrations of flammable or flame-supporting gases, unless 
there is adequate ventilation. A spark in such an environment could create a fire or explosion. Such envi-
ronments might include: medical use of oxygen without adequate ventilation; industrial gases (cleaning 
solvents; gasoline vapors; etc.); a leak of natural gas; etc.

*Power source for the base station will be via the ethernet cable or a power injector; for the handset it will be 
the battery and the AC adapter to the charging cradle.

Battery safety precautions
To reduce the risk of fire, injury or electric shock, and to properly dispose of batteries, please read and under-
stand the following instructions.
CONTAINS NICKEL METAL HYDRIDE BATTERY. BATTERY MUST BE RECYCLED OR DISPOSED OF PROPERLY. DO 
NOT DISPOSE OF IN MUNICIPAL WASTE.
1 Only use the batteries specified for use with this product.
2 DO NOT USE NICKEL CADMIUM OR LITHIUM BATTERIES, or mix batteries of different sizes or from different 

manufacturers in this product. DO NOT USE NONRECHARGEABLE BATTERIES.
3 Do not dispose of the batteries in a fire; the cells may explode. Do not expose batteries to water. Check 

with local waste management codes for special disposal instructions.
4 Do not open or mutilate the batteries. Released electrolyte is corrosive and may cause damage to the eyes 

or skin. The electrolyte may be toxic if swallowed.
5 To prevent fire or shock hazard, do not expose batteries to water or any type of moisture.
6 Exercise care in handling the batteries in order not to short the batteries with conducting materials such 

as rings, bracelets, and keys. The batteries or conducting material may overheat and cause burns or fire.
7 Charge the batteries provided with, or identified for use with, this product only in accordance with the 

instructions and limitations specified in the user’s manual. Do not attempt to charge the batteries with any 
means other than that specified in the users manual.

8 Periodically clean the charge contacts on both the charger and handset.
9 The battery cannot be subjected to high or low extreme temperatures during use, storage or transporta-

tion. 
10 Avoid leaving a battery in an extremely high temperature surrounding environment that can result in an 

explosion or the leakage of flammable liquid or gas. 
11 The battery cannot be subjected to low air pressure at high altitude during use, storage or transportation. 
12 A battery subjected to extremely low air pressure may result in an explosion or the leakage of flammable 

liquid or gas. 

Service (Customer Care)
Customer Care Warranty for Cordless Products
To obtain Customer Care Warranty service, product operation information, 
or for problem resolution, please contact Support at: 
www.gigaset.com/contact
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Service (Customer Care)

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_en.fm / 3/5/25

End-user limited warranty
This product is covered by a one year limited warranty. Any repair replacement or warranty service, and all 
questions about this product should be directed to: www.gigaset.com/contact.
This limited, non-transferable warranty is provided to the original buyer/end-consumer ("you") for systems, 
handsets and accessories (collectively, "Product") provided by Gigaset Technologies GmbH, Frankenstraße 2, 
D-46395 Bocholt. Gigaset Technologies GmbH warrants to you that at the date of purchase, the Product is free 
of defects in workmanship and materials and the software included in the Product will perform in substantial 
compliance to its program specifications.

1. WARRANTY PERIOD
The Product warranty period is one (1) year from the original date of purchase by you. Proof of purchase (e.g., 
sales slip or invoice) must be provided with any Product returned during the warranty period. Batteries 
supplied with the Products are warranted to be free from defects at the time of purchase only.

2. EXCLUSIVE REMEDY
Gigaset Technologies GmbH's entire liability and your exclusive remedy if the Product is defective in materials 
or workmanship during the warranty period and is returned shall be that the Product will be repaired or 
replaced as set forth in Section 4 below. Reconditioned replacement components, parts or materials may be 
used in the replacement or repair. Data in the memory of the Product may be lost during repair.

3. THIS LIMITED WARRANTY DOES NOT COVER AND IS VOID WITH RESPECT TO THE 
FOLLOWING:
• Cosmetic damage, physical damage to the surface of the Product, including, without limitation, breakage, 

cracks, dents, scratches or adhesive marks on the LCD screen or outside casing of the Product.
• Products which have been repaired, maintained or modified (including the antenna) by anyone other than 

Gigaset Technologies GmbH-approved repair facility, or that have been improperly installed. 
• Cost of installation, removal or reinstallation.
• Damage due to any telephone, electronic, hardware or software program, network, Internet or computer 

malfunctions, failures, or difficulties of any kind, including without limitation, server failure or incom-
plete, incorrect, garbled or delayed computer transmissions.

• Equipment and components not manufactured, supplied or authorized by Gigaset Technologies GmbH.
• Modification of the Product's components, or operation of the Product in an unsuitable environment or in 

a manner for which it is not intended, including but not limited to failures or defects caused by misuse, 
abuse, accidents, physical damage, abnormal operation, improper handling or storage, neglect, alter-
ations, unauthorized installation, removal or repairs, failure to follow instructions, problems caused by the 
carrier's network coverage, exposure to fire, water or excessive moisture or dampness, floods, or extreme 
changes in climate or temperature, acts of God, riots, acts of terrorism, spills of food or liquids, viruses or 
other software flaws introduced into the Product or other acts which are not the fault of Gigaset Technol-
ogies GmbH and which the Product is not specified to tolerate, including damage caused by mishandling 
or blown fuses.

• Products which have had warranty stickers, electronic serial number and/or serial number label removed, 
altered, rendered illegible or fraudulently applied to other equipment.

• Signal reception problems (unless caused by defect in material or workmanship in the Product).
• Products operated outside published maximum ratings.
• Performance of the Products when used in combination with other products or equipment not manufac-

tured, supplied or authorized by Gigaset Technologies GmbH.
• Consumables (such as batteries and fuses).
• Payments for labor or service to representatives or service centers not authorized to perform product 

maintenance by Gigaset Technologies GmbH.
• Loss of data.
• Testing and examination discloses that the alleged defect or malfunction in the Product does not exist.
This warranty does not cover customer education, instruction, installation or removal, set up adjustments, 
problems related to service(s) provided by a carrier or other service provider, and/or signal reception prob-
lems. Gigaset Technologies GmbH shall not be responsible for software, firmware, information, or memory 
data contained in, stored on, or integrated with any Products returned for repair, whether under warranty or 
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Service (Customer Care)

not. This warranty is valid only in the country in which it is purchased (i.e., the United States of America or 
Canada respectively, but not both).

USE WITH ACCESSORIES NOT SUPPLIED BY Gigaset Technologies GmbH OR NOT OTHERWISE EXPRESSLY 
AUTHORIZED BY Gigaset Technologies GmbH MAY VOID WARRANTY.

4. WARRANTY CLAIM PROCEDURE
All warranty claims must be made by notifying Gigaset Technologies GmbH prior to the expiration of the 
warranty period. Gigaset Technologies GmbH's obligation to provide warranty support shall not extend past 
the end of the warranty period, except that any product repaired or replaced during the warranty period shall 
continue to be warranted for the balance of such warranty period or thirty (30) days, whichever is greater.

Support service will be provided for you at:
www.gigaset.com/contact.

5. LIMITATION OF WARRANTY
Gigaset Technologies GmbH makes no warranty or representation that the software in the Products will meet 
your requirements or will work in combination with any hardware or applications software products provided 
by third parties, that the operation of the software will be uninterrupted or error free, or that all defects in the 
software products will be corrected.

6. LIMITATION ON REMEDIES; NO CONSEQUENTIAL OR OTHER DAMAGES
Your exclusive remedy for any breach of this limited warranty is as set forth above. Except for any refund 
elected by Gigaset Technologies GmbH, YOU ARE NOT ENTITLED TO ANY DAMAGES, INCLUDING BUT NOT 
LIMITED TO CONSEQUENTIAL DAMAGES, if the Product does not meet the limited warranty, and, to the 
maximum extent allowed by applicable law, even if any remedy fails of its essential purpose. The terms below 
("Exclusion of Incidental, Consequential and Certain Other Damages") are also incorporated into this limited 
warranty. Some states/jurisdictions/provinces do not allow the exclusion or limitation of incidental or conse-
quential damages, so the above limitation or exclusion may not apply to you. This limited warranty gives you 
specific legal rights. You may have others which vary from state/jurisdiction/province to state/jurisdiction/
province.

7. DISCLAIMER OF WARRANTIES
Gigaset Technologies GmbH AND ITS SUPPLIERS PROVIDE THE PRODUCT AND SUPPORT SERVICES (IF ANY) AS 
IS AND WITH ALL FAULTS. THE LIMITED WARRANTY IS IN LIEU OF ANY OTHER EXPRESS WARRANTIES (IF ANY) 
CREATED BY ANY DOCUMENTATION OR PACKAGING EXCEPT FOR THE LIMITED WARRANTY, AND TO THE 
MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW IS IN LIEU OF ANY IMPLIED OR STATUTORY WARRANTIES, 
INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, THE IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY AND FITNESS FOR A 
PARTICULAR PURPOSE, OF ACCURACY OR COMPLETENESS OR RESPONSES, OF RESULTS, OF WORKMANLIKE 
EFFORT, OF LACK OF VIRUSES AND OF LACK OF NEGLIGENCE, ALL WITH REGARD TO THE PRODUCT, AND THE 
PROVISION OF OR FAILURE TO PROVIDE SUPPORT SERVICES. ALSO, THERE IS NO WARRANTY OR CONDITION 
OF TITLE, QUIET ENJOYMENT, QUIET POSSESSION, OR CORRESPONDENCE TO DESCRIPTION OR NONINFRINGE-
MENT WITH REGARD TO THE PRODUCT. Some states/jurisdictions/provinces do not allow limitations on how 
long an implied warranty lasts or the exclusion or limitation of incidental or consequential damages, so the 
above exclusions or limitations may not apply to you. If an implied warranty or condition is created by your 
state/province and federal or state/provincial law prohibits disclaimer of it, you also have an implied warranty 
or condition, BUT ONLY AS TO DEFECTS DISCOVERED DURING THE PERIOD OF THIS LIMITED WARRANTY (ONE 
YEAR). AS TO ANY DEFECTS DISCOVERED AFTER THE ONE YEAR PERIOD, THERE IS NO WARRANTY OR CONDI-
TION OF ANY KIND. This limited warranty gives you specific legal rights, and you may also have other rights 
which vary from state to state/province to province. In no event shall Gigaset Technologies GmbH's liability 
exceed the cost of repairing or replacing defective Products as provided herein, and any such liabilities will 
terminate upon expiration of the warranty period.
Any supplements or updates to the Product or the software in the Product, including without limitation, any 
(if any) software fixes or upgrades or bug fixes provided to you after the expiration of the one year limited 
warranty period are not covered by any warranty or condition, express, implied or statutory.

8. EXCLUSION OF INCIDENTAL, CONSEQUENTIAL AND CERTAIN OTHER DAMAGES
TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, IN NO EVENT SHALL Gigaset Technologies GmbH, 
SELLER OR THEIR SUPPLIERS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL, INCIDENTAL, INDIRECT, OR CONSEQUENTIAL 
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Manufacturer’s advice

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_en.fm / 3/5/25

DAMAGES WHATSOEVER (INCLUDING, BUT NOT LIMITED TO, DAMAGES FOR LOSS OF PROFITS OR CONFIDEN-
TIAL OR OTHER INFORMATION, FOR BUSINESS INTERRUPTION, FOR PERSONAL INJURY, FOR LOSS OF PRIVACY, 
FOR FAILURE TO MEET ANY DUTY INCLUDING OF GOOD FAITH OR OF REASONABLE CARE, FOR NEGLIGENCE, 
AND FOR ANY OTHER PECUNIARY OR OTHER LOSS WHATSOEVER) ARISING OUT OF OR IN ANY WAY RELATED 
TO THE USE OF OR INABILITY TO USE THE PRODUCT, THE PROVISION OF OR FAILURE TO PROVIDE SUPPORT 
SERVICES, OR OTHERWISE UNDER OR IN CONNECTION WITH ANY PROVISION OF THIS LIMITED WARRANTY, 
EVEN IN THE EVENT OF THE FAULT, TORT (INCLUDING NEGLIGENCE), STRICT LIABILITY, BREACH OF CONTRACT 
OR BREACH OF WARRANTY OF Gigaset Technologies GmbH OR SELLER OR ANY SUPPLIER, AND EVEN IF 
Gigaset Technologies GmbH OR SELLER OR ANY SUPPLIER HAS BEEN ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH 
DAMAGES. REPAIR OR REPLACEMENT, AS PROVIDED UNDER THE WARRANTY, IS YOUR SOLE AND EXCLUSIVE 
REMEDY FOR BREACH OF THE LIMITED WARRANTY.

9. LIMITATION OF LIABILITY AND REMEDIES
NOTWITHSTANDING ANY DAMAGES THAT YOU MIGHT INCUR FOR ANY REASON WHATSOEVER (INCLUDING, 
WITHOUT LIMITATION, ALL DAMAGES REFERENCED ABOVE AND ALL DIRECT OR GENERAL DAMAGES), THE 
ENTIRE LIABILITY OF Gigaset Technologies GmbH, SELLER AND ANY OF THEIR SUPPLIERS UNDER ANY PROVI-
SION OF THIS LIMITED WARRANTY AND YOUR EXCLUSIVE REMEDY FOR ALL OF THE FOREGOING (EXCEPT FOR 
ANY REMEDY OF REPAIR OR REPLACEMENT ELECTED BY Gigaset Technologies GmbH OR SELLER OR SUPPLIER 
WITH RESPECT TO ANY BREACH OF THE LIMITED WARRANTY) SHALL BE LIMITED TO THE GREATER OF THE 
AMOUNT ACTUALLY PAID BY YOU FOR THE PRODUCT OR FIVE DOLLARS ($5.00 USD/CAN). THE FOREGOING 
LIMITATIONS, EXCLUSIONS AND DISCLAIMERS SHALL APPLY TO THE MAXIMUM EXTENT PERMITTED BY APPLI-
CABLE LAW, EVEN IF ANY REMEDY FAILS ITS ESSENTIAL PURPOSE.

10. GOVERNING LAW
If this Product was purchased in the United States of America this limited warranty will be governed by the 
laws of Texas, and exclude the United Nations Convention on Contracts for the International Sale of Goods. If 
this Product was purchased in Canada this limited warranty will be governed by the laws of the Province of 
Ontario and the federal laws of Canada applicable therein, and exclude the United Nations Convention on 
Contracts for the International Sale of Goods.
If you want to learn more about Gigaset Service or for Support on your Gigaset phone, visit our web site at 
www.gigaset.com or please contact Support at
 www.gigaset.com/contact

Issued by
Gigaset Technologies GmbH
Frankenstraße 2, D-46395 Bocholt
© Gigaset Technologies GmbH 2025
Subject to availability. 
All rights reserved. Rights of modifications reserved.
Product attributes subject to change.
We reserve the right, to make changes without notice in equipment design and/or components.
Part Number: A31008-M2975-R301-2-3S43
© Copyright 2025.

Manufacturer’s advice 

Environment

Environmental management system
Further information on environmentally friendly products and processes is available on the Internet at 
www.gigaset.com.



 9

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_en.fm / 3/5/25
G

O
_L

ay
ou

t_
N

eu
01

.0
7.

20
14

 / 
M

od
ul

eV
er

si
on

 1
.0

Manufacturer’s advice

Gigaset Technologies GmbH is certified pursuant to the international standards ISO 
14001 and ISO 9001.
ISO 14001 (Environment): Certified since September 2007 by TÜV SÜD Management 
Service GmbH.

ISO 9001 (Quality): Certified since 17/02/1994 by TÜV SÜD Management Service GmbH.

Disposal
Batteries should not be disposed of in general household waste. Observe the local waste disposal regulations, 
details of which can be obtained from your local authority or the dealer you purchased the product from.
All electrical and electronic equipment must be disposed of separately from general household waste using 
the sites designated by local authorities.

The appropriate disposal and separate collection of used equipment serve to prevent potential 
harm to the environment and to health. They are a prerequisite for the re-use and recycling of used 
electrical and electronic equipment.
For further information on disposing of your used equipment, please contact your local authority, 
your refuse collection service or the dealer you purchased the product from.

Care
Wipe the device with a slightly moistened cloth or an antistatic cloth. Do not use solvents or microfibre cloths. 
Never use a dry cloth; this can cause static. 
In rare cases, contact with chemical substances can cause changes to the device’s exterior. Due to the wide 
variety of chemical products available on the market, it was not possible to test all substances.
Impairments in high-gloss finishes can be carefully removed using display polishes for mobile phones.

Contact with liquid 
If the device comes into contact with liquid:
1 Unplug all cables from the device.
2 Remove the batteries and leave the battery compartment open.
3 Allow the liquid to drain from the device.
4 Pat all parts dry,
5 Place the device in a dry, warm place for at least 72 hours (not in a microwave, oven etc.) with the battery 

compartment open and the keypad facing down (if applicable). 
6 Do not switch on the device again until it is completely dry.
When it has fully dried out, you will normally be able to use it again. 

Technical data

Batteries

Technology: lithium ion (Li-Ion)

Voltage: 3.7 V

Capacity: 750 mAh
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Manufacturer’s advice

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_en.fm / 3/5/25

Power consumption of the handset in the charging cradle

General specifications
DECT

Bluetooth

Power adapter for the handset

Open Source Software 

General
Your Gigaset pro device includes Open Source software that is subject to various license conditions. With 
regard to Open Source software, the granting of usage rights that go beyond the operation of the device in 
the form supplied by Gigaset Technologies GmbH is governed by the relevant license conditions of the Open 
Source software. The corresponding licence conditions can be found at the end of this document in their orig-
inal version. 
The respective license texts regularly contain limitations of liability with regard to the relevant licensor of 
Open Source Software. The exclusion of liability for theLGPL Version 2.1, for example, reads as follows:

„This library is distributed in the hope that it will be useful, but WITHOUT ANY WARRANTY; without even 
the implied warranty of MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the GNU Lesser 
General Public License for more details.”

The liability of Gigaset Technologies GmbH remains unaffected by this.

When charging: approx. 4.5 W

To maintain the charge status: approx. 0.30 W

Radio frequency range 1920-1930 MHz

Transmission power 5 mW average power per channel, 120 mW pulse power

Radio frequency range 2402-2480 MHz

Transmission power 4 mW pulse power

Manufacturer Salom Electric (Xiamen) Co. Ltd.
Commercial registration number: 91350200612003878C
31 Building, Huli Industrial District,
Xiamen, Fujian 361006, P.R. China

Model identifier C788

Input voltage 100-240 V

Input AC frequency 50/60 Hz

Output voltage 5.2 V

Output current 0.4 A

Output power 2 W

Average active efficiency > 71.6 %

No-load power consumption < 0.10 W
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Manufacturer’s advice

Licence and copyright information
Your Gigaset pro unit includes Open Source software. The corresponding licence conditions can be found at 
the end of this document in their original version.

All rights reserved. Rights of modification reserved.
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Innovación, Ciencia y Desarrollo Económico Canadá - Certificación

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_es.fm / 3/5/25

Innovación, Ciencia y Desarrollo Económico Canadá - 
Certificación
Este dispositivo cumple la(s) norma(s) RSS exenta(s) de licencia por Industry Canada.
Su funcionamiento está sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) este dispositivo no puede causar 
interferencias, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia, incluidas las interferencias que 
puedan causar un funcionamiento no deseado del dispositivo.
AVISO: La etiqueta Innovación, Ciencia y Desarrollo Económico Canadá identifica los equipos certificados. Esta 
certificación significa que el equipo cumple ciertos requisitos de red de telecomunicaciones, protección, 
funcionamiento y seguridad, tal y como se prescribe en el documento o documentos de Requisitos Técnicos 
de Equipos Terminales correspondientes. El Departamento no garantiza que el equipo funcione a satisfacción 
del usuario.
Antes de instalar este equipo, los usuarios deben asegurarse de que puede conectarse a las instalaciones de 
la compañía local de telecomunicaciones. El equipo también debe instalarse utilizando un método de 
conexión aceptable. El cliente debe ser consciente de que el cumplimiento de las condiciones anteriores 
puede no evitar la degradación del servicio en determinadas situaciones.
Cualquier reparación o modificación realizada por el usuario en este equipo, o cualquier fallo de 
funcionamiento del mismo, puede dar lugar a que la compañía de telecomunicaciones exija al usuario la 
desconexión del equipo.
Este producto cumple las especificaciones técnicas aplicables del Ministerio de Innovación, Ciencia y 
Desarrollo Económico de Canadá, incluidas las normas RSS exentas de licencia.

Información sobre la FCC/ ACTA
Advertencia: Los cambios o modificaciones realizados en este dispositivo que no hayan sido 
expresamente aprobados por Gigaset Technologies GmbH podrían anular la autorización de la FCC para 
utilizar el equipo. Esto incluye la adición de cualquier dispositivo de antena externa.
Este equipo cumple la Parte 68 de las normas de la FCC y los requisitos adoptados por la ACTA. En la parte 
inferior de la estación base hay una etiqueta que contiene, entre otra información, un identificador de 
producto con el formato US:AAAEQ##TXXXX. Si se solicita, este número debe comunicarse a la compañía 
telefónica.
El enchufe y la clavija utilizados para conectar este equipo al cableado de las instalaciones y a la red telefónica 
deben cumplir las normas aplicables de la Parte 68 de la FCC y los requisitos adoptados por ACTA. Con este 
producto se suministran un cable telefónico y una clavija modular conformes. Está diseñado para conectarse 
a una clavija modular compatible que también cumpla la normativa. Consulte las instrucciones de instalación 
para más detalles.
Este equipo de sistema telefónico ha sido probado y se ha determinado que cumple los límites para un 
dispositivo digital de Clase B, de conformidad con la Parte 15 de las Normas de la FCC. Su funcionamiento está 
sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) Este dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales, y (2) 
Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluidas las interferencias que puedan causar 
un funcionamiento no deseado. Estos límites están diseñados para proporcionar una protección razonable 
contra interferencias perjudiciales en una instalación residencial. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar 
energía de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar 
interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio. 
No obstante, no se garantiza que no se produzcan interferencias en una instalación concreta. Si este sistema 
telefónico causa interferencias perjudiciales en la recepción de radio o televisión, lo que puede determinarse 
apagando y encendiendo el sistema, se recomienda al usuario que intente corregir las interferencias mediante 
una o varias de las siguientes medidas:
1 Reoriente o cambie de sitio la antena receptora.
2 Aumente la distancia entre el equipo y el receptor.
3 Conecte el equipo a una toma de corriente de un circuito distinto al que está conectado el receptor.
4 Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/TV con experiencia para obtener ayuda.
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Precauciones de seguridad

Aviso a los usuarios de audífonos: 
Este sistema telefónico es compatible con audífonos de acoplamiento inductivo.

Cortes de energía eléctrica: 
Si se produce un corte de electricidad, el teléfono inalámbrico no funcionará. Los teléfonos inalámbricos 
necesitan electricidad para funcionar. Es aconsejable tener un teléfono que no necesite electricidad para 
poder utilizarlo en caso de apagón.

Información sobre la exposición a la radiación de radiofrecuencia: 
La base debe instalarse con una distancia mínima de 20 cm entre la base y las personas para cumplir las 
directrices de la FCC sobre exposición a radiofrecuencias.
Para el funcionamiento en el cuerpo, la parte portátil (auricular) se ha probado en contacto con el fantasma y 
cumple las directrices de exposición a RF de la FCC. No obstante, el dispositivo debe utilizarse de forma que se 
minimice la posibilidad de contacto humano durante el funcionamiento normal.

Precauciones de seguridad
Antes de utilizar su equipo telefónico, debe seguir siempre las instrucciones básicas de seguridad para reducir 
el riesgo de incendio, descarga eléctrica y lesiones personales. 
1 Este producto debe ser instalado por un técnico cualificado.
2 Este producto sólo debe conectarse al equipo anfitrión y nunca directamente a la red, como la red 

telefónica pública (RTPC) o los servicios telefónicos ordinarios (POTS). 
3 Lea y comprenda todas las instrucciones.
4 Siga todas las advertencias e instrucciones del producto.
5 Desenchufe este producto de su fuente de alimentación* antes de limpiarlo. No utilice limpiadores 

líquidos o en aerosol. Utilice un paño húmedo para la limpieza.
6 No utilice este producto cerca del agua, por ejemplo, cerca de una bañera, lavabo, fregadero o pila de 

cocina, en un sótano húmedo o cerca de una piscina.
7 Coloque este producto sobre una superficie estable. En caso de caída del aparato, pueden producirse 

daños y/o lesiones graves.
8 Las ranuras o aberturas de la carcasa, en la parte trasera y debajo del aparato, están previstas para la 

ventilación con el fin de proteger el aparato contra el sobrecalentamiento. Estas aberturas no deben 
bloquearse ni taparse. Este producto nunca debe colocarse cerca o encima de un radiador o rejilla de 
calefacción. No coloque nunca este aparato en un lugar con ventilación insuficiente.

9 Este aparato sólo debe utilizarse con el tipo de fuente de alimentación indicado en la etiqueta de marcado. 
Si no está seguro del tipo de suministro eléctrico de su zona, consulte a su distribuidor o a la compañía 
eléctrica local.

10 No coloque ningún objeto sobre el cable de red o el cable de alimentación. Instale el aparato de forma que 
nadie pueda caminar o tropezar con el cable.

11 No sobrecargue las tomas de corriente ni los alargadores, ya que podría producirse un incendio o una 
descarga eléctrica.

12 Nunca introduzca objetos de ningún tipo en este equipo a través de las aberturas de la carcasa, ya que 
podrían tocar puntos de tensión peligrosos o cortocircuitar piezas, con el consiguiente riesgo de incendio 
o descarga eléctrica. Nunca derrame líquido de ningún tipo sobre este producto.

13 Para reducir el riesgo de descarga eléctrica o quemaduras, no desmonte este producto. Llévelo a un centro 
de servicio cualificado cuando sea necesario repararlo. La apertura o retirada de cubiertas distintas de las 
puertas de acceso especificadas puede exponerle a tensiones peligrosas, corriente eléctrica peligrosa u 
otros riesgos. Un montaje incorrecto puede provocar una descarga eléctrica al utilizar el aparato 
posteriormente. Desconecte el conector del circuito TNV antes de retirar la cubierta.

14 Desenchufe el aparato de la red eléctrica* y encargue el mantenimiento a personal cualificado en las 
siguientes condiciones:
a.) Si el cable de alimentación está dañado o deshilachado.
b) Si se ha derramado líquido sobre el producto. 
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c) Si el producto ha estado expuesto a la lluvia o al agua. 
d) Si el producto no funciona con normalidad al seguir las instrucciones de uso. Ajuste únicamente los 
controles descritos en las instrucciones de uso. El ajuste incorrecto de otros controles puede causar daños 
y requerir un trabajo exhaustivo por parte de un técnico cualificado para restablecer el funcionamiento 
normal. 
e) Si el producto se ha caído o ha sufrido daños físicos.
f ) Si el producto muestra un cambio evidente en su funcionamiento. 

15 Evite utilizar el teléfono (salvo un teléfono inalámbrico) durante una tormenta. Puede haber riesgo de 
electrocución debido a los rayos. Por ello, le aconsejamos que utilice un protector contra sobretensiones.

16 No utilice el teléfono para informar de una fuga de gas en las proximidades de la fuga. En determinadas 
circunstancias, puede producirse una chispa al conectar el adaptador a la toma de corriente o al volver a 
colocar el microteléfono en su soporte. Se trata de un fenómeno común asociado al cierre de cualquier 
circuito eléctrico. El usuario no debe enchufar el teléfono a una toma de corriente, ni colocar un 
microteléfono cargado en la base, si el teléfono se encuentra en un entorno que contenga 
concentraciones de gases inflamables o que soporte llamas, a menos que haya una ventilación adecuada. 
Una chispa en un entorno de este tipo podría provocar un incendio o una explosión. Tales entornos 
pueden incluir: uso médico de oxígeno sin ventilación adecuada, gases industriales (disolventes de 
limpieza, vapores de gasolina, etc.), fugas de gas natural, etc.

*La fuente de alimentación para la base será el cable Ethernet o un inyector de corriente; para el terminal, será 
la pila y el adaptador de CA a la base de carga.

Precauciones con la pilas
Para reducir el riesgo de incendio, lesiones personales o descargas eléctricas, y para garantizar la correcta 
eliminación de las pilas, lea y siga las instrucciones que se indican a continuación.
CONTIENE UNA PILA DE HIDRURO METÁLICO DE NÍQUEL. LA PILA DEBE RECICLARSE O ELIMINARSE DE FORMA 
ADECUADA. NO TIRAR A LA BASURA DOMÉSTICA.
1 Utilice únicamente las pilas especificadas para este producto.
2 NO UTILICE PILAS DE NÍQUEL-CADMIO O LITIO, y no mezcle pilas de diferentes tamaños o de diferentes 

fabricantes en este producto. NO UTILICE PILAS NO RECARGABLES.
3 No arroje las pilas al fuego, ya que podrían explotar. No exponga las pilas al agua. Consulte los códigos 

locales de gestión de residuos para obtener instrucciones especiales de eliminación.
4 No abra ni mutile las pilas. El electrolito liberado es corrosivo y puede causar lesiones oculares o cutáneas. 

El electrolito puede ser tóxico si se ingiere.
5 Para evitar cualquier riesgo de incendio o descarga eléctrica, no exponga las pilas al agua ni a ningún otro 

tipo de humedad.
6 Manipule las pilas con cuidado para no ponerlas en contacto con materiales conductores, como anillos, 

pulseras o llaves. Las pilas o los materiales conductores pueden sobrecalentarse y provocar quemaduras 
o incendios.

7 Recargue únicamente las pilas suministradas o identificadas para su uso con este producto de acuerdo 
con las instrucciones y dentro de los límites especificados en la guía del usuario. No intente recargar las 
baterías por otros medios que no sean los especificados en la guía del usuario.

8 Limpie regularmente los terminales de carga del cargador y del microteléfono.
9 La batería no debe someterse a temperaturas extremadamente altas o bajas durante su uso, 

almacenamiento o transporte. 
10 Evite dejar una batería en un entorno donde la temperatura sea extremadamente alta, ya que podría 

provocar una explosión o una fuga de líquido o gas inflamable. 
11 La batería no debe someterse a una presión de aire baja en altitudes elevadas durante su uso, 

almacenamiento o transporte. 
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12 Una batería sometida a una presión de aire extremadamente baja podría provocar una explosión o una 
fuga de líquido o gas inflamable. 

Servicio (asistencia al cliente)
Garantía de asistencia al cliente para productos inalámbricos
Para obtener servicio de garantía, información sobre el funcionamiento del producto o resolver un problema, 
póngase en contacto con el servicio de asistencia en: 

www.gigaset.com/contact

Garantía limitada para el usuario final
Este producto está cubierto por una garantía limitada de un año. Cualquier reparación, sustitución, servicio de 
garantía o consulta sobre este producto debe dirigirse a: 
www.gigaset.com/contact
Esta garantía limitada e intransferible se proporciona al comprador original/consumidor final ("usted") para 
sistemas, terminales y accesorios (colectivamente, "producto") suministrados por Gigaset Technologies 
GmbH, Frankenstraße 2, D-46395 Bocholt. Gigaset Technologies GmbH garantiza que, en la fecha de compra, 
el producto está libre de defectos de fabricación y materiales y que el software incluido en el producto 
funcionará sustancialmente de acuerdo con las especificaciones del programa.

1. PERÍODO DE GARANTÍA
El periodo de garantía del producto es de un (1) año a partir de la fecha de compra original. Cualquier producto 
devuelto durante el periodo de garantía debe ir acompañado de una prueba de compra (por ejemplo, recibo 
o factura). Se garantiza que las pilas suministradas con los productos están libres de defectos únicamente en 
el momento de la compra.

2. RECURSO EXCLUSIVO 
La única responsabilidad de Gigaset Technologies GmbH y su remedio exclusivo si el producto se encuentra 
defectuoso en materiales o mano de obra durante el período de garantía y es devuelto, es que el producto será 
reparado o reemplazado como se establece en la Sección 4 a continuación. Se podrán utilizar componentes, 
piezas o materiales de repuesto reacondicionados para la sustitución o reparación. Los datos contenidos en la 
memoria del producto pueden perderse durante la reparación.

3. ESTA GARANTÍA LIMITADA NO CUBRE Y ES NULA CON RESPECTO A LOS 
SIGUIENTES ELEMENTOS:
• Daños cosméticos, daños físicos en la superficie del producto, incluyendo pero no limitándose a roturas, 

grietas, abolladuras, arañazos o marcas de pegamento en la pantalla LCD o en la carcasa exterior del 
producto.

• Productos que hayan sido reparados, mantenidos o alterados (incluyendo la antena) por alguien que no 
sea un reparador autorizado de Gigaset Technologies GmbH, o que hayan sido instalados 
incorrectamente.

• Costes de instalación, retirada o reinstalación.
• Daños debidos a averías, fallos o dificultades telefónicas, electrónicas, de hardware o software, de red, de 

Internet o informáticas de cualquier tipo, incluidos, entre otros, fallos del servidor o mensajes incompletos, 
incorrectos, distorsionados o malinterpretados.

• Equipos y componentes no fabricados, suministrados o entregados bajo licencia por Gigaset Technologies 
GmbH.

• La modificación de los componentes del producto, o el uso del producto en un entorno inadecuado o de 
una forma para la que no está destinado, incluidos, entre otros, fallos o defectos causados por un uso 
indebido, abuso, accidentes, daños físicos, funcionamiento anómalo, manipulación o almacenamiento 
inadecuados, negligencia, alteraciones, instalación, retirada o reparación no autorizadas, incumplimiento 
de las instrucciones, problemas causados por la cobertura de la red del operador, exposición al fuego, 
agua o humedad excesiva, inundaciones o cambios extremos de clima o temperatura, desastres naturales, 
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disturbios, actos de terrorismo, derrames de alimentos o líquidos, virus u otros defectos de software 
introducidos en el producto u otros actos que no sean culpa de Gigaset Technologies GmbH y para los que 
el producto no esté especificado para resistir, incluidos los daños causados por una manipulación 
incorrecta o fusibles fundidos.

• Productos cuyos adhesivos de garantía, número de serie electrónico y/o etiqueta de número de serie 
hayan sido retirados, modificados, hechos ilegibles o colocados fraudulentamente en otros equipos.

• Problemas de recepción de la señal (salvo que se deban a un defecto en el material o la fabricación del 
producto).

• Productos utilizados fuera de los valores máximos publicados.
• El rendimiento de los productos cuando se utilizan en combinación con otros productos o equipos no 

fabricados, suministrados o licenciados por Gigaset Technologies GmbH.
• Consumibles (como baterías y fusibles).
• Pagos por mano de obra o servicio a representantes o centros de servicio no autorizados para dar servicio 

a los productos por Gigaset Technologies GmbH.
• Pérdida de datos.
• Las pruebas y exámenes revelan que el supuesto defecto o mal funcionamiento del producto no existe.
Esta garantía no cubre la educación del cliente, instrucciones, instalación o desinstalación, ajustes, problemas 
con el servicio (s) proporcionado por un operador u otro proveedor de servicios, y/o problemas de recepción 
de la señal. Gigaset Technologies GmbH no se hace responsable de ningún software, firmware, información o 
datos de memoria contenidos, almacenados o incrustados en los productos devueltos para su reparación, ya 
sea bajo garantía o no. 
Esta garantía es válida sólo en el país donde esté AUTORIZADO POR Gigaset Technologies GmbH PARA 
ANULAR LA GARANTÍA (es decir, los Estados Unidos de América o Canadá, respectivamente, pero no ambos).

EL USO DE ACCESORIOS NO SUMINISTRADOS POR Gigaset Technologies GmbH O NO AUTORIZADOS 
EXPRESAMENTE POR Gigaset Technologies GmbH PUEDE INVALIDAR LA GARANTIA.

4. PROCEDIMIENTO DE RECLAMACIÓN DE GARANTÍA
Todas las reclamaciones de garantía deben ser notificadas a Gigaset Technologies GmbH antes de la 
expiración del período de garantía. La obligación de Gigaset Technologies GmbH de proporcionar soporte de 
garantía no se extiende más allá del final del período de garantía, excepto que cualquier producto reparado o 
reemplazado durante el período de garantía continúa estando garantizado por el resto del período de 
garantía o treinta (30) días, lo que sea mayor. 

Se prestará un servicio de asistencia en la siguiente dirección:
www.gigaset.com/contact

5. LIMITACIÓN DE LA GARANTÍA
Gigaset Technologies GmbH no garantiza que el software de los productos cumpla con sus requisitos o 
funcione en combinación con cualquier hardware o software de aplicación proporcionado por terceros, que 
el funcionamiento del software sea ininterrumpido o libre de errores, o que cualquier defecto en los productos 
de software sea corregido. 

6. LIMITACIÓN DE RECURSOS; NINGÚN DAÑO CONSECUENTE O DE OTRO TIPO 
Su único recurso en caso de incumplimiento de esta garantía limitada se establece más arriba. A excepción de 
cualquier reembolso elegido por Gigaset Technologies GmbH, USTED NO TIENE DERECHO A NINGÚN DAÑO, 
INCLUIDOS, PERO NO LIMITADOS A, DAÑOS CONSECUENCIALES, si el Producto no cumple con la Garantía 
Limitada, y, en la máxima medida permitida por la ley aplicable, incluso si un remedio falla en su propósito 
esencial. Los términos que figuran a continuación ("Exclusión de daños incidentales, consecuentes y de otro 
tipo") también se incorporan a esta Garantía Limitada. Algunos estados/jurisdicciones/provincias no permiten 
la exclusión o limitación de daños incidentales o consecuentes, por lo que es posible que la limitación o 
exclusión anterior no se aplique en su caso. Esta garantía limitada le otorga derechos legales específicos. 
También puede tener otros derechos que varían de un estado/jurisdicción/provincia a otro.

7. EXCLUSIÓN DE GARANTÍA
Gigaset Technologies GmbH Y SUS PROVEEDORES PROPORCIONAN EL PRODUCTO Y LOS SERVICIOS DE 
SOPORTE (SI LOS HAY) TAL CUAL Y CON TODAS SUS FALLAS. LA GARANTÍA LIMITADA SUSTITUYE A TODAS LAS 
DEMÁS GARANTÍAS EXPRESAS (SI LAS HUBIERA) CREADAS POR CUALQUIER DOCUMENTACIÓN O EMBALAJE 
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DISTINTO DE LA GARANTÍA LIMITADA Y, EN LA MEDIDA MÁXIMA PERMITIDA POR LA LEGISLACIÓN APLICABLE, 
SUSTITUYE A TODAS LAS GARANTÍAS IMPLÍCITAS O LEGALES, INCLUIDAS, ENTRE OTRAS, LAS GARANTÍAS 
IMPLÍCITAS DE COMERCIABILIDAD E IDONEIDAD PARA UN FIN DETERMINADO, EXACTITUD O INTEGRIDAD O 
CAPACIDAD DE RESPUESTA, RESULTADOS, MANO DE OBRA, AUSENCIA DE VIRUS Y AUSENCIA DE 
NEGLIGENCIA, CON RESPECTO AL PRODUCTO Y A LA PRESTACIÓN O NO PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE 
ASISTENCIA. TAMPOCO EXISTE NINGUNA GARANTÍA O CONDICIÓN DE TITULARIDAD, DISFRUTE TRANQUILO, 
POSESIÓN TRANQUILA, CORRESPONDENCIA CON LA DESCRIPCIÓN O NO INFRACCIÓN CON RESPECTO AL 
PRODUCTO. Algunos estados/jurisdicciones/provincias no permiten limitaciones sobre la duración de una 
garantía implícita o la exclusión o limitación de daños incidentales o consecuentes, por lo que las exclusiones 
o limitaciones anteriores pueden no ser aplicables en su caso. Si su estado/provincia crea una garantía o 
condición implícita y la legislación federal o provincial prohíbe su exclusión, usted también tiene una garantía 
o condición implícita, PERO SÓLO PARA LOS DEFECTOS DESCUBIERTOS DURANTE EL PERÍODO DE ESTA 
GARANTÍA LIMITADA (UN AÑO). PARA LOS DEFECTOS DESCUBIERTOS DESPUÉS DEL PERIODO DE UN AÑO, NO 
EXISTEN GARANTÍAS NI CONDICIONES DE NINGÚN TIPO. Esta garantía limitada le otorga derechos legales 
específicos, y también puede tener otros derechos que varían de un estado a otro/provincia a provincia. La 
responsabilidad de Gigaset Technologies GmbH no excederá en ningún caso el coste de reparación o 
sustitución de los productos defectuosos de acuerdo con las disposiciones del presente documento, y dicha 
responsabilidad finalizará al expirar el periodo de garantía.
Cualquier suplemento o actualización del producto o del software del producto, incluyendo pero no limitado 
a cualquier parche de software o actualización o corrección de errores que se le proporcione después de la 
expiración del período de garantía limitada de un año, no está cubierto por ninguna garantía o condición, 
expresa, implícita o legal.

8. EXCLUSIÓN DE DAÑOS FORTUITOS, EMERGENTES Y DE OTRO TIPO 
EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEY APLICABLE, EN NINGÚN CASO Gigaset Technologies GmbH, EL 
VENDEDOR O SUS PROVEEDORES SERÁN RESPONSABLES DE DAÑOS ESPECIALES, INCIDENTALES, DAÑOS 
INCIDENTALES, INDIRECTOS O CONSECUENTES (INCLUYENDO, PERO SIN LIMITARSE A, DAÑOS POR PÉRDIDA 
DE BENEFICIOS, PÉRDIDA DE INFORMACIÓN CONFIDENCIAL O DE OTRO TIPO, INTERRUPCIÓN DEL NEGOCIO, 
DAÑOS PERSONALES, PÉRDIDA DE REPUTACIÓN COMERCIAL, PÉRDIDA DE INFORMACIÓN COMERCIAL, 
PÉRDIDA DE BENEFICIOS COMERCIALES, PÉRDIDA DE INFORMACIÓN COMERCIAL O PÉRDIDA DE 
INFORMACIÓN COMERCIAL), PÉRDIDA DE PRIVACIDAD, INCUMPLIMIENTO DE DEBERES, INCLUIDO EL 
INCUMPLIMIENTO DEL DEBER DE BUENA FE O DE DILIGENCIA RAZONABLE, NEGLIGENCIA Y CUALQUIER OTRA 
PÉRDIDA PECUNIARIA O DE OTRO TIPO) QUE SE DERIVEN O ESTÉN RELACIONADOS DE ALGÚN MODO CON EL 
USO O LA IMPOSIBILIDAD DE USO DEL PRODUCTO, LA PRESTACIÓN O LA FALTA DE PRESTACIÓN DE 
ASISTENCIA. Gigaset Technologies GmbH, EL VENDEDOR O CUALQUIER OTRO PROVEEDOR, INCLUSO EN CASO 
DE CULPA, RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL (INCLUIDA LA NEGLIGENCIA), RESPONSABILIDAD 
OBJETIVA O INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO O GARANTÍA POR PARTE DE Gigaset Technologies GmbH, EL 
VENDEDOR O CUALQUIER OTRO PROVEEDOR, Gigaset Technologies GmbH O EL VENDEDOR O CUALQUIER 
OTRO PROVEEDOR, E INCLUSO SI Gigaset Technologies GmbH O EL VENDEDOR O CUALQUIER OTRO 
PROVEEDOR HAN SIDO ADVERTIDOS DE LA POSIBILIDAD DE DICHOS DAÑOS. LA REPARACIÓN O 
SUSTITUCIÓN, SEGÚN LO DISPUESTO EN LA GARANTÍA, ES SU ÚNICO Y EXCLUSIVO RECURSO EN CASO DE 
INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTÍA LIMITADA. 

9. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD Y RECURSOS 
INDEPENDIENTEMENTE DE LOS DAÑOS QUE PUEDA SUFRIR POR CUALQUIER MOTIVO (INCLUIDOS, SIN 
LIMITACIÓN, CUALQUIERA DE LOS DAÑOS MENCIONADOS ANTERIORMENTE Y CUALQUIER DAÑO DIRECTO O 
GENERAL), LA RESPONSABILIDAD TOTAL DE Gigaset Technologies GmbH, EL VENDEDOR Y CUALQUIERA DE 
SUS PROVEEDORES BAJO ESTA GARANTÍA LIMITADA Y SU EXCLUSIVO REMEDIO PARA CUALQUIERA DE LOS 
ANTERIORES (EXCEPTO CUALQUIER REMEDIO O REEMPLAZO ELEGIDO POR Gigaset Technologies GmbH O EL 
VENDEDOR O PROVEEDOR POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTÍA LIMITADA). CUALQUIER 
RESPONSABILIDAD DEL VENDEDOR O PROVEEDOR POR CUALQUIER INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTÍA 
LIMITADA SE LIMITARÁ A LA MAYOR DE LAS CANTIDADES REALMENTE PAGADAS POR USTED POR EL 
PRODUCTO O CINCO DÓLARES (5,00 USD/CAN). LAS LIMITACIONES, EXCLUSIONES Y EXENCIONES DE 
RESPONSABILIDAD ANTERIORES SE APLICARÁN EN LA MÁXIMA MEDIDA PERMITIDA POR LA LEY APLICABLE, 
INCLUSO SI ALGÚN REMEDIO NO CUMPLE SU PROPÓSITO ESENCIAL.
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Recomendaciones del fabricante

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_es.fm / 3/5/25

10. LEGISLACIÓN APLICABLE 
Si este producto fue adquirido en los Estados Unidos de América, esta garantía limitada se regirá por las leyes 
de Texas, excluyendo la Convención de las Naciones Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional 
de Mercaderías. 
Si este producto fue adquirido en Canadá, esta garantía limitada se regirá por las leyes de la provincia de 
Ontario y las leyes federales de Canadá aplicables en la misma, excluyendo la Convención de las Naciones 
Unidas sobre los Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderías. 
Si desea obtener más información sobre el servicio Gigaset u obtener asistencia para su teléfono Gigaset, visite 
nuestro sitio web en www.gigaset.com o contacta con soporte en  www.gigaset.com/contact.

Publicado por
Gigaset Technologies GmbH 
Frankenstraße 2, D-46395 Bocholt
© Gigaset Technologies GmbH 2025
Sujeto a disponibilidad.
Todos los derechos reservados. Derechos de modificación reservados. 
Las especificaciones del producto están sujetas a cambios.
Nos reservamos el derecho de realizar cambios en el diseño y/o componentes del equipo sin previo aviso. 
Número de pieza: A31008-M2975-R301-2-3S43
© Copyright 2025.

Recomendaciones del fabricante

Medio ambiente

Sistema de gestión medioambiental
Encontrará más información sobre productos y procesos respetuosos con el medio ambiente en Internet, en 
www.gigaset.com.

Gigaset Technologies GmbH está certificada según las normas internacionales 
ISO 14001 e ISO 9001.
ISO 14001 (Medio Ambiente): Certificado desde septiembre de 2007 por TÜV SÜD 
Management Service GmbH.

ISO 9001 (Calidad): Aprobada desde el 17/02/1994 por TÜV SÜD Management Service GmbH.

Eliminación
Las pilas no deben tirarse a la basura doméstica. Respete la normativa local sobre eliminación de residuos, 
cuyos detalles puede obtener de las autoridades locales o del establecimiento donde adquirió el producto.
Todos los aparatos eléctricos y electrónicos deben eliminarse por separado de los residuos domésticos 
generales, en los lugares designados por las autoridades locales.

La eliminación adecuada y la recogida selectiva de los equipos usados sirven para prevenir 
posibles daños al medio ambiente y a la salud. Son un requisito previo para la reutilización y el 
reciclado de aparatos eléctricos y electrónicos usados.
Para obtener más información sobre cómo deshacerse del equipo usado, póngase en contacto 
con las autoridades locales, el servicio de recogida de residuos o el distribuidor al que compró el 

producto.
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Recomendaciones del fabricante

Mantenimiento
Limpie el aparato con un paño ligeramente humedecido o con un paño antiestático. No utilice disolventes ni 
paños de microfibra.
No utilice nunca un paño seco, ya que podría provocar electricidad estática.
En raras ocasiones, el contacto con sustancias químicas puede provocar cambios en el exterior del aparato. 
Debido a la gran variedad de productos químicos disponibles en el mercado, no ha sido posible probarlos 
todos.
Los daños en los acabados de alto brillo pueden eliminarse cuidadosamente con pulimentos para móviles.

Contacto con líquido 
Si el aparato entra en contacto con un líquido:
1 Desconecte todos los cables del aparato.
2 Retire las pilas y deje abierto el compartimento de las pilas.
3 Deje que salga todo el líquido del aparato.
4 Seque todas las piezas. 
5 Coloca el dispositivo en un lugar cálido y seco durante al menos 72 horas (no en un microondas, horno, 

etc.), con el compartimento de las pilas abierto y el teclado hacia abajo (si está instalado).
6 No vuelva a encender el aparato hasta que esté completamente seco.
Cuando esté completamente seco, podrás volver a utilizarlo con normalidad.

Especificaciones técnicas 

Pilas

Consumo de corriente del terminal inalámbrico en el soporte de carga

Especificaciones técnicas generales
DECT

Bluetooth

Tecnología: Iones de litio (Li-Ion)

Voltaje: 3,7 V

Capacidad: 750 mAh

Durante la carga: 4,5 W aprox.

Para mantener el estado de carga: 0,30 W aprox.

Alcance de radiofrecuencia 1920-1930 MHz

Potencia de transmisión 5 mW, potencia media por canal, 120 mW, potencia de pico

Alcance de radiofrecuencia 2402-2480 MHz

Potencia de transmisión 4 mW, potencia de impulso
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Recomendaciones del fabricante

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_es.fm / 3/5/25

Adaptador de corriente

Fabricante Salom Electric (Xiamen) Co. Ltd.
Número de registro comercial: 91350200612003878C
31 Building, Huli Industrial District,
Xiamen, Fujian 361006, P.R. China

Identificación del modelo C788

Tensión de entrada 100-240 V

Frecuencia de la corriente alterna de 
entrada 50/60 Hz

Tensión de salida 5,2 V

Corriente de salida 0,4 A

Potencia de salida 2 W

Eficiencia media durante el 
funcionamiento > 71,6 %

Consumo de energía sin carga < 0,10 W
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Recomendaciones del fabricante

Software de código abierto

Generalidades
Su equipo Gigaset pro incluye, entre otras cosas, software de código abierto que está sujeto a diferentes con-
diciones de licencia. La concesión de derechos de uso referentes al software de código abierto que vayan más 
allá del funcionamiento del equipo en la forma suministrada por Gigaset Technologies GmbH se regula en las 
condiciones de licencia correspondientes del software de código abierto. Las condiciones de licencia corres-
pondientes se reproducen en su versión original al final de este documento. 
Los textos de la licencia correspondiente suelen incluir las limitaciones de responsabilidad aplicables al licen-
ciante del software de código abierto. Por ejemplo, la exclusión de responsabilidad de la versión 2.1 de LGPL 
dice lo siguiente:

„This library is distributed in the hope that it will be useful, but WITHOUT ANY WARRANTY; without even 
the implied warranty of MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the GNU Lesser 
General Public License for more details.”

Esto no afecta a la responsabilidad de Gigaset Technologies GmbH.

Observaciones sobre la licencia y los derechos de autoría
La unidad Gigaset pro incluye software de código abierto. Las condiciones de licencia correspondientes se 
reproducen en su versión original al final de este documento.

Reservados todos los derechos. 
Gigaset Technologies GmbH se reserva el derecho a realizar modificaciones sin previo aviso.
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Homologation - Innovation, science et développement économique Canada

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_fr.fm / 3/5/25

Homologation - Innovation, science et développement 
économique Canada
Cet appareil est conforme à la (aux) norme(s) RSS exemptée(s) de licence d'Industrie Canada.
Son fonctionnement est soumis aux deux conditions suivantes (1) cet appareil ne doit pas causer 
d'interférences, et (2) cet appareil doit accepter toute interférence, y compris les interférences susceptibles 
d'entraîner un fonctionnement indésirable de l'appareil.
AVIS : L'étiquette ISDE identifie les équipements certifiés. Cette certification signifie que l'équipement répond 
à certaines exigences en matière de réseau de télécommunications, de protection, de fonctionnement et de 
sécurité, comme prescrit dans le(s) document(s) approprié(s) relatif(s) aux exigences techniques en matière 
d'équipement terminal. Le ministère ne garantit pas que l'équipement fonctionnera à la satisfaction de 
l'utilisateur.
Avant d'installer cet équipement, les utilisateurs doivent s'assurer qu'il peut être connecté aux installations de 
l'entreprise de télécommunications locale. L'équipement doit également être installé en utilisant une 
méthode de connexion acceptable. Le client doit savoir que le respect des conditions susmentionnées peut 
ne pas empêcher la dégradation du service dans certaines situations.
Toute réparation ou modification apportée par l'utilisateur à cet équipement, ou tout dysfonctionnement de 
l'équipement peuvent amener la société de télécommunications à demander à l'utilisateur de déconnecter 
l'équipement.
Ce produit est conforme aux spécifications techniques applicables du ministère de l'Innovation, des Sciences 
et du Développement économique du Canada, y compris les normes RSS exemptées de licence.

Informations relatives à la FCC et l'ACTA
Avertissement : Tout changement ou modification de cet appareil non expressément approuvé par 
Gigaset Technologies GmbH peut annuler l'autorisation d'utilisation de l'équipement accordée par la FCC. Ceci 
inclut l'ajout de tout dispositif d'antenne externe.
Cet équipement est conforme à l'article 68 des règlements de la FCC et aux exigences adoptées par l'ACTA. Sur 
le dessous de la station de base se trouve une étiquette qui contient, entre autres informations, un identifiant 
de produit au format US:AAAEQ##TXXXX. Sur demande, ce numéro doit être communiqué à la compagnie de 
téléphone.
Une fiche et une prise utilisées pour connecter cet équipement au câblage des locaux et au réseau 
téléphonique doivent être conformes aux règlements applicables de l'article 68 de la FCC et aux exigences 
adoptées par l'ACTA. Un cordon téléphonique et une fiche modulaire conformes sont fournis avec ce produit. 
Il est conçu pour être connecté à une prise modulaire compatible également conforme. Voir les instructions 
d'installation pour plus de détails.
Cet équipement de système téléphonique a été testé et déclaré conforme aux limites des appareils 
numériques de classe B, conformément à l'article 15 des règlements de la FCC. Son fonctionnement est 
soumis aux deux conditions suivantes : (1) Cet appareil ne doit pas causer d'interférences nuisibles, et (2) Cet 
appareil doit accepter toute interférence reçue, y compris les interférences susceptibles de provoquer un 
fonctionnement indésirable. Ces limites sont conçues pour fournir une protection raisonnable contre les 
interférences nuisibles dans une installation résidentielle. Cet équipement génère, utilise et peut émettre des 
fréquences radio et, s'il n'est pas installé et utilisé conformément aux instructions, peut causer des 
interférences nuisibles aux communications radio.
Cependant, il n'y a aucune garantie que des interférences ne se produiront pas dans une installation 
particulière. Si ce système téléphonique provoque des interférences nuisibles à la réception de la radio ou de 
la télévision, ce qui peut être déterminé en mettant le système hors tension et sous tension, l'utilisateur est 
encouragé à essayer de corriger les interférences par une ou plusieurs des mesures suivantes :
1 Réorienter ou déplacer l'antenne de réception.
2 Augmenter la distance entre l'appareil et le récepteur.
3 Brancher l'appareil sur une prise de courant située sur un circuit différent de celui sur lequel le récepteur 

est branché.
4 Consulter le revendeur ou un technicien radiotélévision expérimenté pour obtenir de l'aide.
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Précautions de sécurité

Avis aux porteurs de prothèses auditives :
Ce système téléphonique est compatible avec les appareils auditifs à couplage inductif.

Panne de courant :
En cas de panne de courant, votre téléphone sans fil ne fonctionnera pas. Le téléphone sans fil a besoin 
d'électricité pour fonctionner. Il est conseillé de disposer d'un téléphone qui ne nécessite pas d'électricité pour 
l'utiliser en cas de coupure de courant.

Informations sur l'exposition aux rayonnements de radiofréquence : 
L'installation du socle doit prévoir une distance d'au moins 20 cm entre le socle et les personnes afin d'être 
conforme aux directives de la FCC en matière d'exposition aux radiofréquences.
Pour le port sur le corps, la partie portable (combiné) a été testée en contact avec le fantôme et répond aux 
directives de la FCC en matière d'exposition aux radiofréquences. Néanmoins, l'appareil doit être utilisé de 
manière à minimiser les risques de contact humain en fonctionnement normal.

Précautions de sécurité
Avant d'utiliser votre équipement téléphonique, vous devez toujours respecter les consignes de sécurité de 
base afin de réduire les risques d'incendie, d'électrocution et de blessure. 
1 Ce produit doit être installé par un technicien qualifié.
2 Ce produit ne doit être connecté qu'à l'équipement hôte et jamais directement au réseau, tel que le réseau 

téléphonique public (PSTN) ou les services téléphoniques ordinaires (POTS).
3 Lisez et comprenez toutes les instructions.
4 Respectez tous les avertissements et toutes les instructions figurant sur le produit.
5 Débranchez ce produit de votre source d'alimentation* avant de le nettoyer. N'utilisez pas de nettoyants 

liquides ou en aérosol. Utilisez un chiffon humide pour le nettoyage.
6 N'utilisez pas ce produit à proximité de l'eau, par exemple, près d'une baignoire, d'un lavabo, d'un évier de 

cuisine ou d'un évier de trempage, dans un sous-sol humide ou près d'une piscine.
7 Placez ce produit sur une surface stable. En cas de chute de l'appareil, des dommages et/ou des blessures 

graves peuvent survenir.
8 Des fentes ou des ouvertures dans l'armoire, à l'arrière et sous l'appareil, sont prévues pour la ventilation, 

afin de protéger l'appareil contre la surchauffe. Ces ouvertures ne doivent pas être bloquées ou couvertes. 
Ce produit ne doit jamais être placé à proximité ou au-dessus d'un radiateur ou d'une grille de chauffage. 
Cet appareil ne doit jamais être placé dans un endroit où il n'y a pas de ventilation adéquate.

9 Cet appareil ne doit être utilisé qu'avec le type de source d'alimentation indiqué sur l'étiquette de 
marquage. Si vous n'êtes pas sûr du type d'alimentation fourni dans vos locaux, consultez votre revendeur 
ou la compagnie d'électricité locale.

10 Ne placez pas d'objets sur le câble réseau ou le cordon d'alimentation. Installez l'appareil de manière à ce 
que personne ne puisse marcher ou trébucher sur le cordon.

11 Ne surchargez pas les prises murales et les rallonges, car cela peut entraîner un risque d'incendie ou 
d'électrocution.

12 N'introduisez jamais d'objets de quelque nature que ce soit dans l'appareil par les fentes du boîtier, car ils 
pourraient toucher des points de tension dangereux ou court-circuiter des pièces, ce qui entraînerait un 
risque d'incendie ou d'électrocution. Ne renversez jamais de liquide sur ce produit.

13 Pour réduire le risque d'électrocution ou de brûlure, ne démontez pas ce produit. Confiez-le à un centre 
de service qualifié lorsqu'une intervention est nécessaire. L'ouverture ou le retrait de couvercles autres que 
les portes d'accès spécifiées peut vous exposer à des tensions dangereuses, à un courant électrique 
dangereux ou à d'autres risques. Un remontage incorrect peut provoquer une électrocution lors de 
l'utilisation ultérieure de l'appareil. Débranchez le connecteur du circuit TNV avant de retirer le couvercle.

14 Débranchez l'appareil de votre source d'alimentation* et confiez l'entretien à un personnel qualifié dans 
les conditions suivantes :
a.) Lorsque le cordon d'alimentation est endommagé ou effiloché.
b.) Si un liquide a été renversé sur le produit.
c.) Si le produit a été exposé à la pluie ou à l'eau.
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Précautions de sécurité

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_fr.fm / 3/5/25

d.) Si le produit ne fonctionne pas normalement en suivant les instructions d'utilisation. Ne réglez que les 
commandes décrites dans le mode d'emploi. Le réglage incorrect d'autres commandes peut entraîner des 
dommages et nécessiter une intervention importante de la part d'un technicien qualifié pour rétablir le 
fonctionnement normal de l'appareil. 
e.) Si le produit est tombé ou a été physiquement endommagé. 
f.) Si le produit présente un changement distinct de performance. 

15 Évitez d'utiliser un téléphone (autre qu'un téléphone sans fil) pendant un orage. Il peut y avoir un risque 
d'électrocution  dû à la foudre. Nous vous conseillons donc d'utiliser un parasurtenseur.

16 N'utilisez pas le téléphone pour signaler une fuite de gaz à proximité de la fuite. Dans certaines 
circonstances, une étincelle peut se produire lorsque l'adaptateur est branché sur la prise de courant ou 
lorsque le combiné est replacé sur son socle. Il s'agit d'un phénomène courant associé à la fermeture de 
tout circuit électrique. L'utilisateur ne doit pas brancher le téléphone sur une prise de courant, ni placer un 
combiné chargé dans le socle, si le téléphone se trouve dans un environnement contenant des 
concentrations de gaz inflammables ou favorisant les flammes, à moins qu'il n'y ait une ventilation 
adéquate. Une étincelle dans un tel environnement pourrait provoquer un incendie ou une explosion. Ces 
environnements peuvent être les suivants : utilisation médicale d'oxygène sans ventilation adéquate, gaz 
industriels (solvants de nettoyage, vapeurs d'essence, etc.), fuite de gaz naturel, etc.

*La source d'alimentation du socle sera le câble Ethernet ou un injecteur de courant; pour le combiné, il s'agira 
de la pile et de l'adaptateur CA au socle de recharge.

Précautions relatives aux piles
Pour réduire les risques d'incendie, de blessure ou d'électrocution, et pour éliminer correctement les piles, 
veuillez lire et respecter les instructions suivantes.
CONTIENT UNE PILE À L'HYDRURE MÉTALLIQUE DE NICKEL. LA PILE DOIT ÊTRE RECYCLÉE OU MISE AU REBUT 
DE MANIÈRE APPROPRIÉE. NE PAS JETER DANS LES ORDURES MÉNAGÈRES.
1 N'utilisez que les piles spécifiées pour ce produit.
2 NE PAS UTILISER, DANS CE PRODUIT, DE PILES AU CADMIUM-NICKEL OU DES PILES AU LITHIUM, ni 

mélanger des piles de différents formats ou provenant de différents manufacturiers. NE PAS UTILISER DE 
PILES NON RECHARGEABLES.

3 Ne jetez pas les piles au feu, car elles risquent d'exploser. Ne pas exposer les piles à l'eau. Consulter les 
codes locaux de gestion des déchets pour connaître les instructions spéciales de mise au rebut.

4 Ne pas ouvrir ou mutiler les piles. L'électrolyte libéré est corrosif et peut provoquer des lésions oculaires 
ou cutanées. L'électrolyte peut être toxique en cas d'ingestion.

5 Pour éviter tout risque d'incendie ou d'électrocution, ne pas exposer les piles à l'eau ou à tout autre type 
d'humidité.

6 Manipulez les piles avec précaution afin de ne pas les mettre en contact avec des matériaux conducteurs, 
tels que des bagues, des bracelets ou des clés. Les piles ou les matériaux conducteurs peuvent surchauffer 
et provoquer des brûlures ou un incendie.

7 Ne rechargez les piles fournies ou identifiées pour être utilisées avec ce produit que conformément aux 
instructions et aux limites spécifiées dans le guide d'utilisation. N'essayez pas de recharger les piles par un 
moyen autre que celui spécifié dans le guide d'utilisation. 

8 Nettoyez régulièrement les bornes de charge du chargeur et du combiné.
9 La pile ne peut pas être soumise à des températures extrêmes hautes ou basses pendant l'utilisation, 

l'entreposage ou le transport. 
10 Évitez de laisser un accumulateur dans un environnement où la température est extrêmement élevée, ce 

qui pourrait entraîner une explosion ou une fuite de liquide ou de gaz inflammable. 
11 La pile ne peut pas être soumise à une faible pression atmosphérique à haute altitude pendant l'utilisation, 

le stockage ou le transport. 
12 Une pile soumise à une pression d'air extrêmement basse peut entraîner une explosion ou une fuite de 

liquide ou de gaz inflammable. 
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Service (assistance à la clientèle)

Service (assistance à la clientèle)
Garantie d'assistance à la clientèle pour les produits sans fil
Pour obtenir un service de garantie, des informations sur le 
fonctionnement du produit ou pour résoudre un problème, 
veuillez contacter le service d'assistance à l'adresse suivante : 
www.gigaset.com/contact

Garantie limitée pour l'utilisateur final
Ce produit est couvert par une garantie limitée d'un an. Toute réparation, remplacement ou service de 
garantie, ainsi que toute question concernant ce produit doivent être adressés à :  www.gigaset.com/contact.
Cette garantie limitée et non transférable est fournie à l'acheteur initial/consommateur final ("vous") pour les 
systèmes, combinés et accessoires (collectivement, "produit") fournis par Gigaset Technologies GmbH, , 
Frankenstraße 2, D-46395 Bocholt. Gigaset Technologies GmbH garantit qu'à la date d'achat, le produit est 
exempt de défauts de fabrication et de matériaux et que le logiciel inclus dans le produit fonctionnera en 
grande partie conformément aux spécifications du programme.

1. PÉRIODE DE GARANTIE
La période de garantie du produit est d'un (1) an à compter de la date d'achat initiale. Tout produit retourné 
pendant la période de garantie doit être accompagné d'une preuve d'achat (par exemple, un reçu de caisse 
ou une facture). Les piles fournies avec les produits sont garanties exemptes de défauts au moment de l'achat 
uniquement.

2. RECOURS EXCLUSIF 
L'entière responsabilité de Gigaset Technologies GmbH et votre recours exclusif si le produit présente des 
défauts de matériaux ou de fabrication pendant la période de garantie et qu'il est retourné, est que le produit 
sera réparé ou remplacé comme indiqué dans la section 4 ci-dessous. Des composants, pièces ou matériaux 
de remplacement reconditionnés peuvent être utilisés pour le remplacement ou la réparation. Les données 
contenues dans la mémoire du produit peuvent être perdues pendant la réparation.

3. CETTE GARANTIE LIMITÉE NE COUVRE PAS ET EST NULLE EN CE QUI 
CONCERNE LES ÉLÉMENTS SUIVANTS :
• Les dommages cosmétiques, les dommages physiques à la surface du produit, y compris, mais sans s'y 

limiter, le bris, fissures, bosses, rayures ou marques de colle sur l'écran ACL ou le boîtier extérieur du 
produit.

• Les produits qui ont été réparés, entretenus ou modifiés (y compris l'antenne) par une personne autre 
qu'un réparateur agréé par Gigaset Technologies GmbH, ou qui ont été mal installés.

• Les frais d'installation, d'enlèvement ou de réinstallation.
• Les dommages dus à des dysfonctionnements, pannes ou difficultés téléphoniques, électroniques, 

matérielles ou logicielles, de réseau, d'Internet ou d'ordinateur de quelque nature que ce soit, y compris, 
mais sans s'y limiter, les pannes de serveur ou les messages incomplets, incorrects, déformés ou mal 
interprétés.

• Équipement et composants non fabriqués, fournis ou autorisés par Gigaset Technologies GmbH.
• La modification des composants du produit, ou l'utilisation du produit dans un environnement 

inapproprié ou d'une manière pour laquelle il n'est pas prévu, y compris, mais sans s'y limiter, les 
défaillances ou les défauts causés par une mauvaise utilisation, abus, accidents, dommages physiques, 
fonctionnement anormal, manipulation ou entreposage inappropriés, négligence, altérations, 
installation, retrait ou réparation non autorisés, non-respect des instructions, problèmes causés par la 
couverture du réseau de l'opérateur, exposition au feu, à l'eau ou à l'humidité excessive, aux inondations, 
ou des changements extrêmes de climat ou de température, des catastrophes naturelles, des émeutes, 
des actes de terrorisme, des déversements d'aliments ou de liquides, des virus ou d'autres défauts logiciels 
introduits dans le produit ou d'autres actes qui ne sont pas la faute de Gigaset Technologies GmbH et que 
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le produit n'est pas spécifié pour tolérer, y compris les dommages causés par une mauvaise manipulation 
ou des fusibles qui sautent.

• Les produits dont les autocollants de garantie, le numéro de série électronique et/ou l'étiquette du 
numéro de série ont été retirés, modifiés, rendus illisibles ou apposés frauduleusement sur d'autres 
équipements.

• Problèmes de réception du signal (sauf s'ils sont dus à un défaut de matériau ou de fabrication du produit).
• Produits utilisés en dehors des valeurs maximales publiées.
• Les performances des produits lorsqu'ils sont utilisés en combinaison avec d'autres produits ou 

équipements non fabriqués, fournis ou autorisés par Gigaset Technologies GmbH.
• Les consommables (tels que les piles et les fusibles).
• Paiements pour la main-d'œuvre ou le service à des représentants ou des centres de service non autorisés 

à effectuer la maintenance des produits par Gigaset Technologies GmbH.
• Perte de données.
• Les tests et les examens révèlent que le défaut ou le dysfonctionnement présumé du produit n'existe pas.

Cette garantie ne couvre pas l'éducation du client, les instructions, l'installation ou le retrait, les réglages, les 
problèmes liés au(x) service(s) fourni(s) par un opérateur ou un autre fournisseur de services, et/ou les 
problèmes de réception du signal. Gigaset Technologies GmbH n'est pas responsable des logiciels, 
micrologiciels, informations ou données de mémoire contenus, stockés ou intégrés dans les produits 
retournés pour réparation, qu'ils soient sous garantie ou non. 
Cette garantie n'est valable que dans le pays où elle est AUTORISÉE PAR Gigaset Technologies GmbH PEUT 
ANNULER LA GARANTIE (c'est-à-dire les États-Unis d'Amérique ou le Canada respectivement, mais pas les 
deux).

L'UTILISATION D'ACCESSOIRES NON FOURNIS PAR Gigaset Technologies GmbH OU NON EXPRESSEMENT 
AUTORISES PAR Gigaset Technologies GmbH PEUT ANNULER LA GARANTIE.

4. PROCÉDURE DE RÉCLAMATION DE GARANTIE
Toute demande de garantie doit être notifiée à Gigaset Technologies GmbH avant l'expiration de la période 
de garantie. L'obligation de Gigaset Technologies GmbH de fournir une assistance au titre de la garantie ne 
s'étend pas au-delà de la fin de la période de garantie, sauf que tout produit réparé ou remplacé pendant la 
période de garantie continue d'être garanti pour le reste de la période de garantie ou pour trente (30) jours, 
selon la durée la plus longue. 

Un service d'assistance vous sera fourni à l'adresse suivante :
www.gigaset.com/contact 

5. LIMITATION DE LA GARANTIE
Gigaset Technologies GmbH ne garantit pas que le logiciel des produits répondra à vos exigences ou 
fonctionnera en combinaison avec tout matériel ou logiciel d'application fourni par des tiers, que le 
fonctionnement du logiciel sera ininterrompu ou exempt d'erreurs, ou que tous les défauts des produits 
logiciels seront corrigés. 

6. LIMITATION DES RECOURS; AUCUN DOMMAGE CONSÉCUTIF OU AUTRES 
Votre recours exclusif en cas de violation de cette garantie limitée est défini ci-dessus. À l'exception de tout 
remboursement choisi par Gigaset Technologies GmbH, VOUS N'AVEZ DROIT À AUCUN DOMMAGE, Y 
COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LES DOMMAGES CONSÉQUENTIELS, si le Produit ne répond pas à la 
garantie limitée, et, dans la mesure maximale permise par la loi applicable, même si un recours n'atteint pas 
son objectif essentiel. Les termes ci-dessous ("Exclusion des dommages accessoires, indirects et autres") sont 
également incorporés dans la présente garantie limitée. Certains États/juridictions/provinces n'autorisent pas 
l'exclusion ou la limitation des dommages accessoires ou indirects, de sorte que la limitation ou l'exclusion 
susmentionnée peut ne pas s'appliquer à vous. Cette garantie limitée vous donne des droits légaux 
spécifiques. Vous pouvez en avoir d'autres qui varient d'un état/juridiction/province à l'autre.

7. EXCLUSION DE GARANTIE 
Gigaset Technologies GmbH ET SES FOURNISSEURS FOURNISSENT LE PRODUIT ET LES SERVICES 
D'ASSISTANCE (LE CAS ÉCHÉANT) EN L'ÉTAT ET AVEC TOUTES LES FAUTES. LA GARANTIE LIMITÉE REMPLACE 
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TOUTE AUTRE GARANTIE EXPRESSE (LE CAS ÉCHÉANT) CRÉÉE PAR TOUTE DOCUMENTATION OU TOUT 
EMBALLAGE À L'EXCEPTION DE LA GARANTIE LIMITÉE, ET DANS LA MESURE MAXIMALE AUTORISÉE PAR LA LOI 
APPLICABLE, REMPLACE TOUTE GARANTIE IMPLICITE OU LÉGALE, Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LES 
GARANTIES IMPLICITES DE QUALITÉ MARCHANDE ET D'ADÉQUATION À UN USAGE PARTICULIER, 
D'EXACTITUDE OU D'EXHAUSTIVITÉ OU DE RÉPONSES, DE RÉSULTATS, D'EFFORTS PROFESSIONNELS, 
D'ABSENCE DE VIRUS ET D'ABSENCE DE NÉGLIGENCE, EN CE QUI CONCERNE LE PRODUIT ET LA FOURNITURE 
OU L'ABSENCE DE FOURNITURE DE SERVICES D'ASSISTANCE. IL N'Y A PAS NON PLUS DE GARANTIE OU DE 
CONDITION DE TITRE, DE JOUISSANCE PAISIBLE, DE POSSESSION PAISIBLE, DE CORRESPONDANCE AVEC LA 
DESCRIPTION OU DE NON-CONTREFAÇON CONCERNANT LE PRODUIT. Certains États/juridictions/provinces 
n'autorisent pas la limitation de la durée d'une garantie implicite ou l'exclusion ou la limitation des dommages 
accessoires ou indirects, de sorte que les exclusions ou limitations susmentionnées peuvent ne pas s'appliquer 
à vous. Si une garantie ou une condition implicite est créée par votre État/province et que la législation 
fédérale ou provinciale en interdit l'exclusion, vous bénéficiez également d'une garantie ou d'une condition 
implicite, MAIS UNIQUEMENT POUR LES DÉFAUTS DÉCOUVERTS PENDANT LA PÉRIODE DE CETTE GARANTIE 
LIMITÉE (UN AN). EN CE QUI CONCERNE LES DÉFAUTS DÉCOUVERTS APRÈS LA PÉRIODE D'UN AN, IL N'Y A 
AUCUNE GARANTIE OU CONDITION DE QUELQUE NATURE QUE CE SOIT. Cette garantie limitée vous donne des 
droits légaux spécifiques, et vous pouvez également avoir d'autres droits qui varient d'un état à l'autre/d'une 
province à l'autre. La responsabilité de Gigaset Technologies GmbH ne peut en aucun cas dépasser le coût de 
la réparation ou du remplacement des produits défectueux, conformément aux dispositions de la présente, et 
toute responsabilité de ce type prend fin à l'expiration de la période de garantie.
Tout supplément ou mise à jour du produit ou du logiciel dans le produit, y compris, mais sans s'y limiter, tout 
correctif logiciel ou toute mise à niveau ou correction de bogue qui vous est fourni après l'expiration de la 
période de garantie limitée d'un an, n'est couvert par aucune garantie ou condition, expresse, implicite ou 
statutaire.

8. EXCLUSION DES DOMMAGES ACCESSOIRES, INDIRECTS ET DE CERTAINS 
AUTRES DOMMAGES
DANS LA MESURE MAXIMALE PERMISE PAR LA LOI APPLICABLE, EN AUCUN CAS Gigaset Technologies GmbH, 
LE VENDEUR OU LEURS FOURNISSEURS NE SERONT RESPONSABLES DE DOMMAGES SPÉCIAUX, INCIDENTAUX, 
INDIRECTS OU CONSÉQUENTS (Y COMPRIS, MAIS SANS S'Y LIMITER, LES DOMMAGES POUR PERTE DE PROFITS 
OU D'INFORMATIONS CONFIDENTIELLES OU AUTRES, POUR INTERRUPTION D'AFFAIRES, POUR PRÉJUDICE 
PERSONNEL, POUR PERTE DE VIE PRIVÉE, POUR MANQUEMENT À UNE OBLIGATION, Y COMPRIS DE BONNE FOI 
OU DE DILIGENCE RAISONNABLE, POUR NÉGLIGENCE, ET POUR TOUTE AUTRE PERTE PÉCUNIAIRE OU AUTRE, 
QUELLE QU'ELLE SOIT) RÉSULTANT DE OU LIÉS DE QUELQUE MANIÈRE QUE CE SOIT À L'UTILISATION OU À 
L'INCAPACITÉ D'UTILISER LE PRODUIT, À LA FOURNITURE OU À L'ABSENCE DE FOURNITURE D'UNE AIDE. 
Gigaset Technologies GmbH, LE VENDEUR OU TOUT AUTRE FOURNISSEUR, MÊME EN CAS DE FAUTE, DE DÉLIT 
(Y COMPRIS LA NÉGLIGENCE), DE RESPONSABILITÉ STRICTE OU DE VIOLATION DE CONTRAT OU DE GARANTIE 
DE Gigaset Technologies GmbH, DU VENDEUR OU DE TOUT AUTRE FOURNISSEUR, DE Gigaset Technologies 
GmbH OU DU VENDEUR OU DE TOUT FOURNISSEUR, ET MEME SI Gigaset Technologies GmbH OU LE VENDEUR 
OU TOUT FOURNISSEUR A ETE INFORME DE LA POSSIBILITE DE TELS DOMMAGES. LA RÉPARATION OU LE 
REMPLACEMENT, COMME PRÉVU PAR LA GARANTIE, EST VOTRE SEUL ET UNIQUE RECOURS EN CAS DE 
VIOLATION DE LA GARANTIE LIMITÉE. 

9. LIMITATION DE LA RESPONSABILITÉ ET DES RECOURS 
NONOBSTANT TOUT DOMMAGE QUE VOUS POURRIEZ SUBIR POUR QUELQUE RAISON QUE CE SOIT (Y 
COMPRIS, SANS S'Y LIMITER, TOUS LES DOMMAGES MENTIONNES CI-DESSUS ET TOUS LES DOMMAGES 
DIRECTS OU GENERAUX), L'ENTIÈRE RESPONSABILITE DE Gigaset Technologies GmbH, VENDEUR ET DE L'UN 
QUELCONQUE DE SES FOURNISSEURS EN VERTU DE LA PRÉSENTE GARANTIE LIMITÉE ET DE VOTRE EXCLUSIF 
RECOURS POUR TOUT CE QUI PRÉCÈDE (À L'EXCEPTION DE TOUT RECOURS DE RÉPARATION OU DE 
REMPLACEMENT CHOISI PAR Gigaset Technologies GmbH OU LE VENDEUR OU LE FOURNISSEUR À L'ÉGARD DE 
TOUTE VIOLATION DE LA GARANTIE LIMITÉE). SERA LIMITÉ AU MONTANT LE PLUS ÉLEVÉ ENTRE LE MONTANT 
EFFECTIVEMENT PAYÉ PAR VOUS POUR LE PRODUIT ET CINQ DOLLARS (5,00 $ USD/CAN). LES LIMITATIONS, 
EXCLUSIONS ET CLAUSES DE NON-RESPONSABILITÉ SUSMENTIONNÉES S'APPLIQUERONT DANS TOUTE LA 
MESURE PERMISE PAR LA LOI APPLICABLE, MÊME SI L'UN DES REMÈDES N'ATTEINT PAS SON OBJECTIF 
ESSENTIEL.
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10. DROIT APPLICABLE 
Si ce produit a été acheté aux États-Unis d'Amérique, cette garantie limitée sera régie par les lois du Texas, à 
l'exclusion de la Convention des Nations unies sur les contrats de vente internationale de marchandises. 
Si ce produit a été acheté au Canada, cette garantie limitée sera régie par les lois de la province de l'Ontario et 
les lois fédérales du Canada qui s'y appliquent, à l'exclusion de la Convention des Nations unies sur les contrats 
de vente internationale de marchandises. 
Si vous souhaitez en savoir plus sur le service Gigaset ou obtenir une assistance pour votre téléphone Gigaset, 
visitez notre site Web à l'adresse suivante www.gigaset.com ou contactez l'assistance à l'adresse suivante
www.gigaset.com/contact.

Publié par
Gigaset Technologies GmbH 
Frankenstraße 2, D-46395 Bocholt, Allemagne
© Gigaset Technologies GmbH, 2025
Sous réserve de disponibilité. 
Tous droits réservés. Droits de modification réservés. Les caractéristiques du produit peuvent être modifiées.
Nous nous réservons le droit de modifier sans préavis la conception et/ou les composants de l'équipement.

Numéro de pièce : A31008-M2975-R301-2-3S43 
© 2025.

Conseils du fabricant

Environnement

Système de gestion de l'environnement
De plus amples informations sur les produits et les processus respectueux de l'environnement sont 
disponibles sur Internet à l'adresse suivante : www.gigaset.com.

Gigaset Technologies GmbH est certifié selon les normes internationales ISO 14001 et 
ISO 9001.
ISO 14001 (Environnement) : Homologué depuis septembre 2007 par TÜV SÜD 
Management Service GmbH.

ISO 9001 (Qualité) : Homologué depuis le 17/02/1994 par TÜV SÜD Management Service GmbH

Mise au rebut
Les piles ne doivent pas être jetées dans les ordures ménagères. Respectez les réglementations locales en 
matière d'élimination des déchets, dont les détails peuvent être obtenus auprès des autorités locales ou du 
revendeur auprès duquel vous avez acheté le produit.
Tous les équipements électriques et électroniques doivent être éliminés séparément des déchets ménagers 
généraux, dans les sites désignés par les autorités locales.

L'élimination appropriée et la collecte séparée des équipements usagés servent à prévenir les 
dommages potentiels pour l'environnement et la santé. Elles sont une condition préalable à la 
réutilisation et au recyclage des équipements électriques et électroniques usagés.
Pour plus d'informations sur la mise au rebut de votre équipement usagé, veuillez contacter les 
autorités locales, votre service de collecte des déchets ou le revendeur auprès duquel vous avez 

acheté le produit.



 29

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_fr.fm / 3/5/25
G

O
_L

ay
ou

t_
N

eu
01

.0
7.

20
14

 / 
M

od
ul

eV
er

si
on

 1
.0
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Entretien
Essuyez l'appareil avec un chiffon légèrement humide ou un chiffon antistatique. Ne pas utiliser de solvants 
ou de chiffons en microfibres.
N'utilisez jamais de chiffon sec, cela pourrait provoquer de l'électricité statique.
Dans de rares cas, le contact avec des substances chimiques peut entraîner des modifications de l'extérieur de 
l'appareil. En raison de la grande variété de produits chimiques disponibles sur le marché, il n'a pas été 
possible de tester toutes les substances.
Les dégradations des finitions brillantes peuvent être soigneusement éliminées à l'aide de produits de 
polissage pour téléphones cellulaires. 

Contact avec le liquide 
Si l'appareil entre en contact avec un liquide :
1 Débranchez tous les câbles de l'appareil.
2 Retirer les piles et laisser le compartiment à piles ouvert.
3 Laissez le liquide s'écouler de l'appareil.
4 Séchez toutes les pièces en les tapotant. 
5 Placez l'appareil dans un endroit sec et chaud pendant au moins 72 heures (pas au micro-ondes, au four, 

etc.), le compartiment à piles ouvert et le clavier orienté vers le bas (le cas échéant).
6 Ne rallumez pas l'appareil avant qu'il ne soit complètement sec.
Lorsqu'il est complètement sec, vous pouvez normalement l'utiliser à nouveau.

Spécifications techniques

Batterie

Puissance absorbée par le combiné dans le chargeur

Caractéristiques techniques générales
DECT

Bluetooth

Technologie : Lithium-Ion (Li-Ion)

Tension : 3,7 V

Capacité : 750 mAh

Lors du chargement : env. 4,5 W

Pour le maintien de l'état de charge : env. 0,30 W

Plage de fréquences radio 1920-1930 MHz

Puissance de transmission Puissance moyenne par canal de 5 mW, 
puissance d'impulsion 120 mW

Plage de fréquences radio 2402-2480 MHz

Puissance de transmission Puissance d'impulsion 4 mW



30  

G
O

_L
ay

ou
t_

N
eu

01
.0

7.
20

14
 / 

M
od

ul
eV

er
si

on
 1

.0

Conseils du fabricant

Gigaset SL800H PRO / Security Leaflet US-CA div / A31008-M2975-R301-2-3S43 / SL_fr.fm / 3/5/25

Adaptateur d'alimentation

Logiciels libres 

Général
Votre combiné Gigaset pro comprend, entre autres, un logiciel Open Source soumis à plusieurs conditions de 
licence. L’octroi des droits d’exploitation de ce logiciel Open Source qui dépassent la simple utilisation de 
l’appareil livré par Gigaset Technologies GmbH est réglementé par les conditions de licence du logiciel Open 
Source. Les conditions de licence correspondantes sont décrites à la fin du présent document dans leur ver-
sion originale. 
Le texte des licences respectives contient des limitations de responsabilité réglementaires, applicables au 
concédant du logiciel Open Source. L'exclusion de responsabilité concernant LGPL Version 2.1, par exemple, 
se présente comme suit :

„This library is distributed in the hope that it will be useful, but WITHOUT ANY WARRANTY; without even 
the implied warranty of MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE. See the GNU Lesser 
General Public License for more details.”

La responsabilité de Gigaset Technologies GmbH n'est aucunement modifiée par cette dernière.

Remarques relatives à la licence et à la protection par des droits d'auteur
Votre unité Gigaset pro inclut le logiciel Open Source. Les conditions de licence correspondantes sont décrites 
à la fin du présent document dans leur version originale.

Constructeurs Salom Electric (Xiamen) Co. Ltd.
Registre du commerce : 91350200612003878C
31 Building, Huli Industrial District,
Xiamen, Fujian 361006, P.R. China

Identifiant modèle C788

Tension d’entrée 100-240 V

Fréquence courant alternatif d’entrée 50/60 Hz

Tension de sortie 5,2 V

Courant de départ 0,4 A

Puissance de sortie 2 W

Efficience moyenne lors du 
fonctionnement > 71,6 %

Puissance absorbée en présence d’une 
charge nulle < 0,10 W

Tous droits réservés. Droits de modification réservés.
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Open Source Software 

Open Source Software 

Licence texts
Copyright (c) 2001, Dr Brian Gladman < >, Worcester, UK.
All rights reserved.

LICENSE TERMS
The free distribution and use of this software in both source and binary form is allowed (with or without 
changes) provided that:
1. distributions of this source code include the above copyright notice, this list of conditions and the following 
disclaimer;
2. distributions in binary form include the above copyright notice, this list of conditions and the following dis-
claimer in the documentation and/or other associated materials;
3. the copyright holder's name is not used to endorse products built using this software without specific writ-
ten permission.

DISCLAIMER
This software is provided 'as is' with no explicit or implied warranties in respect of its properties, including, but 
not limited to, correctness and fitness for purpose.
-------------------------------------------------------------------------
Issue Date: 29/07/2002
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Issued by

Gigaset Technologies GmbH

Frankenstraße 2, D-46395 Bocholt

© Gigaset Technologies GmbH 2025

Subject to availability. 

All rights reserved. Rights of modification reserved.

gigaset.com/pro 
(Gigaset is a Member of VTech Group of Companies)

This user guide is printed on 100 % recycled paper which is certified by the Blue Angel eco label.
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