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WARRANTY

WARRANTY / GUARANTEE INFORMATION
Terms and Conditions for “100% Guaranteed To Work” policy, and the seperate 
1 Year Limited Warranty against defects in material and workmanship can 
be found at www.oneforall.com/remoteguarantee, or you may request hard 
copies by calling 855-716-2573, or via mail to UEI Technical Support Service, 
Suite 301, 26250 Euclid Ave., Euclid, OH 44132.  Please include your full name, 
product information, and contact information in your request communication.

LEGAL NOTICES
FCC STATEMENT:
FCC ID: MG3-R317945
This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class 
B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed 
to provide reasonable protection against harmful interference in a residential 
installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency 
energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may 
cause harmful interference to radio communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to radio or television reception, 
which can be determined by turning the equipment off and on, the user is 
encouraged to try to correct the interference by one or more of the following 
measures:

- 	 Reorient or relocate the receiving antenna.
- 	 Increase the separation between the equipment and receiver.
- �	� Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to 

which the receiver is connected.
- 	 Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 
following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, 
and (2) this device must accept any interference received, including interferen-
ce that may cause undesired operation.

Caution: �Changes or modifications not expressly approved by the party 
responsible for compliance could void the user’s authority to operate 
the equipment.
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ENGLISH

Virtual Agent
If you need help at any time during setup, please use the Virtual Agent in the app.

Problems pairing?
Scan the QR code below for help
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GARANTÍA

GARANTÍA / INFORMACIÓN DE GARANTÍA
Los términos y condiciones para la política de “Compatibilidad 100% 
Garantizada” y separadamente 1 año de Garantía Limitada contra defectos 
de material y mano de obra pueden encontrarse en www.oneforall.com/
remoteguarantee, si lo desea puede solicitar la copia física llamando al 855-
716-2573, o por correo a UEI Technical Support Service, Suite 301, 26250 Euclid 
Ave., Euclid, OH 44132. Por favor incluya su nombre completo, información de 
su producto y todos sus datos de contacto en su petición. Para productos de 
venta en Mexico los terminos y condiciones a continuación se aplican.

AVISOS LEGALES
DECLARACIÓN DE LA FCC:  
FCC ID: MG3-R317945
Este equipo ha sido sometido a prueba y se ha determinado que satisface los 
límites establecidos para ser clasificado como dispositivo digital de Clase B, 
de acuerdo con la Parte 15 del reglamento FCC. Estos límites están diseñados 
para proporcionar una protección razonable contra interferencias dañinas 
en un ambiente residencial. Este dispositivo genera, utiliza y puede irradiar 
energía de radiofrecuencia y, si no es instalado y utilizado de acuerdo a las 
instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones 
de radio. Sin embargo, no se garantiza que no ocurrirá interferencia en una 
instalación particular. Si el equipo causa interferencias perjudiciales en 
la recepción de la señal de radio o televisión, lo cual puede comprobarse 
entendiéndolo y apagándolo alternativamente, se recomienda al usuario 
corregir la interferencia por uno de los siguientes procedimientos:

- 	 Cambie la orientación o la ubicación de la antena receptora.
- �	 Aumente la distancia entre el equipo y el receptor.
- �	� Conecte el equipo a un tomacorriente de un circuito distinto de aquel 

al que está conectado el receptor.
- �	� Solicite consejo al distribuidor o a un técnico experto en radio y televisión 

para obtener ayuda.

Este dispositivo satisface la parte 15 del reglamento FCC. Su utilización está 
sujeta a las siguientes dos condiciones: (1) este dispositivo no puede causar 
interferencia dañina, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia 
recibida incluyendo interferencias que puedan causar una operación no 
deseada.

Cuidado: �Cualquier cambio o modificación que no esté aprobado expresam-
ente por la parte responsable por el cumplimiento puede anular la 
autoridad del usuario para operar el equipo.
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ESPAÑOL

Agente virtual
Si necesita ayuda en cualquier momento durante la configuraciòn, 

puede utilizar el Agente virtual en la aplicaciòn.

¿Problemas con el emparejamiento?Escanee el código QR 
a continuación para obtener ayuda
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