TECLADO NUMERICO
my Q® INALAMBRICO

MODELOS: L979M, CH348, CH348C Y Q348LA

Manual del producto




Vista general

Su teclado numérico inaldmbrico es compatible con todos los abrepuertas de garaje Chamberlain®,
LiftMaster® y Craftsman® fabricados después de 1997, a excepcion de la serie 100 de Craftsman.
Las imagenes que se utilizan en este manual sirven unicamente de referencia, y es posible que su
producto tenga un aspecto diferente.

RECOMENDADO: Antes de instalar el teclado numérico, programe el teclado inalambrico

con el abrepuertas de garaje.

Para evitar posibles LESIONES GRAVES o la MUERTE por una compuerta o puerta de garaje en movimiento:

* Instale el teclado numérico inalambrico a la vista de la puerta de garaje, fuera del alcance de los nifios a un minimo de 5 pies
(1.5 m), y alejado de TODAS las piezas moviles de la puerta.

» SIEMPRE mantenga los controles remotos fuera del alcance de los nifios. NUNCA permita que los nifios manejen o jueguen
con los controles remotos.

+ Active la compuerta o puerta UNICAMENTE cuando pueda verse con claridad, esté correctamente ajustada y no haya
obstrucciones en su recorrido.

» SIEMPRE mantenga la compuerta o puerta de garaje a la vista hasta que se haya cerrado por completo. NUNCA permita que
nadie cruce la compuerta o puerta en movimiento.

ADVERTENCIA: Con este producto, puede exponerse a sustancias quimicas, incluido el plomo, que el estado de California
reconoce como causantes de cancer 0 anomalias congénitas u otros dafios reproductivos. Para obtener mas informacion,
visite www.P65Warnings.ca.gov.
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Programacion del teclado numérico inaldmbrico al abrepuertas
de garaje con Wi-Fi mediante la aplicacion myQ

ALTAMENTE RECOMENDADO: Conecte su abrepuertas de garaje con Wi-Fi con Security+ 3.0 (boton Learn
[Aprender] blanco) a la aplicacion myQ y programe su teclado numérico inalambrico con el abrepuertas de

garaje para desbloquear interesantes funciones que incluyen la gestion de PIN, la creacién de PIN temporales
para el acceso de invitados y el estado de carga de la bateria.

El abrepuertas de garaje con Security+ 3.0 4 — ™
ya esta conectado a la aplicacion myQ i

Escanee el codigo QR en la parte trasera del teclado numérico y
siga las instrucciones de programacion en la aplicacion myQ.

- J

El abrepuertas de garaje con Security+ 3.0 no se conecté a la aplicacion myQ

Escanee el siguiente codigo QR para
O Verifique que su abrepuertas de garaje O 2 descargar la aplicacion myQ. Siga las
tenga un botén Learn (Aprender) blanco. instrucciones de la aplicacion myQ para
conectar su abrepuertas de garaje.
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Una vez programado el teclado numérico
en la aplicacion myQ, podra disfrutar de
los beneficios de la gestion de PIN, la
configuracion de PIN de invitados, las
notificaciones, el historial de acceso y el
nivel de carga de la bateria.

Una vez conectado el abrepuertas de
garaje, escanee el codigo QR en la parte
O trasera del teclado numérico inalambrico y 04
siga las instrucciones de programacion en
la aplicacion myQ.

e N
!
o

s o

~

my Q. Johq abrié Ia.puerta de
garaje a las 4:32 p.m.
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Programacion de un PIN permanente

Antes de comenzar

* Asegurese de que no haya NINGUNA obstruccion en la puerta de garaje.

* Asegurese de que el abrepuertas de garaje tenga una luz que funcione, ya que es un indicador
de programacion.

* Se pueden programar varios PIN permanentes en su abrepuertas de garaje. Para agregar PIN
permanentes adicionales, siga las mismas instrucciones que para el primer PIN permanente.

4 N\
Boton X Botén HOME
(Cancelar) (INICIO)
Modelos de teclado numérico inaldmbrico:
S L979M, CH348, CH348C y Q348LA )

RECOMENDACION: Lea todos los pasos de programacién antes de comenzar.




Programacion de un PIN permanente (continuacion)

Método A: Programacién a un abrepuertas de garaje con protocolo
Security+ 3.0 (botén Learn [Aprender] blanco) mediante el botén
Learn (Aprender) del panel de control de la puerta

RECOMENDACION: Consulte el manual del producto del panel de control de su puerta, ya que

los modelos varian en la forma de activar el modo de programacién del abrepuertas de garaje.

O Siga las instrucciones que se indican a continuacion segun el modelo de panel de control de su
puerta a fin de activar el modo de programacion del abrepuertas de garaje:

Panel de control de Botdn pulsador del panel Panel de control para puertas
la puerta de control inteligentes
\) (7 -
(r L te el ld tivacion de \\ (7 M . ol setéin Uil Seleccione MENU (MENU);
evante e pgne eac EVBCIOH ela antenga preStha 0 el boton o] F luego, seleccione PROGRAM
puerta. Presione el boton LEARN (Luz); luego, presione y suelte el botdn (PROGRAMAR) y siga las
(APRENDER) dos veces (luego de la de activacion de la puerta. El LED del instrucciones que aparecen
. 2 2 en la pantalla.
segunda pulsacion, el LED del panel boton comenzara a parpadear.
de control parpadeara varias veces). {/J:\\\
S [
) Boton de Boton
activacion Light :
de la puerta '

7 12:00]
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En 30 segundos, ingrese un numero de Mantenga presionado el boton HOME (INICIO)

O identificacion personal (PIN) de 4 a 8 digitos hasta que las luces del abrepuertas de garaje
que usted elija. parpadeen o se escuchen dos clics.

~

PRUEBA DE EXITO: Con la puerta de garaje cerrada, ingrese el PIN que programd y presione
el botén HOME (INICIO). El abrepuertas de garaje abrira la puerta. Sila puerta de garaje no
abre, repita los pasos de programacion.




Programacion de un PIN permanente (continuacion)

Método B: Programacidén a un abrepuertas de garaje con protocolo
Security+ 3.0 (botén Learn [Aprender] blanco) mediante el botén
Learn (Aprender) del abrepuertas

O 1 Localice el boton LEARN (APRENDER) en el abrepuertas de garaje (es posible que necesite una escalera).
Presione y suelte de inmediato el boton LEARN (APRENDER).
/

Boton Learn
(Aprender)

NOTA: EI LED de LEARN
(APRENDER) permanecera
encendido durante 30 segundos.
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En 30 segundos, ingrese un numero de Mantenga presionado el boton HOME (INICIO)
O identificacion personal (PIN) de 4 a 8 digitos O hasta que las luces del abrepuertas de garaje

que usted elija. parpadeen o se escuchen dos clics.
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PRUEBA DE EXITO: Con la puerta de garaje cerrada, ingrese el PIN que programé y presione

el botén HOME (INICIO). El abrepuertas de garaje abrira la puerta. Sila puerta de garaje no
abre, repita los pasos de programacion.




Programacion de un PIN permanente (continuacion)

Método C: Programacién a todos los abrepuertas de garaje (botén Learn
[Aprender] blanco, amarillo, purpura, rojo y naranja)

NOTA: Si en algun momento desea salir de los siguientes pasos de programacion, presione

el boton X. Si aun desea programar un PIN permanente, comience de nuevo por el paso 01.

Mantenga presionados simultdneamente
los botones Oy 3 del teclado numérico
hasta que los LED rojos permanezcan
fijos (normalmente 6 segundos) y, a
continuacion, suelte los botones.

4 )
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IMPORTANTE: El control remoto

O 1 activara su puerta de garaje durante la O
programacion. Asegurese de que no haya

NINGUNA obstruccion en la puerta.




Programacion de un PIN permanente (continuacion)

Método C: Programacién a todos los abrepuertas de garaje (botén Learn
[Aprender] blanco, amarillo, purpura, rojo y naranja) (continuacion)

O Opcidn 1: Siga las instrucciones que se indican a continuacion segun el modelo de panel de control
de su puerta a fin de activar el modo de programacion del abrepuertas de garaje:

RECOMENDACION: Consulte el manual del producto del panel de control de su puerta, ya que

los modelos varian en la forma de activar el modo de programacioén del abrepuertas de garaje.

Panel de control de Botdn pulsador del panel de Panel de control para puertas
la puerta control inteligentes
(7 \YZ \ (7 - A\
Levante el panel de activacion de la puerta. Mantenga presionado el botén 1. Seleccione MENU (MENU).
Presione el boton LEARN (APRENDER) light (lLz); luego, presione y 2. Desplacese hacia abajo y seleccione
dos veces (luego de la segunda pulsacion, suelte el botén de activacion PROGBAM (PRQGRAMAR)- i
el LED del panel de control parpadeara , 3. Desplacese haC|a’abaJo y seleccione KEYPAD
de la puerta. EILED del boton (TECLADO NUMERICO).

varias veces). . - . ;
) comenzara a parpadear. No siga las instrucciones que aparecen en la

pantalla. DIRIJASE DIRECTAMENTE AL PASO 04.

) ! AM
Boton de .
activacion 1Egu|00| T
dela puerta @ OO0
CLOCK SETUP
TTC OFF
LOCK DISABLED
BT[> [ [
OoOOo. @
3 MYQ DEVICE

LIGHT TO REMOTE
KEYPAD

EXT [ & % L

@@@@b
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Opciodn 2: Localice el botdon LEARN (APRENDER) en el abrepuertas de garaje (es posible que necesite una escalera).
Presione y suelte de inmediato el boton LEARN (APRENDER).

4 )
Boton Learn
(Aprender)
NOTA: EI LED de LEARN
(APRENDER) permanecera
encendido durante 30 segundos.
- 7/




Programacion de un PIN permanente (continuacion)

Método C: Programacién a todos los abrepuertas de garaje (botén Learn
[Aprender] blanco, amarillo, purpura, rojo y naranja) (continuacion)

Presione dos veces el boton HOME (INICIO)
(la segunda pulsacion debe producirse en
O 5 los 20 segundos siguientes a la primera). Los
LED rojos parpadearanyy el teclado numérico
iniciara el envio de los codigos programados
previamente al abrepuertas de garaje.

4 N r o\
IMPORTANTE: Para los
abrepuertas de garaje con
botdn Learn (Aprender)
blanco, cuando las luces
del abrepuertas parpadeen
0 se oiga un clic, el teclado
numeérico se habra
programado correctamente.

En 30 segundos, ingrese un numero de
04 identificacion personal (PIN) de 4 digitos
gue usted elija.

= Para los abrepuertas de
P garaje con boton Learn
(Aprender) de otros colores,
continuie con el paso 06.
J
- J J
Espere a que el abrepuertas de garaje mueva la puerta. Esto puede tardar hasta 25 segundos.
O 6 Durante este tiempo, la luz del abrepuertas de garaje podria parpadear.
Cuando el abrepuertas de garaje se mueva, en 3 segundos, presione y suelte el boton HOME
(INICIO) del teclado numérico para confirmar el codigo y salir de la programacion.
4 N

PRUEBA DE EXITO: Con la puerta de garaje cerrada, ingrese el PIN que programd y presione
el boton HOME (INICIO). El abrepuertas de garaje abrira la puerta. Sila puerta de garaje no
abre, repita los pasos de programacion.



Instalacion

NOTA: Si actualmente tiene instalado en su casa un teclado numérico de la marca LiftMaster,
Chamberlain, Craftsman o Raynor, este nuevo teclado podria encajar en los orificios de

montaje de su teclado actual. Puede evitar taladrar nuevos orificios si retira su teclado
numérico actual y usa las mismas ubicaciones de montaje.

1. Seleccione un lugar para montar el teclado numérico a una altura minima de 5 pies (1.5 m)
fuera del alcance de los nifios.

2. Retire latapa de la bateria y la bateria para acceder al orificio de montaje inferior.

3. Marque donde desea colocar el orificio de montaje superior del teclado numérico y taladre
un orificio piloto de 1/8in (3.2 mm).

4. Instale el tornillo superior, de modo que sobresalga 1/8 in (3.2 mm) por encima de la superficie.
Coloque el orificio de montaje superior del teclado numérico sobre el tornillo superior.

5. Marque el orificio inferior del teclado numérico (situado dentro de la carcasa de la bateria)
y taladre un orificio piloto de 1/8 in (3.2 mm). Instale los tornillos inferiores. No apriete
demasiado para evitar que se rompa la carcasa de plastico.

6. Vuelvaainstalar la bateria 'y vuelva a colocar la tapa de la bateria.

4 )
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Como usar el teclado numérico inalambrico

El abrepuertas de garaje se activa al presionar el numero de identificacion personal (PIN) y el boton
HOME (INICIO). El teclado numérico parpadeara durante 15 segundos. Durante ese tiempo se
puede usar el boton HOME (INICIO) para detener, arrancar o retroceder la puerta.

Siingresa incorrectamente el nimero PIN previsto, presione el botdn X para cancelarlo (también
puede hacerlo después de presionar el boton HOME [INICIQ]). A continuacion, ingrese el nimero
PIN correcto y el boton HOME (INICIO) para activar el abrepuertas de garaje.

Funcion de cierre de un solo botdn
CIERRE la puerta de garaje presionando solo el botén HOME (INICIO) en lugar de ingresar su PIN.

NOTA: Esta funcién SOLO cierra y no esta disponible en los abrepuertas de garaje

fabricados antes de 2006 ni en un receptor externo.

Para desactivar la funcion de cierre de un solo boton:
Mantenga presionado los botones Oy 9 por 10 segundos.
Cuando se desactive la funcion de cierre con un solo
botdn, el teclado numérico parpadea cuatro veces.

Para activar la funcién de cierre de un solo botén: [

Mantenga presionado los botones Oy 9 por 10 segundos.
Cuando se active la funcion de cierre con un solo boton,
el teclado numérico parpadea dos veces.

11




Cambio de PIN permanente existente

NOTA: Para cambiar un PIN existente en los abrepuertas de garaje con protocolo Security+ 3.0

(botdén Learn [Aprender] blanco) es necesaria la aplicacion myQ. Consulte en la pagina 3 las
instrucciones para conectar su abrepuertas de garaje con Security+ 3.0 a la aplicacion myQ.

Mantenga presionados simultaneamente
O los botones 0y 1 hasta que la luz del

abrepuertas de garaje parpadee dos veces

(normalmente antes de 6 segundos).

Ingrese el PIN permanente existente que
O 1 quiera cambiar (no presione el botodn
HOME [INICIQ]).

4 )

- J

Prueba de éxito: Con la puerta de garaje

O Ingresg ¢l fuevo PIN de 4 (;I|g|tos de su 04 cerrada, ingrese el nuevo PIN que programo
eleccion y presione el boton HOME (INICIO). y presione el botén HOME (INICIO)

(7 N7 N\
( La luz del abrepuertas de garaje parpadeara una vez. ) ( El abrepuertas de garaje abrira la puerta. )

r@
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Programacion de un PIN temporal

NOTA: La aplicacidon myQ es necesaria para configurar los PIN temporales que permiten el
acceso de invitados a los abrepuertas de garaje con protocolo Security+ 3.0 (botén Learn

[Aprender] blanco). Consulte en la pagina 3 las instrucciones para conectar su abrepuertas
de garaje con Security+ 3.0 a la aplicacién myQ.

Se puede programar un numero de identificacion personal (PIN) temporal de 4 digitos para permitir
el acceso de invitados.

El PIN temporal puede configurarse para una cantidad de horas o de aperturas de puerta.
El PIN temporal no puede ser el mismo que cualquier PIN permanente programado previamente.
Opcidn 1: Cantidad de horas que se activara el PIN temporal

NOTA: Cada uno de los pasos siguientes debe iniciarse antes de que transcurran 15 segundos
desde la finalizacion del paso anterior. Lea todos los pasos de programacion antes de empezar.

Ingrese cualquier PIN permanente

programado (no presione el botén HOME

[INICIQ]) y, dentro de los 5 segundos, Ingrese el PIN temporal de 4 digitos que
O 1 mantenga presionados simultaneamente O 2 usted elija; luego, presione el botén HOME

los botones 0y 2 del teclado numérico (INICIQ). La luz del abrepuertas de garaje

durante seis segundos hasta que la luz del parpadeara o escuchara cuatro clics.

abrepuertas de garaje parpadee o escuche

tres clics; luego, suelte los botones.

Ingrese la cantidad de horas que funcionara
el PIN temporal (1 a 255); luego, de forma

O 3 simultanea, presione y suelte los botones
0y 2 Laluz del abrepuertas de garaje
parpadeara o escuchara un clic.

Prueba de éxito: Con la puerta de garaje

04 cerrada, ingrese el PIN temporal que
programo y presione el botén HOME (INICIO).
El abrepuertas de garaje abrira la puerta.

-

NOTA: Borre el PIN temporal repitiendo los pasos 1 a 3, y ajuste la cantidad de horas a 0 en el paso 3.

13



Programacion de un PIN temporal (continuacion)

Opcidn 2: Cantidad de aperturas que activara el PIN temporal

NOTA: Cada uno de los pasos siguientes debe iniciarse antes de que transcurran

15 segundos desde la finalizacion del paso anterior. Lea todos los pasos de programacion
antes de empezar.

Ingrese cualquier PIN permanente

programado (no presione el botdn HOME

[INICIQ)]) v, dentro de los 5 segundos, Ingrese el PIN temporal de 4 digitos que
O 1 mantenga presionados simultaneamente O 2 usted elija; luego, presione el botén HOME

los botones 0y 2 del teclado numérico (INICIO). La luz del abrepuertas de garaje

durante seis segundos hasta que la luz del parpadeara o escuchara cuatro clics.

abrepuertas de garaje parpadee o escuche

tres clics; luego, suelte los botones.

.-c\_\c" ,
uc\_\c'
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Ingrese la cantidad de aperturas que Prueba de éxito: Con la puerta de garaje
tendréa el PIN temporal (1 a 255); luego, de cerrada, ingrese el PIN temporal que
O forma simultanea, presione y suelte los O programo y presione el boton HOME
botones 0y 1. La luz del abrepuertas de (INICIO). El abrepuertas de garaje abrira la
garaje parpadeara o escuchara un clic. puerta. La prueba usa hasta una apertura.
\

NOTA: Use el boton HOME (INICIO) para cerrar la puerta de garaje. Usar el PIN temporal de
“Aperturas” para cerrar la puerta de garaje ocupara una apertura.

NOTA: Borre el PIN temporal repitiendo los pasos 1 a 3, y ajuste la cantidad de horas a 0 en el paso 3.
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Cémo reemplazar la bateria

Para evitar posibles LESIONES GRAVES o la MUERTE, tenga en cuenta lo siguiente:
NUNCA permita que las baterias estén al alcance de los nifios pequefios.

» Sialguien ingiere una bateria, llame inmediatamente al médico.

Los LED del teclado numérico inalambrico se atenuaran o dejaran de parpadear cuando la bateria
esté baja y sea necesario cambiarla. Reemplace la bateria por una nueva de 9 V. Deseche la bateria

usada segun corresponda.

Para reemplazar la bateria, siga las instrucciones que aparecen a continuacion:

Deslice la tapa de la bateria hacia abajo
para extraerla.

0

Extraiga la bateria de la carcasa y retire la
bateria de los cables de alimentacion del
teclado numeérico.

0

4 N\ 7 N
\_ /L J
. Coloque la bateria dentro de la carcasa
Conecte la bateria nueva a los cables de L.
. g . del teclado numérico y vuelva a colocar
alimentacion del teclado numérico. .
la tapa de la bateria.
4 N\ 7 N
\_ /L J
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Piezas de repuesto

Descripcion Numero de pieza

Cubierta de la bateria | 041-0495-000
del teclado numérico

Recursos adicionales

Garantia limitada de un ano

The Chamberlain Group LLC (en adelante, el “Vendedor") garantiza al primer consumidor que compre este
producto que esta libre de defectos de materiales 0 de mano de obra por un periodo de 1 afio a partir
de la fecha de compra.

Para obtener mas informacion, visite www.myqg.com/warranty.

Contacto

Para obtener mas informacion o ayuda, visite: support.chamberlaingroup.com.

AVISO: Este dispositivo cumple con la parte 15 de las reglas de la FCC y de equipos RSS exentos de licencia de Innovacion,
Ciencia y Desarrollo Econémico de Canada. El funcionamiento esta sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) este dispositivo
no puede causar interferencia dafiina, y (2) este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida la interferencia
que pueda causar un funcionamiento no deseado. Los cambios o las modificaciones a esta unidad que no sean aprobados en
forma expresa por la parte responsable del cumplimiento pueden invalidar el permiso del usuario para operar el equipo.

© 2025, The Chamberlain Group, LLC

myQ y el logotipo de myQ son marcas comerciales, marcas de servicio o0 marcas registradas

de The Chamberlain Group LLC. Todas las demas marcas comerciales, marcas de servicio y

nombres de productos utilizados en este documento pertenecen a sus respectivos propietarios.

114-6075-000 The Chamberlain Group, LLC. 300 Windsor Drive, Oak Brook, IL, 60523, Estados Unidos
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