
いようにします。電池液が肌、目、衣服に付
いた場合、液が付いた部分をすぐに水で洗
い、必要に応じて医師またはその他の医療プ
ロバイダーに相談してください。

•  製品に記載された電池の取り付け手順を逆の
順番で実施し、すべての電池を慎重に取り外
してください。

•  新しい電池を入れる場合は、乾いた布で電池
収納スペースをしっかり拭くか、電池製造元
のクリーニング方法に従ってください。

• Microsoft の推奨する電池パックの使用をお勧めし
ます。デバイスと共に提供された使い捨て電池、
または充電式電池同じタイプと、同定格の電池と
交換するようにしてください。

•  電池を分解する、押しつぶす、開封する、尖った
ものを刺す、細かく切る、外部接触または回路と
ショートさせる、40 °C (104 °F) を超える場所に置
く、火や水に入れることをしないでください。

•  新しい電池と古い電池、または異なる種類の電池  
(マンガン電池とアルカリ電池など) を混ぜて使用し
ないでください。

•  金属体が製品の電池端子に触れないようにしてく
ださい。過熱して火傷になる可能性があります。

•  電池や電池パックを他の金属体と一緒に運んだ
り、置いたりしないでください。

•  電池が入っている製品を直射日光が当たる場所に
長期間置かないでください。

•  電池を水に浸したり、濡らしたりしないでくださ
い。

•  電池が濡れている場合は使わないでください。電
池や電池パックをヘア ドライヤー、オーブン、電子 
レンジで乾燥させないでください。

•  電池を壁のコンセントや車のシガーソケットに直
接接続しないでください。

•  電池をぶつけたり、投げたり、踏んだり、大きな
物理的衝撃を与えたりしないでください。

•  電池の改造や再製造はしないでください。また、
電池内部に異物を挿入する、水などの液体に漬け
る、火、爆発、他の危険な状態にさらすことはし
ないでください。

•  火の近くや極端な高温状態で電池を充電しないで
ください。

•  製品やその電池を (特に硬い表面に) 落とすと、製
品とその電池が破損する可能性があります。破損
したと思われる場合、専門家に製品の点検を依頼
することをお勧めします。

•  破損した電池は絶対に使用しないでください。電池
に傷が付いているように見える場合、すぐに取り外
して適切に廃棄してください。破損した電池を使う
と、ショート、過熱、他のコンポーネントの故障が
生じる可能性があります。

警告: バッテリーの交換とデバイスの修理（ユー
ザーが交換可能なバッテリー）
ユーザーが交換可能なバッテリを備えた装置のバッテ
リは、バッテリーレセプタクルを開き、マニュアルの
バッテリー交換手順に従って交換することができま
す。Microsoft では、他のすべてのデバイスの修理に 
ついては専門的な支援を求めることを推奨し、自身で
修理を行う場合は注意が必要であることをお伝えして
います。デバイスを分解したり、修理したりすると感
電、デバイスの損傷、火災、けがなどの危険がありま
す。

注意: 取り扱い 

Microsoft の製品は慎重に取り扱ってください。金属や 
プラスチックで作られており、内部に壊れやすい電子
部品があります。落としたり、熱を加えたり、穴を開
けたり、押しつぶしたり、液体と接触すると、製品が
損傷する可能性があります。製品またはそのバッテリ
の損傷が疑われる場合は、製品の使用を中止してくだ
さい。過熱や怪我につながる可能性があります。

注意: ウェアラブル デバイスの発熱に関する懸念
事項 

本製品は通常の使用時に温度が非常に高くなること
があります。本製品は、安全性に関する国際標準 (IEC 
60950-1 と IEC 62368) が定めるユーザーが使用可能な
表面温度の制限に準拠しています。熱に関連する懸念
を軽減するために、次のガイドラインに従ってくださ
い。

• 枕、毛布、またはその他の柔らかい素材が本製品
に接触している状態で本製品を操作する場合は、
注意してください。空気の流れが妨げられて本製
品が過熱状態になることがあります。

• 本製品が通常より熱くなった場合、取り外して使
用を中断してください。

• 本製品を長期間使用すると、表面が非常に熱くな
ることがあります。実際の温度は熱く感じない場
合がありますが、長時間機器との接触をし続ける
と、肌が低温熱傷を負う可能性があります。

• 本製品の電源ユニット (PSU) の表面は、通常の使用 
時に温度が上昇することがあるため、PSU を家具の 
上やその他の熱源にさらされる可能性のある場所
に置かないでください。

注意: 皮膚の炎症 (ウェアラブル デバイス) 

本製品はウェアラブル コンシューマー電子デバイスで
よく使用される材料でできています。ただし、人によ
ってはアレルギーや過敏症のために肌に炎症が生じる
ことがあります。肌の炎症の危険性を抑えるには:

• 定期的に本製品をクリーニングしてください。

• 本製品の肌と接触する部分に、ローションや他の
製品を使用しないでください。

• ケガをしている場合は着用しないでください。

• 必要に応じて、ぴったりとするまで調整ノブを締
めてください。ただし、きつく締めすぎないでく
ださい。

• 肌に炎症が生じたら、本製品の使用を中止してく
ださい。

• 症状が深刻であるか長引く場合は、医師に相談し
てください。

 警告: 周囲に気を配る
注意が散漫になることで発生する怪我や死亡の危険性
を低減するために、運転中、機械の操作中、サイクリン
グ中、散歩中、または細心の注意を払う必要があるそ
の他の活動中は、本製品を使用しないでください。車
の運転中やサイクリング中に、単独で、またはヘッド 
フォンやヘッドセットと共に (片耳だけで使用する場合 
でも) 本製品を使用することはお勧めできません。居住 
されている地域によっては禁止されている場合があり
ます。

ヘッドフォンまたはヘッドセットの音量は人の話し声
や危険な状況を警告する音が聞こえる程度に、また聴
覚を保護するために、小さい音量に維持してくださ
い。運転したり自転車に乗ったりするときのモバイル 
デバイスの使用に関する、お住まいの地域の法律と規
制を確認し遵守してください。注意が散漫になること
で起こるリスクを減らすための、その他の常識的な推
奨事項は次のとおりです。

• テキストやメールを入力したり、確認したりしな
いでください。 

• ナビゲーション情報を入力しないでください。

• Web を閲覧したり、注意をそらすような他の作業
をしないでください。

警告: 修理におけるリスク 

デバイスを分解したり、修理したりすると感電、
デバイスの損傷、火災、けがなどの危険がありま
す。Microsoft では、デバイスの修理については専門的 
な支援を求めることを推奨し、自身で修理を行う場合
は注意が必要であることをお伝えしています。

警告: 本製品は、磁気を帯びた部品を使用してい
ます 

本製品は、磁性を帯びた部品を使用しているため、金
属製のものを引き付けることがあります。火花が発生
する危険や、本製品や他の物への損傷、人体への傷害
の可能性を減らすために、本製品を他のデバイスと
接続したり、充電コネクタを接続する前に、電気接続
部分に金属物がないことを確認してください。本製品
と他のデバイスとの間の磁気干渉、医療デバイスの動
作の中断、または磁気的に保存されたデータの破損の 
可能性を減らすために、磁気に敏感なデバイス、クレ
ジットカード、その他の磁気記憶媒体を本製品の近く
に置かないでください。

警告: クリーニング 

次の注意事項を遵守することにより、クリーンアップ
中の火災や Microsoft 製品への衝撃または破損の危険性
を防止できる場合があります。

•  クリーニングする前に、すべてのケーブルを取り
外し、製品の電源を切ってください。

•  製品の外側のみクリーニングしてください。

•  乾いた布で製品をクリーニングしてください。

•  ファン、通気口、ポート、または同様の開口部が
付いた製品の場合、以下の点に注意してくださ
い。 

•  ファン、通気口、または他の開口部の外部表面
をそっとクリーニングし、積もったほこりを取
り除いてください。

•  ファン、通気口、ポート、または他の開口部
に物を挿入しない。

•  コネクターを液体に漬けてクリーニングしようと
しない。清潔な布で優しく拭き取り、乾かしてく
ださい。

警告: 光過敏性発作
ごくまれに、ゲーム中の強い光、光の点滅、動く画像
のパターンなどにより、発作を起こす可能性がありま
す。発作やてんかんなどの病歴がない方も、ゲームを
見ている間に、原因不明の「光過敏性発作」を起こす
ことがあります。 

光過敏性発作の症状はさまざまで、めまい、視力障
害、目や顔のけいれん、腕や脚のけいれんや震え、方
向感覚の喪失、動揺、記憶喪失、一時的な意識喪失な
どがあります。光過敏性発作によって意識喪失やけい
れんが起こり、転倒したり物にぶつかったりして怪我
を負うおそれもあります。このような症状を感じた場
合には、すぐにゲームを中止し、医師の診断を受けて
ください。大人よりも子供の方が発作が起こる確率は
高くなっています。保護者の方は、お子様に上記の症
状がないかどうかを注意して確認してください。次の
注意事項を遵守することにより、光過敏性発作が起こ
る可能性を防止できる場合があります。

•  ビデオ画面から離れて座る。
•  小さいビデオ画面を使用する。

•  明るい部屋でプレイする。

•  眠気や疲労が見られるときはプレイしない。

これまでに発作やてんかんを起こしたことがある方また
は親戚に発作やてんかんを起こしたことのある人がいる
方は、ゲームのプレイ前に医師にご相談ください。

警告: 筋骨格障碍
電子入力装置の使用により、身体的な障碍が生じる 
可能性があります。多くの活動と同様に、コンピュー
ターを使用する際にも、手や腕の痛み、首や肩のこり
などの不快感を経験することがあります。不快感、苦
痛、鈍痛、うずき、しびれ、焼けるような感覚、筋肉
の硬直などが継続するか、繰り返して生じる場合は、
直ちに製品の使用を中止して、速やかに医師にご相談
ください。苦痛、鈍痛、うずき、しびれ、焼けるよう
な感覚、筋肉の硬直などが継続するか、繰り返して生
じる場合は、直ちにキーボードやマウスの使用を中止
して、速やかに医師にご相談ください。これらの症状
は、痛みを伴う神経、筋肉、腱などの損傷または長期
障碍の原因になることがあります。

これらの筋骨格障碍 (MSD) には、手根管症候群、腱炎、 
腱滑膜炎などが含まれます。筋骨格障碍には、多くの
未解決の問題がありますが、健康状態、ストレスとそ
れに対する対処法、医学的および身体的状況、および
作業およびその他の活動 (キーボードまたはマウスの使
用を含む) の際における姿勢および動作などの要素が 
筋骨格障碍の発生に寄与すると考えられています。ま
た、動作を継続して行う時間もその要因であると指摘
されています。

快適にデバイスを使用し、筋骨格障碍発生のリスクを
低減するためのガイドラインについて、  
https://support.microsoft.com および   
xbox.com/playhealthy「ヘルシー ゲーミング ガイド」
でご確認ください。

警告: 窒息の危険性
製品によっては、3 歳未満のお子様が窒息してしまう 
危険性のある小さな部品が含まれています。お子様が
小さな部品を口に入れないようにしてください。

警告: テレビゲーム用アクセサリーの使用
Xbox 本体でビデオゲームアクセサリーを使用してい 
る子供たちが制限内で安全に遊ぶことを確認し、本体
とアクセサリーの適切な使用法を理解していることを
確認してください。

注意: 聴覚の安全
ヘッドセットやヘッドフォンを使用しているときに、
頻繁にまたは長時間にわたって大きなノイズや音にさ
らされると、一時的な難聴または永久難聴の原因にな
ります。騒音による難聴や潜在的な難聴に対する個人
の感受性はさまざまです。また、デバイスによって生
成される音量は、サウンドの性質、デバイス設定、お
よび使用されるヘッドセットまたはヘッドフォンによ
って異なります。つまりすべての人に適した、または
サウンド、設定、機器のあらゆる組み合わせに適した
単一の音量設定はありません。

デバイスでヘッドセットやヘッドフォンを使用すると
きに大きなノイズや音にさらされるのを最小限に抑え
るための、一般的な推奨事項をいくつか示します。

•  大きな音を聴く時間は最小限に抑えてください。
一日に聴いている音の全てが積み重なります。
ヘッドセットもしくはヘッドフォンを使用して製品
の最大音量で音楽やそのほかのコンテンツを聴く
と、15 分で聴力が永久的なダメージを受ける場合が
あります。他に大きな音を聴いた場合は、大音量
で聴いている時間がより短くても聴力にダメージ
を与えます。

•  大音量で聴いている時間が長くなるほど、聴力は
ダメージを受けやすくなります。大音量になるほ
ど、短時間で聴力にダメージを受けます。大音量
になるほど、短時間で聴力にダメージを受けま
す。 

•  ヘッドセットやヘッドフォンをデバイスに接続す
る前に、必ずデバイスの音量を下げてください。
静かな環境ではっきりと聞こえる程度に音量を調
節し、それ以上音量を上げないでください。

•  聴き始めてから、音量を上げないでください。大
音量で聴き続けると耳が慣れてくることがありま
すが、聴力へのダメージは軽減していない可能性
があります。 

•  外の雑音を遮断するために音量を上げないでくだ
さい。外の雑音とヘッドセットもしくはヘッド 
フォンからの音のコンビネーションにより、聴力
にダメージを与えることがあります。遮音性また
はノイズ キャンセリング機能を持つヘッドフォン 
は外からの音を軽減するため、音量を上げる必要

はありません。 

•  近くにいる人が普通に話していて聞き取れない場合
は、音量を下げてください。普通に話している声が
聞こえないような音は、聴力はダメージを受ける可
能性があります。遮音性またはノイズキャンセリン
グ機能を持つヘッドフォンを使用していても、近
くにいる人の話は聞き取れなければいけません。

•  聴覚障害のリスクを最低限にするために、近くの
人と会話ができる程度の小さな音量を保ってくだ
さい。

•  ヘッドフォンとヘッドセットは、ステープルやペー
パークリップのような危険物を引き付けることが
あります。使用前に、必ずヘッドセットまたはヘッ
ドフォンを確認してください。

•  運転中のヘッドセットやヘッドフォンの使用は、
お住まいの地域で禁止または制限されている場合
があります。詳細については、お住まいの地域の
法律および規制をご確認ください。 

最後に、難聴の症状に注意してください。耳鼻科医に
よる定期的な聴覚検査の受診をお勧めします。次の場
合は、デバイスでのヘッドセットやヘッドフォンの使
用を中止して、聴覚を確認してください。

•  難聴の症状がある。

•  耳鳴りが聞こえる。

•  話し声がこもったり、鈍かったり、または平坦に
聞こえる。

警告: 注意:個人用医療機器
電子機器からの無線周波の放出や磁場が、誤動作の原
因となり、他の電子機器の動作に悪影響を与える可能
性があります。製品は、米国、カナダ、欧州連合、
日本など諸国の周波数標準規格に準拠して設計、テス
ト、製造されていますが、製品に使用されている無線
発信機や電気回路が他の電気機器に意図しない障害を
引き起こす可能性があります。 

ペースメーカーを付けている方は、必ず以下の予防措
置を講じてください。 

アメリカ心臓協会では、ペースメーカーへの干渉の可
能性回避のために、ワイヤレス製品とペースメーカー
との距離を少なくとも 15 cm (6 インチ) は確保すること
を推奨しています。 

•  モバイル製品をケースやホルダーに入れて使って
いる場合、金属部品を使っていない製品を選んで
ください。

•  製品を胸ポケットに入れて持ち運ばないでくださ
い。 

•  干渉が発生していることが疑われる場合は、すぐ
に製品の電源を切ってください。 

ペースメーカー以外の医療機器をご使用の場合は、そ
の医療機器の近くでの他の電子機器の使用に関する情
報と指示を、機器の製造元またはかかりつけの医師に
ご相談ください。

通知: 飛行機にワイヤレス製品を持ち込む場合
飛行機に搭乗する前、または機内預け荷物にワイヤレ
ス製品を入れる前に、(取り外し可能な場合) ワイヤレ
ス製品から電池を取り出すか、オン/オフの電源スイッ
チがある場合はオフにしてください。フライト中に本
製品を使用することが許可されているかどうかを知ら
せる機内アナウンスを聞いてください。機内での無線
使用は航空会社の裁量に任されています。

警告: 無線周波数 (RF) エネルギーへの曝露
Wi-Fi、Bluetooth® 無線送信機を含む製品は、連邦通信 
委員会 (FCC)、カナダ産業省、無線周波数被爆と比吸 
収率に関する欧州ガイドラインに適合するように設
計、製造、テストされています。

Wi-Fi および Bluetooth 無線によって生成された RF エ
ネルギーへの曝露が、これらのガイドラインで規定さ
れている曝露限度を超えないようにするために、ディ
スプレイ画面を持つデバイスのディスプレイ側を膝や
上半身に対して下向きにするなどして、ディスプレイ
側が体と直接当たらないように本製品の位置を調整し
ます。

RF の安全性に関する追加情報は、FCC の Web サイト  
(http://www.fcc.gov/oet/rfsafety) およびカナダ産業省の 
Web サイト  (http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/
eng/sf01904.html) にあります。

製造業者の限定保証の概要

support.microsoft.com/warranty にある限定保証の全文
をお読みください。Microsoft 製品を購入または使用す
ることにより、お客様はその条件に同意したものとし
ます。

Microsoft は、Microsoft 製品が通常の使用条件の下で認
定リセラーから購入した日から 1 年間 (別途販売された
交換部品、再生 Xbox 本体、Xbox Elite ワイヤレス コン
トローラー シリーズ 2 を除くすべての Xbox アクセサリ
の場合は 90 日、HoloLens 2 Industrial Edition のみ 2 年 

間) 誤動作しないことを保証します。保証は、通常の使
用による摩損、外観の損傷、落下、液体との接触、換気 
が不十分、Microsoft の指示に従っていない使用、ハッ 
キング、ウイルスまたはその他のマルウェアなどの外
的要因による損傷、Microsoft または Microsoft 認定サー
ビス事業者以外による修理または改変による損傷、ま
たは他の会社の部品を使用することによる損害を除外
します。お客様の地域の法令により、商品性を含む黙
示の保証が提供される場合、その有効期間は本保証と
同じです。一部の地域または国では、黙示の保証に対
する期間制限を認めていないため、上記の制限がお客
様に適用されない場合があります。保証サービスを入 
手するには、support.microsoft.com でトラブルシュー 
ティングのヒントを最初に使用します。問題を解決で
きない場合は、support.microsoft.com/warranty にあるの 
オンライン プロセスに従ってください。

その他の除外と制限が適用されます。

本保証では、お客様に特定の契約上の権利を付与する
ものであり、さらに、お客様に適用される地域の消費
者法または他の法令に基づいて保有する場合がある法
定の権利に代わるものではありません。また、地域に
より、または県または国によって異なるその他の権利
を保有する場合もあります。Microsoft は、法令により 
認められる場合を除き、お客様が保有するその他の権
利 (売買契約の矛盾に起因する可能性がある権利を含む) 
を除外、制限、または停止するものではありません。
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規制情報

•  機械、医療または工業用に使用することを意図して
いません。

•  この製品は、NRTL 規格（UL、CSA、ETLなど）、およ 
び/またはIEC/EN 60950-1 か IEC/EN 62368-1 準拠（CE
マーク）の情報機器と共に使用します。

•  修理可能な部品は含まれていません。

•  動作温度：5ºC（41ºF）から35ºC（95ºF）。

無線周波 (RF) への露出： 

モデル 1790、1914、1944 、2065： このデバイスには
無線送信機が含まれており、連邦通信委員会 (FCC)、
カナダ イノベーション・科学経済開発省 (ISED)、およ
び高周波暴露と比吸収率に関する欧州規定に適合するよ
うに設計、製造、テストされています。

製品の比吸収率 (SAR) に関する詳細は sar.microsoft.com 
で入手できます。

FCC の Web サイト:  
www.fcc.gov/general/radio-frequency-safety-0

ISED の Web サイト:  
www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html

Microsoft Corporation - One Microsoft Way - Redmond,  
WA 98052-6399 - U.S.A.アメリカ合衆国（800）426-9400; 
カナダ： (800) 933-4750.

廃電池、電気機器、電子機器の廃棄
本製品またはその電池またはその梱包に表示さ
れているこの記号は、本製品およびそれに含ま
れる電池を家庭のゴミと一緒に捨てないでくだ
さい。代わりにご自身の責任で、バッテリーお
よび電子機器のリサイクルのための適切な回収

場所にこれを引き渡してください。この回収とリサイ
クルは、天然資源の保護に役立ち、バッテリーや電気
機器・電子機器に有害物質が存在する可能性があるた
め、不適切な廃棄によって引き起こされるかもしれな
い人体の健康や環境への悪影響を防ぎます。バッテリ
ーや電気電子廃棄物をどこに持ち込むかの詳細につい
ては、地方自治体の家庭廃棄物処理サービス、または
この製品を購入した店にお問い合わせください。電気
および電子機器からの廃棄物と電池の廃棄の詳細につ
いては、eRecycle@microsoft.com にお問い合わせくだ
さい。

本製品はリチウム電池、ニッケル電池、またはアルカ
リ電池を使用している場合があります。

著作権

©2024 Microsoft Corporation。Microsoft、Microsoft ロ
ゴ、Xbox、Xbox ロゴ は 米国 Microsoft Corporation お
よび/またはその関連会社の商標です。

カスタマーサポート:

よくある質問への回答、トラブルシューティングの手
順、および Xbox カスタマーサポートの連絡先情報に
ついては、次の Web サイトをご覧ください。  
support.microsoft.com。

XBOX 액세서리 제품 매뉴얼

Xbox 보증 및 소프트웨어 사용 조건 동의
하드웨어 보증 및 계약, Microsoft 서비스 계약 및 
소프트웨어 사용 조건에 동의해야 합니다.

Microsoft 제품을 구매하거나 사용하면 귀하는 다음에 
동의하게 됩니다.

•  제조업체의 제한적 하드웨어 보증 및 계약(일부 
국가의 경우 제조업체의 하드웨어 보증 및 계약)(
아래 참조.  
support.microsoft.com/warranty에서도 확인 가능). 

• Microsoft 서비스 계약(microsoft. com/msa). 이 
계약은 Xbox 온라인 서비스 및 Microsoft Studio 게임 
및 앱의 사용에도 적용됩니다.

•  소프트웨어 사용권 계약(xbox.com/slt).

•  이러한 계약 내용을 읽으시기 바랍니다. 조건에 
동의하지 않으면 Xbox 제품(콘솔 또는 액세서리)을 
설정하거나 사용하지 말고 Microsoft 또는 소매점에 
Xbox 제품을 반품하여 환불을 받으세요. 

이 기호는 이 가이드의 안전 및 건강 관련 메시지를 

나타냅니다.

이 가이드에서 구매한 제품의 중요 안전 및 건강 관련 
정보를 확인하세요.

알림: 안전 및 건강 관련 정보를 읽으세요.

Microsoft 제품은 안전하고 효율적이도록 
개발되었습니다. 장치에 대한 중요한 안전 및 건강 정보 
그리고 장치에 적용되는 제한 보증 조건에 대해서는 
이 가이드를 읽어보세요. 이 가이드는 이 장치를 보다 
편안하고 생산적으로 사용할 수 있도록 돕기 위한 
것입니다. 장치를 올바르게 설치, 사용, 관리하기 위한 
지침을 따르지 않으면 심각한 상해, 사망 또는 재산 
피해를 입을 위험이 커질 수 있습니다.

추가 지원 사항은 support.xbox.com에서 확인할 수 
있습니다.

알림: 사용 지침을 읽으세요.

이 제품을 적절히 설정 및 사용하고 관리하지 않으면 
장치가 손상될 위험이 증가할 수 있습니다. 이 가이드를 
잘 읽고 나중에 참조할 수 있도록 모든 인쇄된 가이드를 
보관해 두세요. 교체 가이드의 경우 support.xbox.com을 
참조하거나, Microsoft 도움말 및 지원 섹션에서 연락처 
정보를 확인하세요.

주의: 케이블 및 코드 안전성
노출된 장치 케이블 및 코드는 발에 걸릴 위험이 
있습니다. 사람과 반려동물이 주변을 돌아다닐 때 실수로 
걸려서 넘어지거나 케이블 또는 코드가 뽑히는 일이 
없도록 모든 케이블과 코드를 정리하세요. 어린이가 
케이블과 코드로 가지고 놀지 않도록 하세요. 코드 및 
케이블의 손상을 방지하려면 다음과 같이 하세요.

•  코드가 밟히거나 부서지는 것을 방지하세요. 

•  특히 벽 전원(메인) 콘센트, 전원 공급 장치, 장치에 
연결하는 경우 코드가 꼬이거나 심하게 구부러지지 
않도록 하세요.

•  전원 코드를 급히 당기거나, 매듭이 생기도록 하거나, 
예리하게 구부리거나, 늘어뜨리거나, 기타 방법으로 
남용하지 마세요. 특히 파워 브릭 주변에서 전원 
코드를 너무 세게 감아서는 안 됩니다. 대신, 각진 
곳보다는 느슨한 코일 같은 곳에 감으세요. 

•  장치나 PSU의 위치를 정할 때는 코드가 급격히 
구부러지지 않도록 하는 것은 물론, 커넥터가 벽이나 
딱딱한 표면에 눌리지 않도록 합니다.

•  전원 코드를 발열원에 노출해서는 안 됩니다. 

•  반려동물이나 어린이가 전원 코드를 물거나 씹지 
않도록 하세요. 

•  전원 코드를 분리할 때는 플러그를 잡아서 당기세요. 
코드를 잡아서 당기지 마세요. 

•  전원 코드와 케이블을 주기적으로 검사하세요. 
전원 코드 또는 케이블이 뜨거워지거나 마모되거나 
균열이 발생하거나 손상된 경우 즉시 전원 코드의 
사용을 중단하세요. 손상된 전원 코드 또는 케이블은 
정품 Microsoft 교체용 전원 코드 또는 케이블로 
대체하는 것이 좋습니다.

•  뇌우 시나 장기간 미사용 시에는 충전 케이블이나 
코드를 뽑아 둡니다.

경고: 일반적인 배터리 안전 

이 장치는 일회용 또는 충전식 배터리를 사용합니다. 
일회용 또는 충전식 배터리를 부적절하게 사용하거나 
오용하면 배터리 누액, 화재, 과열, 폭발로 인해 부상, 
사망, 재산 피해가 발생하거나 장치 또는 액세서리가 손상 
될 수 있습니다. 

배터리 액은 부식성이며 독성을 지닐 수 있습니다. 
화상을 입을 수 있으며, 삼키면 유해하거나 치명적일 수 
있습니다. 

일회용 또는 충전식 배터리를 사용할 때 부상 위험을 
줄이려면 다음과 같이 하세요. 

•  배터리를 어린이의 손이 닿지 않는 곳에 
보관하세요.

•  충전식 배터리는 장치와 함께 제공된 충전기에서만 
충전합니다. 부적절한 충전 방법을 사용하면 화재나 
폭발이 발생할 수 있습니다.

•  오래되었거나 충전 용량이 매우 낮거나 방전된 
배터리는 즉시 장치에서 제거하세요. 오래되었거나 
충전 용량이 매우 낮거나 방전된 배터리는 
해당 지역이나 국가의 법률 또는 규정에 따라 
재활용하거나 폐기하세요.

•  장치를 장시간 보관할 때는 먼저 장치에서 배터리를 
제거하세요. 

•  배터리 액이 피부에 닿지 않도록 하세요. 배터리 
액 누출 시:

•  누출된 액체가 피부, 눈, 옷 또는 기타 표면에 
닿지 않도록 하세요. 배터리 액이 피부, 눈 또는 
옷에 묻은 경우에는 즉시 해당 부위를 물로 
헹구고 의사나 기타 의료 서비스 제공자에게 
문의하세요.

•  장치와 함께 제공된 배터리 설치 지침을 
준수하여 모든 배터리를 조심스럽게 
제거하세요.

•  새 배터리를 넣기 전에 마른 헝겊으로 배터리 
칸을 꼼꼼히 청소하거나 배터리 제조업체의 
권장 사항에 따라 청소하세요.

• Microsoft에서 승인한 배터리 팩을 사용하는 
것이 좋습니다. 장치와 함께 제공된 일회용 또는 
충전식 배터리를 동일한 유형 및 정격의 배터리로 
교체하세요.

•  외부 접촉부 또는 회로를 분해하거나, 밟거나, 
열거나, 분쇄하거나, 단락시키거나, 40 °C(104°F) 
이상의 온도에 노출시키거나, 불이나 물 속에 
버리지 마세요.

•  새 배터리와 오래된 배터리를 함께 사용하거나 
유형이 다른 배터리(예: 망간 건전지와 알카라인 
건전지)를 함께 사용하지 마세요.

•  장치의 배터리 단자에 금속 물체가 닿지 않도록 
하세요. 열로 인해 화재가 발생할 수 있습니다.

•  배터리 또는 배터리 팩을 다른 금속 물체와 함께 
두거나 들고 다니지 마세요.

•  배터리 구동 장치를 직사광선에 장시간 노출해서는 
안 됩니다.

•  배터리를 물에 담그거나 젖게 해서는 안 됩니다.

•  젖은 배터리를 사용해서는 안 됩니다. 배터리 또는 
배터리 팩을 헤어 드라이어, 재래식 오븐 또는 
전자레인지로 건조해서는 안 됩니다.

•  벽면 콘센트 또는 차량 시가 라이터 소켓에 바로 
배터리를 연결해서는 안 됩니다. 

•  배터리를 던지거나 밟거나 배터리에 심각한 물리적 
충격을 주어서는 안 됩니다.

•  배터리를 변경하거나 다시 제조하거나 배터리에 
이물질을 삽입하려고 하거나 배터리를 물 또는 기타 
액체에 담그거나 불, 폭발 또는 기타 위험한 상황에 
노출해서는 안 됩니다.

•  화재 현장 가까이에서나 온도가 매우 높은 상황에서 
배터리를 충전해서는 안 됩니다.

•  장치 또는 배터리를 딱딱한 표면 위에 떨어뜨리면 
장치와 배터리가 손상될 수 있습니다. 장치 또는 
배터리가 손상된 것으로 판단되면 전문가에게 
의뢰하여 장치를 검사하는 것이 좋습니다.

•  손상된 배터리는 절대 사용해서는 안 됩니다. 
배터리에 긁힘이 발생했거나 배터리가 손상된 경우 
즉시 제거하여 적절히 폐기하세요. 손상된 배터리를 
사용하면 단락, 과열 및 기타 부품 작동 오류가 
발생할 수 있습니다.

경고: 배터리 교체 및 장치 수리(사용자가 교체 

가능한 배터리) 

사용자가 교체할 수 있는 배터리를 사용하는 장치의 
배터리는 배터리 소켓을 열고 빠른 시작 안내서의 배터리 
교체 지침에 따라 교체할 수 있습니다. 그 밖의 장치 
수리가 필요한 경우에는 항상 전문가의 도움을 받고 직접 
수리할 때는 주의를 기울이는 것이 좋습니다. 장치를 
열거나 수리하는 과정에서 전기 충격, 장치 손상, 화재, 
신체 상해를 비롯한 그 밖의 위험한 상황이 발생할 수 
있습니다.

알림: 취급 

Microsoft 장치는 조심스럽게 다룹니다. 금속 및 
플라스틱으로 만들어져 있으며 내부에는 민감한 전자 
부품이 있습니다. 장치를 떨어뜨리거나, 태우거나, 구멍을 
내거나, 부수거나, 액체와 접촉하면 장치가 손상될 수 
있습니다. 장치 또는 배터리가 손상된 것 같으면 장치의 
사용을 중지하세요. 그렇지 않으면 과열 또는 상해를 
유발할 수 있습니다.

알림: 착용식 장치의 열 발생 관련 문제 

장치는 정상적으로 사용하는 동안에도 매우 뜨거워질 수 
있습니다. 이 장치는 안전을 위한 국제 표준(IEC 60950- 1 
및 IEC 62368)에 규정된 사용자 접근 가능 표면 온도 
제한을 준수합니다. 열 관련 문제를 줄이려면 다음 지침을 
따르세요.

• 베개, 담요 또는 기타 부드러운 소재의 물건에 장치를 
올려놓고 사용할 때는 주의하세요. 이러한 소재로 
인해 공기 흐름이 막혀 장치가 과열될 수 있기 
때문입니다.

• 장치가 너무 뜨거워지면 과열 방지를 위해 잠시 
꺼두시고 휴식을 취해 주세요. 

• 장치를 장시간 사용하면 표면이 매우 뜨거워질 수 
있습니다. 만졌을 때 온도 자체는 그다지 뜨겁게 
느껴지지 않더라도 장치에 오랫동안 닿아 있으면 
저열로 인해 피부가 손상될 수 있습니다.

• PSU(전원 공급 장치)의 표면은 정상적으로 사용하는 
동안에도 온도가 높아질 수 있으므로 열에 노출되면 
손상될 수 있는 가구나 기타 표면 위에 장치용 PSU를 
올려놓지 마세요.

주의: 피부 자극(착용식 장치) 

이 장치는 착용식 소비자 전자 장치에서 일반적으로 
사용되는 소재로 만들어집니다. 그러나 알레르기나 
민감성으로 인해 피부 자극이 발생하는 사람도 있습니다. 
피부 자극의 위험을 줄이려면 다음과 같이 하세요.

• 장치를 정기적으로 청소하세요.

• 피부에 접촉하는 장치 부분에서 로션이나 다른 
제품을 사용하지 마세요.

• 상처를 입은 피부 위에 착용하지 마세요.

• 해당하는 경우 불편하게 꽉 끼일 때까지가 아니라 
편안하게 딱 맞는 느낌이 들 때까지 조절부를 
조이세요.

• 피부에 자극을 느끼면 장치 사용을 중단하세요.

• 증상이 심각하거나 지속되는 경우 의사와 
상의하세요.

 경고: 주변 환경을 알아두세요.

부주의로 인한 부상 또는 사망의 위험을 줄이려면 운전, 
기계 조작, 자전거 타기, 걷기 또는 전적으로 주의를 
기울여야 하는 다른 활동에 참여하는 동안 장치를 
사용하지 않도록 하세요. 차량을 운전하거나 자전거를 
타는 동안 장치를 단독으로 또는 헤드폰이나 헤드셋(한쪽 
귀에 만 사용하는 경우에도)을 착용하고 사용하는 것은 
권장되지 않으며 이는 지역사회에서 금지되는 행위일 
수 있습니다.

헤드폰이나 헤드셋의 볼륨을 항상 낮게 유지하여 
사람들이 말하는 소리나 위험한 상황을 경고하는 소리를 
듣도록 하고 청력이 손상되지 않도록 하세요. 운전 
중이거나 자전거를 탈 때의 모바일 장치 사용에 관한 지역 
사회의 법률 및 규정을 검토하고 준수하세요. 부주의로 
인한 위험을 줄이기 위한 기타 상식적인 권장 사항은 
다음과 같습니다.

• 문자나 전자 메일을 입력하거나 보지 마세요. 

• 내비게이션 정보를 입력하지 마세요.

• 주의를 흐트러트리는 웹 서핑이나 다른 작업은 
절대로 하지 마세요.

경고: 수리 시 위험 사항 

장치를 열거나 수리하는 과정에서 감전, 장치 손상, 화재, 
사용자의 부상 위험 및 기타 위험 상황이 발생할 수 
있습니다. 장치 수리 작업은 전문가에게 의뢰하고 직접 
수리할 때는 주의하는 것이 좋습니다.

경고: 이 장치의 일부는 자성을 띱니다. 

장치의 일부는 자성을 띠며 금속 물체를 끌어당길 수 
있습니다. 스파크가 발생하여 장치와 기타 물체에 손상을 
주거나 상해를 입힐 가능성을 줄이려면 장치나 충전 
커넥터를 연결하기 전에 전기 연결 영역에 금속 물체가 
없는지 확인하세요. 이 장치와 다른 장치 간에 자기 
간섭이 발생하여 의료 기기의 작동이 중단되거나 자기 
저장 데이터가 손상되는 등의 위험을 줄이기 위해 이 장치 
근처에 자기적으로 민감한 장치, 신용 카드, 기타 자기 
저장 장치를 두지 마세요.

경고: 청소 

다음 사항에 유의하면 청소 도중 Microsoft 장치가 화재, 
충격 또는 손상에 노출될 위험을 줄일 수 있습니다.

•  청소하기 전에 모든 케이블을 분리하고 장치를 
끄세요.

•  장치의 외부만 청소하세요.

•  마른 천으로 장치를 청소하세요.

•  팬, 통풍구, 포트 또는 유사한 개구부가 있는 장치의 
경우: 

•  먼지가 쌓이지 않도록 팬, 통풍구 또는 기타 
개구부의 외부 표면을 조심스럽게 청소하세요.

•  팬, 통풍구, 포트 또는 기타 개구부 안에 물체를 
넣지 마세요.

•  액체에 담가서 커넥터를 청소하려고 시도하지 
마세요. 깨끗한 천으로 가볍게 닦고 말리세요.

경고: 광과민성 발작
움직이는 이미지 또는 비디오 게임에서 볼 수 있는 
번쩍이는 빛이나 무늬에 노출될 경우 발작을 일으키는 
사람도 있습니다. 발작 증세나 간질 병력이 없던 사람도 
움직이는 이미지나 비디오 게임을 보는 동안 알 수 없는 
원인으로 이러한 “광과민성 발작”을 일으킬 수 있습니다. 

광과민성 발작은 현기증, 환각, 눈이나 얼굴의 경련, 
팔이나 다리의 경련이나 떨림, 방향 감각 상실, 정신 
착란, 일시적인 의식 상실 등과 같은 여러 가지 증상으로 
나타날 수 있습니다. 광과민성 발작으로 인한 의식 
상실이나 경련으로 쓰러지거나 근처의 물체에 부딪혀서 
다칠 수도 있습니다. 이러한 증상이 나타나면 즉시 
플레이를 멈추고 의사의 진찰을 받으세요. 부모는 자녀가 
위의 증상을 보이는지 관찰하고 물어봐야 합니다. 
어린이와 청소년은 이러한 발작을 경험할 가능성이 
성인보다 더 높습니다. 다음 주의 사항을 따르면 감광성 
발작의 위험을 줄일 수 있습니다.

•  비디오 화면에서 멀리 떨어져 앉으세요.

•  작은 비디오 화면을 사용하세요.

•  실내 조명이 밝은 곳에서 플레이하세요.

•  졸리거나 피곤할 때는 플레이하지 마세요.

본인 또는 친척 중에 발작이나 간질의 병력이 있는 경우, 
플레이하기 전에 의사와 상담하세요.

경고: 근골격계 장애
전자 입력 장치를 사용하는 과정에서는 심각한 신체 상해 
또는 장애가 발생할 수 있습니다. 컴퓨터를 사용하여 
너무 오랜 시간 작업을 할 경우 손, 팔, 어깨, 목 또는 
기타 신체 부위에 불편함을 느낄 수 있습니다. 이러한 
불편함이나 통증, 쑤시고 뻐근하거나 화끈거리고 
마비되는 등의 증상이 지속되거나 반복적으로 나타날 
때는 이 문제를 가볍게 여기지 마세요. 컴퓨터 작업을 
하지 않는 동안에도 증상이 계속되면 즉시 전문의와 
상담하세요. 이러한 증상들은 신경, 근육, 힘줄 또는 기타 
신체 부위에 통증을 유발하거나 경우에 따라 지속적인 
장애를 유발할 수 있습니다.

손목 터널 증후군(CTS), 건염, 건초염 등이 이러한 근육 
및 골격 관련 장애(MSD)에 속합니다. 이런 장애에 대한 
직접적인 원인은 아직 밝혀지지 않았으나 개인의 건강 및 
신체 상태, 스트레스 및 스트레스 해소 방법, 의료 및 신체 
상태, 작업 중의 작업 습관이나 자세(키보드 또는 마우스 
사용 포함)와 관련이 있다고 알려져 있습니다. 작업 
시간도 원인이 될 수 있다고 합니다.

장치로 좀 더 편안하게 작업하고 MSD 발생 위험을 
줄이는 데 도움이 될 만한 몇 가지 지침은 https://
support.microsoft.com 및 xbox.com/playhealthy(건강한 
게임 가이드)에서 확인할 수 있습니다.

경고: 질식 위험
이 장치에는 3세 미만의 아이가 삼킬 위험이 있는 
작은 부품이 포함되어 있을 수 있습니다. 작은 부품은 
아이들의 손이 닿지 않는 곳에 보관하세요.

경고: 비디오 게임 액세서리 사용
Xbox 콘솔과 함께 비디오 게임 액세서리를 사용하는 
어린이는 제한된 범위 내에서 안전하게 게임을 
플레이하고 콘솔 및 액세서리의 올바른 사용법을 
이해해야 합니다.

주의: 청력 안전성
헤드셋이나 헤드폰을 사용할 때 큰 소음이나 소리에 자주 
또는 장기간 노출됨으로써 일시적 또는 영구적인 청각 
장애가 발생할 수 있습니다. 소음성 난청 및 잠재적 청력 
문제에 노출될 수 있는 위험은 개인마다 다릅니다. 또한 
장치에서 생성되는 사운드 볼륨은 사운드 특성, 장치 
설정 그리고 사용되는 헤드셋이나 헤드폰에 따라 다를 수 
있습니다. 따라서 모든 사람에게 또는 모든 사운드, 설정, 
장비 조합에 적합한 단일 볼륨 설정은 없습니다.

다음은 장치를 헤드셋 또는 헤드폰과 함께 사용할 때 큰 
소음이나 소리에 노출되는 것을 최소화하기 위한 몇 가지 
일반적인 권장 사항입니다.

•  큰 소리를 듣는 시간을 최소화합니다. 매일 노출되는 
소리가 누적됩니다. 헤드셋 또는 헤드폰을 사용하여 
장치에서 음악이나 기타 컨텐츠를 최대 볼륨으로 
청취할 경우 15 분 내에 청력이 영구적으로 손상될 
수 있습니다. 그 외의 다른 큰 소리에도 노출되는 
경우 더 짧은 시간 동안 높은 볼륨으로 청취하더라도 
청력이 손상될 수 있습니다.

•  큰 소리에 노출되는 시간이 길어질수록 청력이 
손상될 가능성은 커집니다. 소리가 클수록 더 짧은 
시간 안에 청력이 손상될 수 있습니다. 

•  헤드셋이나 헤드폰을 장치에 연결하기 전에 항상 
장치의 볼륨을 낮추세요. 조용한 환경에서 선명하게 
들릴 정도의 크기로만 볼륨을 높이고, 그 이상으로 
높이지는 마세요.

•  청취를 시작한 후에는 볼륨을 높이지 마세요. 시간이 
지나면서 귀가 적응하여 큰 볼륨이 정상처럼 들릴 
수 있지만, 그때도 높은 볼륨은 청력을 손상시킬 수 
있습니다. 

•  외부 소음을 차단하기 위해 볼륨을 높이지 마세요. 
외부 소음과 헤드셋 또는 헤드폰의 소리가 결합되어 
청력을 손상시킬 수 있습니다. 밀폐형 또는 소음 
제거형 헤드폰은 외부 소음을 줄이기 때문에 볼륨을 
높일 필요가 없습니다. 

•  주변에서 평소의 크기로 말하는 사람의 말을 이해할 
수 없을 정도라면 볼륨을 낮추세요. 평소 크기의 
목소리를 덮을 정도의 소리는 청력을 손상시킬 
수 있습니다. 밀폐형 또는 소음 제거형 헤드폰의 
경우에도 근처에서 사람이 말하는 것을 들을 수 
있어야 합니다.

•  청력 손상의 가능성을 최소화하려면 근처 사람들과 
대화가 가능할 정도로 볼륨을 낮추세요.

•  헤드폰 및 헤드셋은 스테이플 및 종이 클립 같은 
위험한 물건을 끌어당길 수 있습니다. 헤드셋이나 
헤드폰을 사용하기 전에 항상 확인하세요.

•  운전 중에 헤드셋 또는 헤드폰을 사용하는 행위가 
금지되는 지역도 있으므로 지역 법률과 규정을 통해 
추가 정보를 확인하세요.

마지막으로, 청력 상실 징후에 유의하세요. 병원에서 
청력을 정기적으로 검사하는 것이 좋습니다. 다음과 같은 
경우 장치에서 헤드셋 또는 헤드폰 사용을 중단하고 
청력을 검사하세요.

•  청력 상실 징후를 경험한 경우.

•  귀에서 울리는 소리가 들리는 경우.

•  자신의 말소리가 작거나 흐릿하거나 낮게 들리는 
경우.

경고: 개인용 의료 장치
전자 장비에서 방출되는 무선 주파수 및 자기장은 다른 

전자 장비의 작동에 좋지 않은 영향을 미쳐 오작동을 
일으킬 수 있습니다. 이 장치는 미국, 캐나다, 유럽 연합, 
일본 등의 국가에서 무선 주파수 방출을 규제하는 규정에 
맞춰 설계, 테스트, 제조되었지만 장치의 무선 송신기 및 
전기 회로로 인해 다른 전자 장비에 의도치 않은 간섭을 
일으킬 수 있습니다. 

심박 조율기를 착용한 사람은 항상 다음 주의 사항을 
따라야 합니다. 

미국 심장 학회(American Heart Association)는 심박 
조율기에서 간섭이 발생하는 것을 방지하기 위해 무선 
장치와 심박 조율기 사이에 최소 15 cm(6인치) 간격을 
유지할 것을 권장합니다. 

•  모바일 장치를 케이스 또는 홀더와 함께 사용하는 
경우 금속 부품이 없는 제품을 선택하세요.

•  장치를 가슴 주머니에 넣지 마세요. 

•  어떤 이유로든 간섭이 발생하고 있는 것으로 의심될 
경우 즉시 장치의 전원을 끄세요. 

심박 조율기가 아닌 다른 의료 기기를 사용하는 경우, 
의료 기기 근처에서 다른 전자 장치를 사용하는 것과 
관련된 정보 및 지침을 기기 제조업체 또는 의사에게 
문의하세요.

알림: 항공기에 적재한 무선 장치
항공기에 탑승하기 전이나 검사 대상인 수화물에 
무선 장치를 집어넣기 전에 무선 장치에서 배터리를 
제거하거나(제거 가능한 경우) 무선 장치의 전원을 
끕니다(전원 켜기/끄기 스위치가 있는 경우). 비행 중에 
장치를 사용할 수 있는지 알려 주는 기내 알림을 주의 
깊게 들어 보세요. 비행 중 무선 장치의 사용 여부는 
항공사의 재량에 달려 있습니다.

경고: RF(무선 주파수) 에너지 노출
Wi-Fi 및 Bluetooth® 무선 송신기가 포함된 장치는 RF 
노출 및 전자파 인체 흡수율에 대한 연방통신위원회(FCC), 
캐나다 산업부(Industry Canada) 및 유럽의 가이드라인을 
준수하도록 설계, 제조, 테스트되었습니다.

Wi-Fi 및 Bluetooth 무선 전파에서 나오는 RF 에너지에 
대한 노출 수준이 이러한 지침에 명시된 노출 제한을 
초과하지 않도록 하려면 디스플레이 쪽이 몸에 직접 
닿지 않도록 디스플레이 화면이 있는 장치의 방향을 
조정합니다. 예를 들어 디스플레이 쪽을 무릎 아래 또는 
하반신 쪽을 향하도록 놓으면 됩니다.

RF 안전성에 대한 추가 정보는 FCC 웹 사이트 
(http://www.fcc.gov/oet/rfsafety) 및 Industry Canada  
웹 사이트 
(http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html)
에서 확인할 수 있습니다.

제조업체의 제한적 보증 요약  

제한적 보증에 대한 자세한 내용은  
support.microsoft.com/warranty를 참조하십시오. 
Microsoft 제품을 구매하거나 사용함으로써 해당 계약 
조건에 동의하게 됩니다.

Microsoft는 공인 재판매인을 통한 최초 구입일로부터  

1년 동안(별도 판매되는 교체 부품, 리퍼 Xbox 콘솔 및 

Xbox Elite 무선 컨트롤러 시리즈 2를 제외한 모든 Xbox 

액세서리의 경우 90일, HoloLens 2 Industrial Edition

의 경우 2년) 정상적인 사용 조건 하에 Microsoft 제품이 
오작동하지 않음을 보증합니다. 이 보증은 정상적인 마모, 
외형적 손상을 포함하지 않으며, 떨어뜨림, 액체 유입, 
부적절한 통기 환경을 포함한 외부 원인에 의한 손상, 
Microsoft의 지침을 따르지 않는 사용, 해킹, 바이러스 
또는 기타 맬웨어, Microsoft 또는 Microsoft 공인 서비스 
공급자가 아닌 다른 곳에서 또는 다른 회사의 부품을 
사용한 수리 또는 수정으로 인해 발생하는 손상은 
제외됩니다. 현지 법률에서 상품성을 포함하여 묵시적 

보증을 제공하는 경우 해당 보증의 기간은 이 보증과 

동일합니다. 일부 주, 지방 또는 국가에서는 묵시적 보증이 

존속되는 기간에 대한 제한을 허용하지 않으므로 위의 

제한은 귀하에게 적용되지 않을 수도 있습니다. 보증 
서비스를 받으려면 먼저 support.microsoft.com에서 문제 
해결 팁을 사용하십시오. 문제가 해결되지 않는 경우 
support.microsoft.com/warranty에서 온라인 프로세스를 
따르십시오. 

기타 예외 및 제한 사항이 적용됩니다. 

이 보증은 사용자에게 특정한 계약상의 권리를 

부여합니다. 해당 권리는 현지 소비자법 또는 귀하에게 

적용되는 기타 법률에 따라 귀하가 보유할 수 있는 

법적 권리에 추가되며 이를 대체하지 않습니다. 귀하는 

주마다 또는 지방, 국가에 따라 다른 권리를 보유할 수도 

있습니다. 법률에서 허용하는 경우를 제외하고 Microsoft

는 판매 계약의 부적합으로 인해 발생할 수 있는 권리를 

포함하여 귀하가 보유할 수 있는 기타 권한을 배제, 제한 

또는 유예하지 않습니다.
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규제 정보

•  이 장치는 기계, 의료 또는 산업 분야에서 사용하기 
위한 것이 아닙니다.

•  본 제품은 NRTL Listed(UL, CSA, ETL 등) 및/또는 IEC/EN 
60950-1 또는 IEC/EN 62368-1 호환(CE 표시) IT 장비와 
함께 사용해야 합니다.

•  서비스 가능 부품은 포함되어 있지 않습니다.

•  작동 온도: 5ºC(41ºF)~35ºC(95ºF).

RF(무선 주파수) 에너지 노출 : 
모델 1790, 1914, 1944 , 2065 : 이 장치는 무선 
송신기를 포함하고 있으며 RF 노출 및 전자파 인체 
흡수율 지침에 대한 연방통신위원회(FCC), 캐나다 
ISED(Innovation, Science and Economic Development) 
및 유럽 가이드라인을 준수하도록 설계, 제조, 
테스트되었습니다.

제품 SAR(전자파 인체 흡수율) 정보는 sar.microsoft.com
에서 제공됩니다.

FCC 웹 사이트:  
www.fcc.gov/general/radio-frequency-safety-0

ISIC 웹 사이트:  
www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html

802.11a 및 802.11n 5GHz 장치 관련 정보
동일 채널 이동 위성 시스템에 유해한 간섭을 일으킬 
가능성을 줄이기 위해 5150-5250 MHz 대역에서 이 
장치를 작동하는 것은 실내에서만 가능합니다.

Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, 
WA 98052-6399; U.S.A. 미국: (800) 426-9400, 캐나다:  
(800) 933-4750.

폐 배터리와 전기 및 전자 장비의 폐기
제품이나 배터리 또는 포장재에 표시된 이 기호는 
이 제품과 그 안에 포함된 배터리를 가정용 
쓰레기와 함께 폐기해서는 안 된다는 것을 
의미합니다. 대신, 배터리와 전기 및 전자 장비를 
재활용하기 위한 수거 지점에 이를 건네줘야 할 

책임이 있습니다. 이러한 분리 수거 및 재활용은 자연 
자원을 보존하는 것은 물론 배터리와 전기 및 전자 장비에 
있는 위험 물질이 부적절한 폐기로 인해 인류 건강 및 
환경에 미칠 수 있는 부정적인 결과를 방지하는 데 도움이 
됩니다. 배터리와 전기 및 전자 폐기물을 어디에 버려야 
하는지에 대한 자세한 내용은 거주지의 시/군/구청, 
가정용 쓰레기 처리업체 또는 이 제품을 구입한 상점에 
문의하세요. 전기 및 전자 장비 폐기물 및 폐 배터리에 
대한 자세한 내용은 eRecycle@microsoft.com에 
문의하세요.

이 제품에는 리튬, NiMH 또는 알카라인 배터리가 사용될 
수 있습니다.

COPYRIGHT

©2024 Microsoft Corporation. Microsoft, Microsoft 
로고, Xbox 및 Xbox 로고는 Microsoft 그룹 계열사의 
상표입니다.

고객 지원

일반적인 질문에 대한 답변, 문제 해결 단계 
및 Xbox 고객 지원 연락처 정보를 확인하려면 
support.microsoft.com를 방문하세요.

คู่่�มอืผลิติภณัฑอ์ปุกรณเ์สรมิ
สำ�หรบั Xbox

ขอ้ตกลิงในก�รรบัประกนั Xbox แลิะเงื�อนไขก�รอนุญ�ตให้
ใชส้ทิธสิำ�หรบัซอฟตแ์วร ์
คู่ณุตอ้งยอมืรบัการรบัประกนัฮารด์แวรแ์ลิะขอ้ตกลิง ขอ้ตกลิงการ
ใชบ้รกิารของ Microsoft แลิะเงื�อนไขการอนุญาตใหใ้ชส้ำทิธสิำำาหรบั
ซอฟตแ์วร ์

เมืื�อซ ื �อหรอืใชผ้ลิติภัณัฑ ์Microsoft จะถอืว�าคู่ณุยอมืรบั:

• การรบัประกนัฮารด์แวรแ์บบมืเีงื�อนไขแลิะขอ้ตกลิงของผ่ผ้ลิติ 
(การรบัประกนัฮารด์แวรแ์ลิะขอ้ตกลิงของผ่ผ้ลิติในบางประเทศ) 
ดา้นลิ�างแลิะที� support.microsoft.com/warranty 

• ขอ้ตกลิงการใชบ้รกิารของ Microsoft ที� microsoft.com/msa 
ซ ่�งคู่วบคู่มุืการใชบ้รกิารออนไลินส์ำำาหรบั Xbox รวมืถง่เกมืแลิะแอป
สำำาหรบั Microsoft Studio

• ขอ้ตกลิงสำทิธิ �การใชง้านซอฟตแ์วรท์ี� xbox.com/slt

• โปรดอ�านขอ้ตกลิงเหลิ�านี� หากคู่ณุไมื�ยอมืรบั อย�าตั�งคู่�าหรอื
ใชผ้ลิติภัณัฑ ์(คู่อนโซลิหรอือปุกรณเ์สำรมิื) Xbox ของคู่ณุ สำ�ง
คู่นืผลิติภัณัฑ ์Xbox ใหแ้ก� Microsoft หรอืตวัแทนจำาหน�าย
เพื�อขอเงนิคู่นื

สญัลิกัษณน้์�ระบุถงึขอ้คู่ว�มด�้นคู่ว�มปลิอดภยัแลิะ
สุขภ�พในคู่่�มอืน้�

อ�านขอ้ม่ืลิสำำาคู่ญัว�าดว้ยคู่วามืปลิอดภัยัแลิะสำขุภัาพสำำาหรบั
ผลิติภัณัฑท์ี�คู่ณุซื �อในคู่่�มือืนี�

ขอ้สงัเกต: อ��นขอ้ม่ลิเก้�ยวกบัคู่ว�มปลิอดภยัแลิะสุขภ�พ
ผลิติภัณัฑข์อง Microsoft ไดร้บัการพฒันาใหม้ืคีู่วามืปลิอดภัยัแลิะ
มืปีระสำทิธภิัาพ กรณุาอ�านขอ้ม่ืลิสำำาคู่ญัว�าดว้ยคู่วามืปลิอดภัยัแลิะ
สำขุภัาพที�เกี�ยวขอ้งกบัอปุกรณข์องคู่ณุแลิะขอ้กำาหนดการรบัประกนั
ภัายใตเ้งื�อนไขที�ใชก้บัอปุกรณข์องคู่ณุในคู่่�มือืนี� คู่่�มือืนี�มืไีวเ้พื�อช�วย
ใหคู้่ณุใชง้านอปุกรณนี์�ไดอ้ย�างสำะดวกสำบายแลิะมืปีระสำทิธภิัาพยิ�ง
ข่ �น หากไมื�ปฏบิตัติามืคู่ำาแนะนำาในการตั�งคู่�า ใชง้าน แลิะดแ่ลิรกัษา
อปุกรณอ์ย�างเหมืาะสำมื อาจเพิ�มืคู่วามืเสำี�ยงต�อการบาดเจ็บรา้ยแรง 
เสำยีชวีติ หรอืทรพัยส์ำนิเสำยีหาย

ดก่ารสำนับสำนุนเพิ�มืเตมิืไดท้ี� support.xbox.com

ขอ้สงัเกต: อ��นคู่ำ�แนะนำ�ในก�รใชง้�น
การตั�งคู่�า ใชง้าน แลิะดแ่ลิรกัษาผลิติภัณัฑนี์�อย�างไมื�เหมืาะสำมื อาจ
เพิ�มืคู่วามืเสำี�ยงในการเกดิคู่วามืเสำยีหายต�ออปุกรณข์องคู่ณุ อ�านคู่่�มือื
นี�แลิะเก็บเอกสำารทั�งหมืดไวเ้พื�อการอา้งองิในอนาคู่ต สำำาหรบัคู่่�มือืการ
เปลิี�ยนอปุกรณ ์โปรดไปที� support.xbox.com หรอืดข่อ้ม่ืลิการ
ตดิต�อในสำ�วนคู่วามืช�วยเหลิอืแลิะการสำนับสำนุนของ Microsoft

ขอ้คู่วรระวงั: คู่ว�มปลิอดภยัของส�ยเคู่เบลิิแลิะส�ยไฟ
สำายเคู่เบลิิแลิะสำายไฟของอปุกรณท์ี�ไมื�เก็บใหเ้รยีบรอ้ยอาจก�อใหเ้กดิ
อนัตรายจากการสำะดดุได ้จดัเก็บสำายเคู่เบลิิแลิะสำายไฟทั�งหมืดเพื�อ
ที�บคุู่คู่ลิหรอืสำตัวเ์ลิี �ยงจะไมื�เดนิสำะดดุหรอืกระชากสำายโดยไมื�ไดต้ ั�งใจ
ขณะที�เคู่ลิื�อนไหวหรอืเดนิอย่�รอบ ๆ บรเิวณนั�น อย�าปลิ�อยใหเ้ด็กเลิ�น
กบัสำายเคู่เบลิิแลิะสำายไฟ วธิหีลิกีเลิี�ยงการทำาใหส้ำายไฟแลิะสำายเคู่เบลิิ
เสำยีหายมืดีงันี�

• ปกป้องสำายไฟจากการถก่เหยยีบหรอืกดทบั 

• ปกป้องสำายไฟจากการถก่หนีบหรอืหกังอ โดยเฉพาะเมืื�อเช ื�อมื
ต�อกบัเตา้เสำยีบไฟฟ้าผนัง (สำายเมืน) หน�วยจ�ายไฟ แลิะอปุกรณ์
ของคู่ณุ 

• อย�ากระตกุ ผ่กปมื หกังอ ยดื หรอืใชส้ำายไฟอย�างไมื�เหมืาะสำมื 
อย�าพนัสำายไฟของคู่ณุแน�นเกนิไปโดยเฉพาะรอบแหลิ�งจ�ายไฟ 
คู่วรพนัสำายไฟโดยมืว้นเป็นวงหลิวมื ๆ แทนการหกังอ

• เมืื�อจดัวางอปุกรณห์รอืแหลิ�งจ�ายไฟ ตรวจสำอบใหแ้น�ใจว�าสำายไฟ
ไมื�หกังอแลิะหวัต�อไมื�ถก่ดนัตดิกบัผนังหรอืพื �นแข็ง

• อย�าใหส้ำายไฟสำมัืผสัำกบัแหลิ�งคู่วามืรอ้น 

• อย�าปลิ�อยใหส้ำตัวเ์ลิี �ยงหรอืเด็กกดัหรอืเคู่ี �ยวสำายไฟ 

• เมืื�อดง่สำายไฟออก ใหด้ง่ที�ตวัปลิั�ก อย�าดง่ที�สำายไฟ 

• ตรวจสำอบสำายไฟแลิะสำายเคู่เบลิิของคู่ณุเป็นประจำา ถา้สำายไฟ
หรอืสำายเคู่เบลิิเกดิคู่วามืรอ้น หลิดุลิุ�ย แตก หรอืชำารดุเสำยีหาย
ในลิกัษณะใดก็ตามื ใหห้ยดุใชง้านโดยทนัท ีขอแนะนำาใหคู้่ณุ
เปลิี�ยนสำายไฟหรอืสำายเคู่เบลิิที�ชำารดุเป็นสำายไฟหรอืสำายเคู่เบลิิ
ใหมื�ของแทจ้าก Microsoft

• ถอดปลิั�กสำายชารจ์หรอืสำายไฟระหว�างที�มืพีายฝุนฟ้าคู่ะนอง หรอื
เมืื�อไมื�มืกีารใชง้านเป็นเวลิานาน

คู่ำ�เตอืน: คู่ว�มปลิอดภยัของแบตเตอร้�ท ั�วไป 
อปุกรณข์องคู่ณุใชแ้บตเตอร ี�แบบใชแ้ลิว้ทิ �งหรอืแบบชารจ์ได ้การใช ้
งานแบตเตอร ี�แบบใชแ้ลิว้ทิ �งหรอืแบบชารจ์ไดอ้ย�างไมื�เหมืาะสำมืหรอืผดิ
วธิ ีอาจก�อใหเ้กดิการบาดเจ็บ เสำยีชวีติ ทรพัยส์ำนิเสำยีหาย แลิะอาจ
ทำาใหอ้ปุกรณห์รอือปุกรณเ์สำรมิืเสำยีหาย เนื�องจากแบตเตอร ี�ร ั�วไหลิ 
ไฟไหมื ้คู่วามืรอ้นสำง่เกนิไป หรอืการระเบดิ 

นำ �ายาแบตเตอร ี�มืฤีทธิ �กดักร�อนแลิะอาจเป็นพษิ ซ่�งสำามืารถทำาใหเ้กดิ
แผลิไหมืแ้ลิะอาจเป็นอนัตรายถง่ชวีติหากกลินืเขา้สำ่�ร �างกาย 

วธิลีิดคู่วามืเสำี�ยงต�อการบาดเจ็บเมืื�อใชง้านแบตเตอร ี�แบบใชแ้ลิว้ทิ �ง
หรอืแบบชารจ์ได:้ 

• เก็บใหพ้น้จากมือืเด็ก

• ชารจ์แบตเตอร ี�แบบชารจ์ไดก้บัที�ชารจ์ที�ใหม้ืาพรอ้มืกบัอปุกรณ์
ของคู่ณุเท�านั�น การใชว้ธิชีารจ์ที�ไมื�เหมืาะสำมือาจทำาใหเ้กดิเพลิงิ
ไหมืห้รอืระเบดิได ้

• ถอดแบตเตอร ี�ที�เก�า เสำื�อมืสำภัาพ หรอืชำารดุออกจากอปุกรณ์
โดยทนัท ีรไีซเคู่ลิิหรอืกำาจดัแบตเตอร ี�ที�เก�า เสำื�อมืสำภัาพ หรอื
ชำารดุตามืกฎหมืายหรอืระเบยีบขอ้บงัคู่บัของทอ้งถิ�น ภัม่ืภิัาคู่ 
หรอืประเทศ

• ถอดแบตเตอร ี�ออกจากอปุกรณก์�อนนำาอปุกรณไ์ปเก็บไวเ้ป็น
เวลิานาน 

• หลิกีเลิี�ยงการสำมัืผสัำกบันำ �ายาแบตเตอร ี� หากแบตเตอร ี�ร ั�วไหลิ:

• ระมืดัระวงัไมื�ใหแ้บตเตอร ี�ที�ร ั�วไหลิสำมัืผสัำผวิหนัง ดวงตา 
เสำื �อผา้ หรอืพื �นผวิอื�น ๆ หากนำ �ายาแบตเตอร ี�สำมัืผสัำกบั
ผวิหนัง ดวงตา หรอืเสำื �อผา้ของคู่ณุ ใหใ้ชน้ำ �าเปลิ�าลิา้งสำ�วน
ที�สำมัืผสัำนำ �ายาดงักลิ�าวโดยทนัทแีลิะรบีไปพบแพทยห์รอืผ่ใ้ห ้
บรกิารทางการแพทยอ์ื�น ๆ ตามืคู่วามืเหมืาะสำมื

• ถอดแบตเตอร ี�ท ั�งหมืดออกอย�างระมืดัระวงั โดยทำายอ้นขั�น
ตอนการตดิตั�งที�ใหม้ืาพรอ้มืกบัอปุกรณ์

• ก�อนใสำ�แบตเตอร ี�กอ้นใหมื� ใหใ้ชผ้า้แหง้เชด็ทำาคู่วามืสำะอาด
ช�องใสำ�แบตเตอร ี�ใหเ้รยีบรอ้ย หรอืปฏบิตัติามืคู่ำาแนะนำาใน
การทำาคู่วามืสำะอาดจากผ่ผ้ลิติแบตเตอร ี�

• ขอแนะนำาใหคู้่ณุใชแ้บตเตอร ี�ที�ไดร้บัการอนุญาตจาก 
Microsoft เปลิี�ยนแบตเตอร ี�แบบใชแ้ลิว้ทิ �งหรอืแบบชารจ์ไดท้ี�
ใหม้ืาพรอ้มืกบัอปุกรณข์องคู่ณุดว้ยแบตเตอร ี�ชนิดแลิะระดบั
เดยีวกนั

• หา้มืถอด บบีอดั เปิด เจาะ ฉีก ลิดักระแสำไฟฟ้าที�จดุสำมัืผสัำ
ภัายนอกหรอืลิดัวงจร สำมัืผสัำกบัอณุหภัม่ืทิี�สำง่กว�า 40 °C (104 
°F) หรอืทิ �งแบตเตอร ี�ลิงในกองไฟหรอืนำ �า

• หา้มืใชแ้บตเตอร ี�ใหมื�ร�วมืกบัแบตเตอร ี�เก�า หรอืใชแ้บตเตอร ี�
ต�างชนิดกนัร�วมืกนั (เช�น แบตเตอร ี�คู่ารบ์อนซงิคู่ก์บัแบตเตอร ี�
อลัิคู่าไลิน)์

• อย�าใหว้ตัถโุลิหะสำมัืผสัำกบัขั�วแบตเตอร ี�บนอปุกรณ ์เนื�องจาก
สำามืารถเกดิคู่วามืรอ้นแลิะลิกุไหมืไ้ด ้

• อย�าพกพาหรอืวางแบตเตอร ี�หรอืชดุแบตเตอร ี�รวมืกบัวตัถุ
โลิหะอื�น ๆ

• อย�าวางอปุกรณท์ี�ใชพ้ลิงังานแบตเตอร ี�ทิ �งไวใ้นที�ที�ถก่แสำงแดด
โดยตรงเป็นเวลิานาน

• อย�าแช�แบตเตอร ี�ในนำ �าหรอืปลิ�อยใหแ้บตเตอร ี�เปียก

• อย�าใชแ้บตเตอร ี�หากแบตเตอร ี�เปียก อย�าพยายามืทำาให ้
แบตเตอร ี�หรอืชดุแบตเตอร ี�แหง้ดว้ยไดรเ์ป� าผมื เตาอบธรรมืดา 
หรอืเตาอบไมืโคู่รเวฟ

• อย�าเช ื�อมืต�อแบตเตอร ี�โดยตรงกบัเตา้รบัตดิผนังหรอืช�องจดุ
บหุร ี�ในรถยนต ์

• อย�าทบุ โยน เหยยีบ หรอืทำาใหแ้บตเตอร ี�ถก่กระแทกอย�างรนุแรง

• อย�าดดัแปลิงหรอืผลิติซำ �า อย�าพยายามืใสำ�วตัถแุปลิกปลิอมืลิงใน
แบตเตอร ี� อย�าแช�หรอืสำมัืผสัำกบันำ �าหรอืของเหลิวอื�น ๆ อย�าปลิ�อย
ใหส้ำมัืผสัำกบัเปลิวไฟ การระเบดิ หรอืสำิ�งที�เป็นอนัตรายอื�น ๆ

• อย�าชารจ์แบตเตอร ี�ใกลิก้บัเปลิวไฟหรอืในสำภัาพที�รอ้นจดั

• การทำาอปุกรณห์รอืแบตเตอร ี�ตกโดยเฉพาะอย�างยิ�งบนพื �นแข็ง 
อาจทำาใหอ้ปุกรณแ์ลิะแบตเตอร ี�เสำยีหายได ้ขอแนะนำาใหคู้่ณุขอ
คู่วามืช�วยเหลิอืจากผ่เ้ช ี�ยวชาญเพื�อตรวจสำอบอปุกรณข์องคู่ณุ
หากคู่ณุเชื�อว�ามืคีู่วามืเสำยีหายเกดิข่ �น

• อย�าใชแ้บตเตอร ี�ที�เสำยีหาย หากแบตเตอร ี�ของคู่ณุมืรีอยขดีข�วน
หรอืรอยบาก ใหห้ยดุใชท้นัทแีลิะกำาจดัทิ �งอย�างถก่วธิ ีการใช ้
แบตเตอร ี�ที�เสำยีหายอาจทำาใหเ้กดิไฟฟ้าลิดัวงจร คู่วามืรอ้นสำง่เกนิ
ไป แลิะสำ�วนประกอบอื�น ๆ ลิม้ืเหลิว

คู่ำ�เตอืน: ก�รเปลิ้�ยนแบตเตอร้�แลิะก�รซ�อมแซม
อปุกรณ ์(แบตเตอร้�ชนิดผ่ใ้ชเ้ปลิ้�ยนไดเ้อง) 
แบตเตอร ี�ในอปุกรณท์ี�มืแีบตเตอร ี�ชนิดผ่ใ้ชเ้ปลิี�ยนไดเ้อง สำามืารถ
เปลิี�ยนไดโ้ดยเปิดช�องใสำ�แบตเตอร ี�แลิะปฏบิตัติามืคู่ำาแนะนำาในการ
เปลิี�ยนแบตเตอร ี�ในคู่่�มือืเร ิ�มืตน้ใชง้านด�วน Microsoft ขอแนะนำา
ใหคู้่ณุขอคู่วามืช�วยเหลิอืจากผ่เ้ช ี�ยวชาญสำำาหรบัการซ�อมืแซมื
อปุกรณอ์ื�น ๆ ทั�งหมืด แลิะขอใหคู้่ณุใชคู้่วามืระมืดัระวงัหากดำาเนิน
การซ�อมืแซมืดว้ยตนเอง การเปิดแลิะ/หรอืซ�อมืแซมือปุกรณข์องคู่ณุ
สำามืารถก�อใหเ้กดิไฟฟ้าชอ็ต คู่วามืเสำยีหายของอปุกรณ ์ไฟไหมื ้แลิะ
คู่วามืเสำี�ยงต�อการบาดเจ็บแลิะอนัตรายอื�น ๆ

ขอ้สงัเกต: ก�รด่แลิ 
ดแ่ลิอปุกรณ ์Microsoft ของคู่ณุดว้ยคู่วามืระมืดัระวงั อปุกรณนี์�
ผลิติจากโลิหะแลิะพลิาสำตกิแลิะมืชี ิ �นสำ�วนอเิล็ิกทรอนิกสำท์ี�เปราะบาง
อย่�ภัายใน อปุกรณข์องคู่ณุอาจไดร้บัคู่วามืเสำยีหายหากตกหลิ�น ไหมื ้
ถก่เจาะ หรอืถก่กดทบั หรอืหากสำมัืผสัำกบัของเหลิว หากคู่ณุสำงสำยัว�า
อปุกรณห์รอืแบตเตอร ี�เสำยีหาย ใหห้ยดุใชง้านอปุกรณเ์นื�องจากอาจ
ทำาใหคู้่วามืรอ้นสำง่เกนิไปหรอืเกดิการบาดเจ็บได ้

ขอ้สงัเกต: ปัญห�เก้�ยวกบัคู่ว�มรอ้นสำ�หรบัอปุกรณ์
แบบสวมใส� 
อปุกรณข์องคู่ณุอาจเกดิคู่วามืรอ้นสำง่ระหว�างการใชง้านปกต ิ
อปุกรณนี์�มืขีดีจำากดัอณุหภัม่ืพิื �นผวิที�ผ่ใ้ชส้ำมัืผสัำไดส้ำอดคู่ลิอ้งกบั
มืาตรฐานที�กำาหนดโดยมืาตรฐานสำากลิว�าดว้ยคู่วามืปลิอดภัยั (IEC 
60950-1 แลิะ IEC 62368) เพื�อลิดปัญหาที�เกี�ยวขอ้งกบัคู่วามืรอ้น 
ใหป้ฏบิตัติามืคู่ำาแนะนำาต�อไปนี�:

• ใชคู้่วามืระมืดัระวงัในการใชง้านอปุกรณก์บัหมือน ผา้ห�มื หรอื
วสัำดอุ�อนนุ�มือื�น ๆ ที�สำมัืผสัำกบัอปุกรณ ์เนื�องจากวสัำดอุาจปิดกั�น
ทางเดนิอากาศ ทำาใหอ้ปุกรณเ์กดิคู่วามืรอ้นสำง่เกนิไป

• หากอปุกรณข์องคู่ณุเกดิคู่วามืรอ้นจนร่ส้ำก่ไมื�สำบายตวั ใหถ้อด
ออกแลิว้พกัสำกัคู่ร่ �

• หากใชง้านเป็นระยะเวลิานาน พื �นผวิของอปุกรณอ์าจเกดิคู่วามื
รอ้นสำง่ แมืว้�าอณุหภัม่ือิาจไมื�ร่ส้ำก่รอ้นเมืื�อสำมัืผสัำ แต�หากร�างกาย
ของคู่ณุสำมัืผสัำกบัอปุกรณเ์ป็นเวลิานาน ผวิของคู่ณุอาจไดร้บั
บาดเจ็บจากคู่วามืรอ้นตำ�า

• หา้มืวางแหลิ�งจ�ายไฟ (PSU) สำำาหรบัอปุกรณข์องคู่ณุไวบ้น
เฟอรนิ์เจอรห์รอืพื �นผวิอื�นใดที�อาจเกดิคู่วามืเสำยีหายจากการ
สำมัืผสัำกบัคู่วามืรอ้นโดยเด็ดขาด เนื�องจากพื �นผวิของ PSU อาจ
มือีณุหภัม่ืเิพิ�มืข่ �นในระหว�างการใชง้านตามืปกติ

ขอ้คู่วรระวงั: ก�รระคู่�ยเคู่อืงผวิหนงั (อปุกรณแ์บบสวม
ใส�) 
อปุกรณนี์�ผลิติจากวสัำดทุี�ใชโ้ดยทั�วไปในอปุกรณอ์เิล็ิกทรอนิกสำแ์บบ
สำวมืใสำ� อย�างไรก็ตามื ผ่ใ้ชบ้างรายอาจเกดิอาการระคู่ายเคู่อืงที�ผวิหนัง 
เนื�องจากภัม่ืแิพห้รอืคู่วามืไวต�อสำิ�งเรา้ วธิลีิดคู่วามืเสำี�ยงต�อการระคู่าย
เคู่อืงผวิหนังมืดีงันี�

• ทำาคู่วามืสำะอาดอปุกรณข์องคู่ณุเป็นประจำา

• หลิกีเลิี�ยงการใชโ้ลิช ั�นหรอืผลิติภัณัฑอ์ื�น ๆ ใตส้ำ�วนของอปุกรณ์
ที�สำมัืผสัำกบัผวิของคู่ณุ

• อย�าสำวมืบรเิวณผวิหนังที�บาดเจ็บ

• ปรบัสำายรดัตามืคู่วามืเหมืาะสำมืจนกระทั�งร่ส้ำก่กระชบัพอด ีแต�
ไมื�แน�นจนอด่อดั

• หากคู่ณุร่ส้ำก่ระคู่ายเคู่อืงที�ผวิหนัง ใหห้ยดุใชง้านอปุกรณ์

• หากอาการรนุแรงหรอืไมื�หายขาด ใหป้รก่ษาแพทยข์องคู่ณุ

คู่ำ�เตอืน: ระวงับรเิวณโดยรอบ
อย�าใชอ้ปุกรณข์องคู่ณุในขณะขบัรถ ใชง้านเคู่ร ื�องจกัร ขี�จกัรยาน 
เดนิ หรอืทำากจิกรรมือื�น ๆ ที�คู่ณุตอ้งมืสีำมืาธจิดจ�อ เพื�อลิดคู่วามื
เสำี�ยงต�อการบาดเจ็บหรอืเสำยีชวีติที�อาจเกดิข่ �น ไมื�คู่วรใชอ้ปุกรณ์
ของคู่ณุอย�างเดยีวหรอืใชร้�วมืกบัหฟั่งหรอืชดุหฟั่ง (แมืว้�าจะใชเ้พยีง
ขา้งเดยีว) ในขณะขบัรถหรอืขี�จกัรยานแลิะอาจเป็นสำิ�งตอ้งหา้มืใน
ชมุืชนของคู่ณุ

รกัษาระดบัเสำยีงในหฟั่งหรอืชดุหฟั่งใหเ้บาพอที�จะไดย้นิคู่นพ่ดคู่ยุ
กนัแลิะเสำยีงที�อาจเตอืนคู่ณุถง่สำภัาวะอนัตราย แลิะเพื�อปกป้องการ
ไดย้นิของคู่ณุไดด้ยีิ�งข่ �น ทบทวนแลิะปฏบิตัติามืกฎหมืายแลิะขอ้
บงัคู่บัในชมุืชนของคู่ณุเกี�ยวกบัการใชอ้ปุกรณเ์คู่ลิื�อนที�เมืื�อคู่ณุขบั
รถหรอืขี�จกัรยาน คู่ำาแนะนำาทั�วไปอื�น ๆ เพื�อลิดคู่วามืเสำี�ยงเกี�ยวกบั
สำิ�งรบกวนไดแ้ก�

• หา้มืพมิืพห์รอืตรวจสำอบขอ้คู่วามืหรอือเีมืลิ 

• หา้มืป้อนขอ้ม่ืลิการนำาทาง

• หา้มืท�องอนิเทอรเ์น็ตหรอืทำางานอื�น ๆ ที�เบี�ยงเบนคู่วามืสำนใจ
ของคู่ณุ

คู่ำ�เตอืน: คู่ว�มเส้�ยงในก�รซ�อมแซม 
การเปิดแลิะ/หรอืซ�อมืแซมือปุกรณข์องคู่ณุสำามืารถก�อใหเ้กดิไฟฟ้า
ชอ็ต คู่วามืเสำยีหายของอปุกรณ ์ไฟไหมื ้แลิะคู่วามืเสำี�ยงต�อการบาด
เจ็บแลิะอนัตรายอื�น ๆ Microsoft ขอแนะนำาใหคู้่ณุขอคู่วามืช�วย
เหลิอืจากผ่เ้ช ี�ยวชาญสำำาหรบัการซ�อมืแซมือปุกรณ ์แลิะขอใหคู้่ณุใช ้
คู่วามืระมืดัระวงัหากดำาเนินการซ�อมืแซมืดว้ยตนเอง

คู่ำ�เตอืน: ชิ �นส�วนของอปุกรณน้์�เป็นแม�เหล็ิก 
ชิ �นสำ�วนในอปุกรณข์องคู่ณุเป็นแมื�เหล็ิกแลิะอาจดง่ดด่สำิ�งของที�เป็น
โลิหะ คู่วรตรวจสำอบบรเิวณที�เช ื�อมืต�อไฟฟ้าว�าไมื�มืวีตัถโุลิหะก�อน
เชื�อมืต�ออปุกรณห์รอืหวัต�อสำำาหรบัการชารจ์ เพื�อลิดคู่วามืเสำี�ยงใน
การเกดิประกายไฟแลิะคู่วามืเสำยีหายต�ออปุกรณข์องคู่ณุ วตัถอุื�น ๆ 
แลิะ/หรอืการบาดเจ็บ หา้มืวางอปุกรณท์ี�ไวต�อแมื�เหล็ิก บตัรเคู่รดติ 
สำื�อเก็บขอ้ม่ืลิแมื�เหล็ิกอื�น ๆ ใกลิก้บัอปุกรณข์องคู่ณุ เพื�อลิดโอกาสำ
ที�จะเกดิการรบกวนทางแมื�เหล็ิกระหว�างอปุกรณข์องคู่ณุกบัอปุกรณ์
อื�น ๆ การหยดุชะงกัของอปุกรณท์างการแพทย ์หรอืคู่วามืเสำยีหาย
ของขอ้ม่ืลิที�จดัเก็บไวแ้บบแมื�เหล็ิก

คู่ำ�เตอืน: ก�รทำ�คู่ว�มสะอ�ด 
คู่วามืเสำี�ยงต�อการเกดิไฟไหมื ้ไฟฟ้าชอ็ต หรอืคู่วามืเสำยีหายต�อ
อปุกรณ ์Microsoft ของคู่ณุในระหว�างการทำาคู่วามืสำะอาดอาจลิดลิง
ไดโ้ดยปฏบิตัติามืขอ้คู่วรระวงัต�อไปนี�

• ถอดสำายทั�งหมืดออกแลิว้ปิดอปุกรณก์�อนที�คู่ณุจะทำาคู่วามื
สำะอาด

• ทำาคู่วามืสำะอาดภัายนอกอปุกรณเ์ท�านั�น

• ใชผ้า้แหง้เชด็ทำาคู่วามืสำะอาดอปุกรณ์

• สำำาหรบัอปุกรณท์ี�มืพีดัลิมื ช�องระบายอากาศ พอรต์ หรอืช�อง
ที�คู่ลิา้ยกนั: 

• คู่�อย ๆ ทำาคู่วามืสำะอาดพื �นผวิภัายนอกของพดัลิมื ช�อง
ระบายอากาศ หรอืช�องอื�น ๆ เพื�อขจดัฝุ� นสำะสำมื

• อย�าใสำ�วตัถลุิงในพดัลิมื ช�องระบายอากาศ พอรต์ หรอื
ช�องอื�น ๆ

• อย�าพยายามืทำาคู่วามืสำะอาดขั�วต�อดว้ยการแช�ในของเหลิว 
เพยีงเชด็เบา ๆ ใหแ้หง้ดว้ยผา้สำะอาดเท�านั�น

คู่ำ�เตอืน: อ�ก�รชกัจ�กก�รไวต�อแสง
บางคู่นอาจมือีาการชกัเมืื�อเห็นไฟกะพรบิหรอืรป่แบบในภัาพ
เคู่ลิื�อนไหวหรอืวดิโีอเกมื แมืแ้ต�ผ่ท้ี�ไมื�มืปีระวตัอิาการชกัหรอืเป็น
โรคู่ลิมืชกัก็อาจมือีาการ “ชกัจากการไวต�อแสำง” ขณะมืองภัาพ
เคู่ลิื�อนไหวหรอืวดิโีอเกมืได ้ซ ่�งอาจไมื�เคู่ยไดร้บัการวนิิจฉัยมืาก�อน

อาการชกัเหลิ�านี�อาจมือีาการแตกต�างกนัไป เช�น เวยีนหวั เห็นภัาพ
ผดิเพี �ยน ดวงตาหรอืใบหนา้บดิเบี �ยว แขนขากระตกุหรอืสำั�น คู่วบคู่มุื
ร�างกายไมื�ได ้เกดิอาการสำบัสำน หรอืหมืดสำตชิ ั�วขณะ นอกจากนี� 
อาการชกัจากการไวต�อแสำงอาจทำาใหห้มืดสำตหิรอืชกักระตกุ ซ ่�งอาจ
ทำาใหบ้าดเจ็บจากการลิม้ืลิงหรอืกระแทกกบัวตัถรุอบขา้งได ้หยดุเลิ�น
อปุกรณแ์ลิะพบแพทยท์นัทหีากคู่ณุเกดิอาการเหลิ�านี� ผ่ป้กคู่รองคู่วร
ดแ่ลิแลิะสำอบถามืบตุรหลิานเกี�ยวกบัอาการขา้งตน้ เด็กแลิะวยัรุ �นจะมืี
โอกาสำเกดิอาการนี�มืากกว�าผ่ใ้หญ� สำามืารถลิดคู่วามืเสำี�ยงในการเกดิ
อาการชกัจากการไวต�อแสำงไดโ้ดยปฏบิตัติามืขอ้คู่วรระวงัเหลิ�านี�

• นั�งใหห้�างจากจอวดิโีอมืากข่ �น

• ใชห้นา้จอวดิโีอที�เล็ิกลิง

• เลิ�นเกมืในที�ที�มืแีสำงสำว�างเพยีงพอ

• หา้มืเลิ�นขณะง�วงนอนหรอืเหนื�อยลิา้

ถา้คู่ณุหรอืญาตพิี�นอ้งมืปีระวตัอิาการชกัหรอืเป็นโรคู่ลิมืชกั ให ้
ปรก่ษาแพทยก์�อนเลิ�น

คู่ำ�เตอืน: คู่ว�มผดิปกตทิ�งระบบกลิ�้มเนื�อแลิะโคู่รง
กระด่ก
การใชอ้ปุกรณป้์อนขอ้ม่ืลิอเิล็ิกทรอนิกสำอ์าจเชื�อมืโยงกบัการบาดเจ็บ
หรอืคู่วามืผดิปกตอิย�างรนุแรงได ้เมืื�อใชคู้่อมืพวิเตอร ์เช�นเดยีวกบั
กจิกรรมือื�นหลิาย ๆ อย�าง บางคู่ร ั�งคู่ณุอาจจะร่ส้ำก่ไมื�สำบายที�มือื แขน 
ไหลิ� คู่อ หรอืสำ�วนอื�น ๆ ของร�างกาย อย�างไรก็ตามื ถา้คู่ณุพบอาการ
ที�เกดิข่ �นเร ื �อรงัหรอืเกดิซำ �าบ�อยคู่ร ั�ง เช�น อาการไมื�สำบาย เจ็บ ปวดเป็น
จงัหวะ ปวด ร่ส้ำก่เหมือืนถก่เข็มืแทง เหน็บชา แสำบรอ้น หรอืเกรง็ อย�า
มืองขา้มือาการเหลิ�านี� โปรดพบแพทยผ่์เ้ช ี�ยวชาญเพื�อรบัการรกัษา
ทนัท ีแมืว้�าอาการเหลิ�านี�จะเกดิข่ �นขณะที�คู่ณุไมื�ใชคู้่อมืพวิเตอร ์
ก็ตามื อาการเหลิ�านี�สำามืารถเชื�อมืโยงกบัคู่วามืเจ็บปวด แลิะบางคู่ร ั�ง
การบาดเจ็บหรอืคู่วามืบกพร�องอย�างถาวรของเสำน้ประสำาท กลิา้มืเนื�อ 
เสำน้เอ็น หรอืสำ�วนอื�น ๆ ของร�างกาย

อาการผดิปกตทิางระบบโคู่รงร�างแลิะกลิา้มืเนื�อ (MSD) หมืายรวมืถง่ 
กลิุ�มืโรคู่การกดทบัเสำน้ประสำาทบรเิวณขอ้มือื เอ็นอกัเสำบ ปลิอกเอ็น
กลิา้มืเนื�ออกัเสำบ แลิะสำภัาวะอื�น ๆ แมืว้�านักวจิยัจะยงัไมื�สำามืารถตอบ
คู่ำาถามืหลิายขอ้เกี�ยวกบั MSD ได ้ต�างมืคีู่วามืเห็นร�วมืกนัโดยทั�วไป
ว�าปัจจยัหลิายอย�างอาจเชื�อมืโยงกบัการเกดิสำภัาวะเหลิ�านั�น รวมืถง่
สำขุภัาพโดยรวมื คู่วามืเคู่รยีดแลิะวธิจีดัการ สำภัาวะทางร�างกายแลิะ
ทางการแพทย ์แลิะวธิทีี�บคุู่คู่ลิวางตำาแหน�งหรอืใชร้�างกายระหว�างการ
ทำางานหรอืทำากจิกรรมือื�น ๆ (รวมืถง่การใชแ้ป้นพมิืพแ์ลิะเมืาสำ)์ ระยะ
เวลิาที�บคุู่คู่ลิดำาเนินกจิกรรมือาจเป็นปัจจยัหน่�งไดเ้ช�นกนั

ตวัอย�างแนวทางปฏบิตัทิี�อาจช�วยใหคู้่ณุทำางานไดอ้ย�างสำะดวกยิ�งข่ �น
เมืื�อใชอ้ปุกรณ ์แลิะอาจลิดคู่วามืเสำี�ยงของการเกดิ MSD สำามืารถด่
ไดท้ี� https://support.microsoft.com แลิะ  
xbox.com/playhealthy (คู่่�มือืการเลิ�นเกมือย�างมืสีำขุภัาพด ี
(Healthy Gaming Guide))

คู่ำ�เตอืน: อนัตร�ยจ�กก�รสำ�ลิกั
อปุกรณนี์�อาจมืชี ิ �นสำ�วนขนาดเล็ิกซ่�งอาจก�อใหเ้กดิอนัตรายจาก
การสำำาลิกัในเด็กที�มือีายตุำ�ากว�า 3 ปี เก็บชิ �นสำ�วนขนาดเล็ิกใหพ้น้
จากมือืเด็ก

คู่ำ�เตอืน: ก�รใชอ้ปุกรณเ์สรมิสำ�หรบัเลิ�นวดิโ้อเกม
ตรวจสำอบใหแ้น�ใจว�าเด็กที�ใชอ้ปุกรณเ์สำรมิืสำำาหรบัเลิ�นวดิโีอเกมืร�วมื
กบัคู่อนโซลิ Xbox นั�นเลิ�นอย�างปลิอดภัยัภัายในขอบเขตที�กำาหนด 
แลิะเขา้ใจการใชง้านคู่อนโซลิแลิะอปุกรณเ์สำรมิือย�างเหมืาะสำมื

ขอ้คู่วรระวงั: คู่ว�มปลิอดภยัในก�รไดย้นิ
การไดย้นิเสำยีงรบกวนหรอืเสำยีงดงับ�อยคู่ร ั�งหรอืเป็นเวลิานานเมืื�อใช ้
ชดุหฟั่งหรอืหฟั่ง อาจทำาใหส้ำญ่เสำยีการไดย้นิช ั�วคู่ราวหรอืถาวรได ้
แต�ลิะคู่นมืคีู่วามืไวแตกต�างกนัต�อการสำญ่เสำยีการไดย้นิที�เกดิจาก
เสำยีงรบกวนแลิะปัญหาการไดย้นิที�อาจเกดิข่ �น นอกจากนี� ระดบัเสำยีง
ที�เกดิจากอปุกรณอ์าจแตกต�างกนัไปตามืลิกัษณะของเสำยีง การตั�ง
คู่�าอปุกรณ ์แลิะชดุหฟั่งหรอืหฟั่งที�ใช ้ดงันั�น จง่ไมื�มืกีารตั�งคู่�าระดบั
เสำยีงเดยีวที�เหมืาะสำำาหรบัทกุคู่นหรอืสำำาหรบัทกุเสำยีง การตั�งคู่�า แลิะ
อปุกรณร์วมืกนั

ต�อไปนี�เป็นคู่ำาแนะนำาทั�วไปเพยีงบางสำ�วนเพื�อลิดการไดย้นิเสำยีงรบกวน
หรอืเสำยีงดงัเมืื�อใชช้ดุหฟั่งหรอืหฟั่งกบัอปุกรณข์องคู่ณุ:

• จำากดัเวลิาการฟังเสำยีงดงัใหน้อ้ยที�สำดุ เสำยีงทั�งหมืดที�คู่ณุไดย้นิ
ในแต�ลิะวนัจะบวกสำะสำมืเพิ�มืข่ �น เมืื�อปรบัเสำยีงใหด้งัที�สำดุ การฟัง
เพลิงหรอืเนื�อหาอื�น ๆ บนอปุกรณด์ว้ยชดุหฟั่งเพยีง 15 นาทก็ี
สำามืารถทำาลิายการไดย้นิของคู่ณุไดอ้ย�างถาวร ถา้คู่ณุตอ้งฟัง
เสำยีงดงัจากแหลิ�งอื�น ๆ ร�วมืดว้ย หข่องคู่ณุจะเสำยีหายเรว็ข่ �นเมืื�อ
ฟังเสำยีงดงัจากอปุกรณ์

• ยิ�งคู่ณุฟังเสำยีงดงัเป็นเวลิานานเท�าใด การไดย้นิของคู่ณุก็จะ
ยิ�งเสำยีหายมืากข่ �นเท�านั�น ยิ�งเสำยีงดงัข่ �น หข่องคู่ณุก็จะเสำยี
หายเรว็ข่ �น 

• ลิดระดบัเสำยีงบนอปุกรณข์องคู่ณุก�อนที�จะเสำยีบชดุหฟั่งเขา้กบั
อปุกรณเ์สำมือ กำาหนดระดบัเสำยีงใหด้งัพอที�จะไดย้นิอย�างชดัเจน
ในสำภัาพแวดลิอ้มืที�เงยีบ แลิะอย�าเปิดเสำยีงดงักว�านี�

• อย�าเพิ�มืระดบัเสำยีงข่ �นหลิงัจากที�คู่ณุเร ิ�มืฟัง หข่องคู่ณุอาจปรบั
ตวักบัเสำยีงที�ดงัเมืื�อเวลิาผ�านไป ทำาใหร้่ส้ำก่ปกตเิมืื�อไดย้นิเสำยีงดงั 
แต�เสำยีงที�ดงัอาจยงัคู่งทำาลิายการไดย้นิของคู่ณุอย่� 

• หา้มืเพิ�มืระดบัเสำยีงเพื�อตดัเสำยีงรบกวนรอบขา้ง เสำยีงรอบขา้งที�
รวมืกบัเสำยีงจากชดุหฟั่งหรอืหฟั่งสำามืารถทำาลิายการไดย้นิของ
คู่ณุได ้หฟั่งแบบปิดสำนิทหรอืแบบตดัเสำยีงรบกวนสำามืารถลิด
เสำยีงรอบขา้งไดอ้ย่�แลิว้โดยที�คู่ณุไมื�ตอ้งเพิ�มืเสำยีง 

• ถา้คู่ณุไมื�เขา้ใจเสำยีงพ่ดคู่ยุปกตขิองบคุู่คู่ลิรอบขา้ง ใหล้ิดระดบั
เสำยีงลิง เสำยีงที�ดงักว�าเสำยีงพ่ดปกตสิำามืารถทำาลิายการไดย้นิของ
คู่ณุได ้แมืว้�าจะใชห้ฟั่งแบบปิดสำนิทหรอืแบบตดัเสำยีงรบกวน คู่ณุ
ก็ยงัคู่วรไดย้นิผ่คู้่นรอบขา้งพ่ดอย่�

• คู่วรลิดเสำยีงลิงมืาใหเ้บาพอที�จะสำามืารถพ่ดคู่ยุกบัผ่คู้่นรอบขา้ง
ไดต้ามืปกต ิเพื�อลิดโอกาสำที�จะเกดิคู่วามืเสำยีหายต�อการไดย้นิ

• หฟั่งแลิะชดุหฟั่งสำามืารถตดิกบัวตัถอุนัตราย เช�น ลิวดเย็บ
กระดาษแลิะคู่ลิปิหนีบกระดาษ ตรวจสำอบชดุหฟั่งหรอืหฟั่งของ
คู่ณุก�อนใชง้านเสำมือ

• การใชช้ดุหฟั่งหรอืหฟั่งขณะขบัรถอาจเป็นสำิ�งตอ้งหา้มืหรอืจำากดั
ในพื �นที�ของคู่ณุ โปรดดข่อ้ม่ืลิเพิ�มืเตมิืจากกฎหมืายหรอืระเบยีบ
ขอ้บงัคู่บัของทอ้งถิ�น

สำดุทา้ยนี� ระวงัอาการสำญ่เสำยีการไดย้นิ คู่ณุคู่วรรบัการตรวจสำอบการ
ไดย้นิเป็นประจำาจากแพทยผ่์เ้ช ี�ยวชาญเร ื�องการไดย้นิ หยดุใชช้ดุหฟั่ง
หรอืหฟั่งกบัอปุกรณข์องคู่ณุแลิะตรวจสำอบการไดย้นิของคู่ณุหาก:

• คู่ณุมือีาการสำญ่เสำยีการไดย้นิใด ๆ ก็ตามื

• คู่ณุไดย้นิเสำยีงกอ้งในห่

• เสำยีงพ่ดของคู่ณุฟังดไ่มื�ชดั ทบ่ หรอืราบเรยีบ

คู่ำ�เตอืน: อปุกรณท์�งก�รแพทยส์�วนบุคู่คู่ลิ
การปลิ�อยคู่ลิื�นคู่วามืถี�วทิยแุลิะสำนามืแมื�เหล็ิกจากอปุกรณ์
อเิล็ิกทรอนิกสำ ์อาจสำ�งผลิกระทบในเชงิลิบต�อการทำางานของอปุกรณ์
อเิล็ิกทรอนิกสำอ์ื�น ๆ แลิะนำาไปสำ่�การทำางานที�บกพร�อง แมืว้�าอปุกรณ์
ของคู่ณุจะไดร้บัการออกแบบ ทดสำอบ แลิะผลิติอย�างสำอดคู่ลิอ้ง
กบัระเบยีบดา้นการปลิ�อยคู่ลิื�นคู่วามืถี�วทิยใุนประเทศต�าง ๆ อาท ิ
สำหรฐัอเมืรกิา แคู่นาดา สำหภัาพยโุรป แลิะญี�ปุ� น เคู่ร ื�องสำ�งสำญัญาณ
แบบไรส้ำายแลิะวงจรไฟฟ้าในอปุกรณอ์าจก�อใหเ้กดิการรบกวนต�อ
อปุกรณอ์เิล็ิกทรอนิกสำอ์ื�น ๆ 

ผ่ท้ี�มืเีคู่ร ื�องคู่มุืจงัหวะหวัใจคู่วรปฏบิตัติามืขอ้คู่วรระวงัต�อไปนี�เสำมือ 

สำมืาคู่มืโรคู่หวัใจแห�งอเมืรกิาแนะนำาว�าคู่วรรกัษาระยะห�างอย�างนอ้ย 
15 ซมื. (6 นิ�ว) ระหว�างอปุกรณไ์รส้ำายแลิะเคู่ร ื�องคู่มุืจงัหวะหวัใจ เพื�อ
หลิกีเลิี�ยงการรบกวนที�อาจเกดิข่ �นไดก้บัเคู่ร ื�องมือืดงักลิ�าว 

• หากคู่ณุใชอ้ปุกรณเ์คู่ลิื�อนที�ร �วมืกบัเคู่สำหรอืที�วาง ใหเ้ลิอืกอนัที�
ไมื�มืสีำ�วนประกอบของโลิหะ

• อย�าพกพาอปุกรณข์องคู่ณุในกระเป๋าเสำื �อ 

• หากคู่ณุมืเีหตใุด ๆ ใหส้ำงสำยัว�าสำญัญาณรบกวนกำาลิงัเกดิข่ �น ให ้
ปิดอปุกรณข์องคู่ณุทนัท ี

หากคู่ณุใชอ้ปุกรณท์างการแพทยอ์ื�นนอกเหนือจากเคู่ร ื�องคู่มุืจงัหวะ
หวัใจ ใหป้รก่ษาผ่ผ้ลิติอปุกรณห์รอืแพทยข์องคู่ณุสำำาหรบัขอ้ม่ืลิแลิะ
คู่ำาแนะนำาเกี�ยวกบัการใชอ้ปุกรณอ์เิล็ิกทรอนิกสำอ์ื�น ๆ ใกลิก้บัอปุกรณ์
ทางการแพทยข์องคู่ณุ

ขอ้สงัเกต: อปุกรณไ์รส้�ยบนเคู่รื�องบนิ
ก�อนข่ �นเคู่ร ื�องบนิหรอืบรรจอุปุกรณแ์บบไรส้ำายลิงในกระเป๋าสำมัืภัาระ
เพื�อนำาข่ �นเคู่ร ื�อง ใหถ้อดแบตเตอร ี�ออกจากอปุกรณแ์บบไรส้ำาย (หาก
สำามืารถถอดได)้ หรอืปิดใชง้าน (ในกรณีที�มืสีำวติชเ์ปิด/ปิดเคู่ร ื�อง) ฟัง
ประกาศบนเคู่ร ื�องบนิว�าคู่ณุไดร้บัอนุญาตใหใ้ชอ้ปุกรณข์องคู่ณุใน
ระหว�างเที�ยวบนิหรอืไมื� การใชง้านระบบไรส้ำายบนเคู่ร ื�องบนิข่ �นอย่�กบั
ดลุิยพนิิจของสำายการบนิ

คู่ำ�เตอืน: ก�รสมัผสัพลิงัง�นคู่ลิื�นคู่ว�มถ้�วทิยุ (RF)
อปุกรณท์ี�มื ีWi-Fi แลิะตวัสำ�งสำญัญาณวทิย ุBluetooth® ไดร้บั
การออกแบบ ผลิติ แลิะทดสำอบเพื�อใหเ้ป็นไปตามืขอ้กำาหนดของ 
Federal Communications Commission (FCC), Industry 
Canada ตลิอดจนแนวปฏบิตัขิองสำหภัาพยโุรป เกี�ยวกบัการ
สำมัืผสัำคู่ลิื�นคู่วามืถี�วทิย ุ(RF) แลิะอตัราการดด่กลินืพลิงังานจำาเพาะ 
(Specific Absorption Rate)

เพื�อใหแ้น�ใจว�าพลิงังานคู่ลิื�นคู่วามืถี�วทิยจุาก Wi-Fi แลิะ Bluetooth 
ที�ร �างกายไดร้บันั�นไมื�เกนิขดีจำากดัที�กำาหนดไวใ้นคู่ำาแนะนำาของหน�วย
งานขา้งตน้ ใหว้างอปุกรณท์ี�มืจีอแสำดงผลิโดยอย�าใหส้ำ�วนที�แสำดงผลิ
สำมัืผสัำกบัร�างกายโดยตรง (กลิ�าวคู่อื อย�าวางหนา้จอแสำดงผลิลิงกบั
ตกัหรอืร�างกายสำ�วนบน)

ดข่อ้ม่ืลิเพิ�มืเตมิืเกี�ยวกบัคู่วามืปลิอดภัยัดา้น RF ไดใ้นเว็บไซตข์อง 
FCC ที� http://www.fcc.gov/oet/rfsafety แลิะเว็บไซตข์อง 
Industry Canada ที�  
http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html

สรุปก�รรบัประกนัแบบจำ�กดัของผ่ผ้ลิติ

ปรดอ�านการรบัประกนัแบบจำากดัทั�งหมืดที�  

support.microsoft.com/warranty เมืื�อซ ื �อหรอืใชผ้ลิติภัณัฑ ์
Microsoft เท�ากบัว�าคู่ณุยอมืรบัขอ้กำาหนดของผลิติภัณัฑด์งักลิ�าว

Microsoft รบัประกนัว�าผลิติภัณัฑ ์Microsoft จะไมื�ทำางานผดิปกติ
ภัายใตเ้งื�อนไขการใชง้านตามืปกตเิป็นเวลิา หนึ�งป้ (90 วนัสำ�หรบั
ส�วนประกอบทดแทนท้�ข�ยแยกต��งห�ก คู่อนโซลิ Xbox ท้�

ไดร้บัก�รตกแต�ง แลิะอปุกรณเ์สรมิ Xbox ท ั�งหมด ยกเวน้
ตวัคู่วบคู่มุไรส้�ย Xbox Elite Series 2 แลิะเป็นเวลิ�สองป้
สำ�หรบั HoloLens 2 Industrial Edition เท��นั�น) นับจากวนั
ที�ซ ื �อจากผ่จ้ำาหน�ายที�ไดร้บัอนุญาต การรบัประกนัไมื�รวมืถง่การสำก่หรอ 
คู่วามืเสำยีหายภัายนอก คู่วามืเสำยีหายที�เกดิจากสำาเหตภุัายนอก รวมื
ถง่การตกหลิ�น การสำมัืผสัำกบัของเหลิว การระบายอากาศที�ไมื�เพยีง
พอ การไมื�ใชง้านตามืคู่ำาแนะนำาของ Microsoft การแฮ็ก ไวรสัำหรอื
มืลัิแวรอ์ื�นๆ แลิะคู่วามืเสำยีหายที�เกดิจากการซ�อมืแซมืหรอืการดดัแปลิง
โดยผ่อ้ื�นนอกเหนือจาก Microsoft หรอืผ่ใ้หบ้รกิารที� Microsoft 
อนุญาต หรอืโดยการใชช้ ิ �นสำ�วนของบรษิทัอื�น ห�กกฎหม�ยในทอ้ง
ถิ�นของคู่ณุใหก้�รรบัประกนัโดยนยั รวมถงึคู่ว�มเหม�ะสมใน
เชงิพ�ณิชย ์ระยะเวลิ�จะเท��กบัก�รรบัประกนัน้� บ�งรฐั บ�ง
จงัหวดั หรอืบ�งประเทศไม�อนุญ�ตใหม้ข้อ้จำ�กดัเก้�ยวกบัระยะ
เวลิ�ของก�รรบัประกนัโดยนยั ดงันั�น ขอ้จำ�กดัข�้งตน้จงึไม�ม้
ผลิกบัคู่ณุ หากตอ้งการขอรบับรกิารตามืการรบัประกนั ใหใ้ชเ้คู่ล็ิด
ลิบัการแกปั้ญหาที� support.microsoft.com ก�อน หากแกปั้ญหา
ของคู่ณุไมื�ได ้ใหด้ำาเนินการตามืกระบวนการออนไลินท์ี�   
support.microsoft.com/warranty 

มืกีารใชข้อ้ยกเวน้แลิะขอ้จำากดัอื�นๆ 

ก�รรบัประกนัน้�ทำ�ใหคู้่ณุมส้ทิธิ �ต�มสญัญ�ท้�เฉพ�ะเจ�ะจง
แลิะยงัมส้ทิธิ �ต�มกฎหม�ยใดๆ ท้�คู่ณุอ�จมอ้ย่�ภ�ยใต้
กฎหม�ยคูุ่ม้คู่รองผ่บ้รโิภคู่ในทอ้งถิ�นหรอืกฎหม�ยอื�นๆ ท้�
บงัคู่บัใชก้บัคู่ณุ นอกจ�กน้� คู่ณุยงัอ�จมส้ทิธิ �อื�นๆ ซึ�งจะแตก
ต��งกนัไปในแต�ลิะรฐัหรอืจงัหวดัหรอืประเทศ นอกเหนือจ�ก
ท้�กฎหม�ยอนุญ�ต Microsoft ไม�ไดย้กเวน้ จำ�กดั หรอืระงบั
สทิธิ �อื�นๆ ท้�คู่ณุอ�จม ้รวมถงึท้�อ�จเกดิขึ �นจ�กก�รไม�ปฏบิตัิ
ต�มสญัญ�ก�รข�ย

TH-TH-XB-02-01

ขอ้ม่ลิเก้�ยวกบัขอ้บงัคู่บั

• ไมื�ไดผ้ลิติมืาเพื�อใชง้านกบัเคู่ร ื�องจกัร ทางอตุสำาหกรรมื หรอื
การแพทย ์

• ผลิติภัณัฑนี์�ใชก้บัอปุกรณเ์ทคู่โนโลิยสีำารสำนเทศที�ผ�านการ
รบัรองจาก NRTL (UL, CSA, ETL เป็นตน้) แลิะ/หรอืสำอดคู่ลิอ้ง
กบัมืาตรฐาน IEC/EN 60950-1 หรอื IEC/EN 62368-1 (มืี
เคู่ร ื�องหมืาย CE)

• ไมื�มืชี ิ �นสำ�วนสำำารองรวมือย่�ดว้ย
• อณุหภัม่ืกิารใชง้าน: +5ºC (+41ºF) ถง่ +35ºC (+95ºF)

ก�รสมัผสัพลิงัง�นคู่ลิื�นคู่ว�มถ้�วทิยุ (RF) 
รุ �น 1790, 1914, 1944, 2065: อปุกรณนี์�มืตีวัสำ�งสำญัญาณวทิยแุลิะ
ไดร้บัการออกแบบ ผลิติ แลิะทดสำอบเพื�อใหเ้ป็นไปตามืแนวปฏบิตัขิอง 
Federal Communications Commission (FCC), Innovation, 
Science and Economic Development Canada แลิะสำหภัาพ
ยโุรป เกี�ยวกบัการสำมัืผสัำคู่ลิื�นคู่วามืถี�วทิย ุ(RF) แลิะอตัราการดด่กลินื
พลิงังานจำาเพาะ (Specific Absorption Rate)

อ�านขอ้ม่ืลิอตัราการดด่กลินืพลิงังานจำาเพาะ (SAR) ของผลิติภัณัฑ ์
ไดท้ี� sar.microsoft.com

เว็บไซตข์อง FCC ที�  
www.fcc.gov/general/radio-frequency-safety-0

เว็บไซตข์อง ISED ที�  
www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html

สำ�หรบัอปุกรณ ์802.11a แลิะ 802.11n 5GHz เท��นั�น
การทำางานของอปุกรณใ์นย�านคู่วามืถี� 5150-5250 MHz นี�จำากดั
การใชง้านภัายในอาคู่ารเท�านั�น เพื�อลิดโอกาสำการแทรกสำอดที�เป็น
อนัตรายต�อระบบดาวเทยีมืเคู่ลิื�อนที�ที�ใชช้�องสำญัญาณร�วมื

Microsoft Corporation; One Microsoft Way; Redmond, 
WA 98052-6399; U.S.A. สำหรฐัอเมืรกิา: (800) 426-9400;  
แคู่นาดา: (800) 933-4750

ก�รกำ�จดัแบตเตอร้�รวมถงึอปุกรณไ์ฟฟ้�แลิะอเิลิ็กทรอนิกส ์
ท้�ไม�ใชแ้ลิว้

หากมืสีำญัลิกัษณนี์�ปรากฏอย่�บนผลิติภัณัฑห์รอืบรรจภุัณัฑ ์
ของแบตเตอร ี� หมืายคู่วามืว�า คู่ณุไมื�สำามืารถทิ �งผลิติภัณัฑนี์�
แลิะแบตเตอร ี�ที�ใชร้ �วมืกบัผลิติภัณัฑนี์�รวมืกบัขยะทั�วไป คู่ณุ
ตอ้งสำ�งอปุกรณด์งักลิ�าวไปยงัจดุรวบรวมืที�เหมืาะสำมืเพื�อ
ทำาการรไีซเคู่ลิิแบตเตอร ี�รวมืถง่อปุกรณไ์ฟฟ้าแลิะ

อเิล็ิกทรอนิกสำ ์การแยกเก็บแลิะการรไีซเคู่ลิิจะช�วยอนุรกัษ ์
ทรพัยากรธรรมืชาตแิลิะป้องกนัผลิกระทบเชงิลิบที�อาจเกดิข่ �นกบั
สำขุภัาพของมืนุษยแ์ลิะสำิ�งแวดลิอ้มือนัเนื�องมืาจากสำารอนัตรายที�อาจ
เกดิข่ �นจากการกำาจดัแบตเตอร ี�รวมืถง่อปุกรณไ์ฟฟ้าแลิะ
อเิล็ิกทรอนิกสำท์ี�ไมื�เหมืาะสำมื สำำาหรบัขอ้ม่ืลิเพิ�มืเตมิืเกี�ยวกบัสำถานที�ที�
คู่ณุคู่วรทิ �งแบตเตอร ี�รวมืถง่อปุกรณไ์ฟฟ้าแลิะอเิล็ิกทรอนิกสำ ์โปรด
ตดิต�อเทศบาลิ/สำำานักงานปกคู่รองสำ�วนทอ้งถิ�นของคู่ณุ หน�วยงานที�
ใหบ้รกิารเก็บขยะในพื �นที�ของคู่ณุ หรอืรา้นที�คู่ณุซื �อผลิติภัณัฑนี์� 
โปรดตดิต�อ eRecycle@microsoft.com เพื�อสำอบถามืขอ้ม่ืลิเพิ�มื
เตมิืเกี�ยวกบัขยะจากอปุกรณไ์ฟฟ้าแลิะอเิล็ิกทรอนิกสำร์วมืถง่
แบตเตอร ี�ที�ไมื�ใชแ้ลิว้

ผลิติภัณัฑนี์�อาจใชแ้บตเตอร ี�ลิเิธยีมื, NiMH หรอือลัิคู่าไลิน์
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HƯỚNG DẪN VỀ SẢN 
PHẨM PHỤ KIỆN XBOX

THỎA THUẬN VỀ ĐIỀU KHOẢN BẢO HÀNH VÀ CẤP 
PHÉP PHẦN MỀM XBOX
BẠN PHẢI CHẤP NHẬN THỎA THUẬN & BẢO 
HÀNH VỀ PHẦN CỨNG, THỎA THUẬN VỀ DỊCH VỤ 
MICROSOFT VÀ ĐIỀU KHOẢN CẤP PHÉP PHẦN 
MỀM

Bằng cách mua hoặc sử dụng Sản phẩm của Microsoft, 
bạn đồng ý:

• Thỏa thuận & Bảo hành về Phần cứng Có giới hạn 
của Nhà sản xuất (Thỏa thuận & Bảo hành về  
Phần cứng của Nhà sản xuất ở một số quốc gia) 
được trình bày bên dưới và có tại trang  
support.microsoft.com/warranty. 

• Thỏa thuận Dịch vụ của Microsoft tại trang 
microsoft.com/msa. Thỏa thuận này điều chỉnh việc 
sử dụng dịch vụ trực tuyến Xbox, cũng như các trò 
chơi và ứng dụng trong Microsoft Studio.

• Thỏa thuận Cấp phép Phần mềm tại xbox.com/slt.

• Vui lòng đọc các thỏa thuận này. Nếu bạn không 
chấp nhận những thỏa thuận này, vui lòng không 
thiết lập hoặc sử dụng Sản phẩm Xbox (bảng điều 
khiển hoặc phụ kiện) của bạn. Trả lại sản phẩm 
Xbox cho Microsoft hoặc nhà bán lẻ của bạn để 
được hoàn tiền.

Biểu tượng này giúp nhận biết các thông điệp 
về an toàn và sức khỏe trong hướng dẫn này.
Hãy đọc hướng dẫn này để biết thông tin quan trọng về 
an toàn và sức khỏe của sản phẩm bạn đã mua.

LƯU Ý: Đọc kỹ thông tin về an toàn và sức khỏe
Các sản phẩm của Microsoft được phát triển với tiêu 
chi ́đảm bảo an toàn và hiệu quả. Vui lòng đọc hướng 
dẫn này để biết thông tin quan trọng về an toàn và sức 
khỏe cũng như các điều khoản của Bảo hành có giới 
hạn áp dụng cho thiết bị của bạn. Hướng dẫn nhằm 
giúp bạn sử dụng thiết bị này một cách thuận tiện và 
hiệu quả hơn. Việc không tuân theo hướng dẫn thiết 
lập, sử dụng và bảo quản thiết bị đúng cách có thể làm 
tăng nguy cơ bị thương tích cá nhân nghiêm trọng, tử 
vong hoặc thiệt hại tài sản.

Bạn có thể truy cập vào trang support.xbox.com để 
được hỗ trợ thêm.

LƯU Ý: Đọc kỹ hướng dẫn sử dụng
Việc không thiết lập, sử dụng và bảo quản sản phẩm 
này đúng cách có thể làm tăng nguy cơ hư hỏng (các) 
thiết bị của bạn. Đọc hướng dẫn này và giữ lại tất cả 
các bản in của hướng dẫn để tham khảo sau này. Để 
biết hướng dẫn về cách thay thế, hãy truy cập vào 
trang support.xbox.com hoặc tham khảo phần Trợ giúp 
và hỗ trợ của Microsoft để biết thông tin liên hệ.

THẬN TRỌNG: An toàn về cáp và dây điện
Cáp và dây điện của thiết bị tiếp xúc có thể gây ra nguy 
cơ vấp ngã. Bố trí tất cả các loại cáp và dây điện sao 
cho con người và vật nuôi không bị vấp phải hoặc vô 
tình vướng vào khi đi lại xung quanh hoặc đi qua khu 
vực đó. Không để trẻ em nghịch cáp và dây điện. Cách 
tránh làm hỏng cáp và dây điện:

• Không dẫm lên hoặc đè nát dây điện. 

• Không kẹp hoặc uốn mạnh dây điện, đặc biệt là khi 
chúng kết nối với ổ cắm (nguồn điện) trên tường, 
bộ cấp nguồn và thiết bị của bạn. 

• Không giật, thắt nút, uốn mạnh, kéo căng hoặc sử 
dụng dây điện sai cách. Không quấn dây điện quá 
chặt, đặc biệt là xung quanh bộ đổi nguồn. Thay 
vào đó, hãy quấn thành các cuộn dây lỏng thay vì 
các góc chặt.

• Khi đặt thiết bị hoặc PSU của bạn vào vị trí, hãy 
đảm bảo không uốn mạnh dây điện và không ấn 
các đầu nối vào tường hoặc bề mặt cứng.

• Không để dây điện tiếp xúc với các nguồn nhiệt. 

• Không để vật nuôi hoặc trẻ em cắn/nhai dây điện. 

• Khi ngắt kết nối dây điện, hãy cầm vào phích cắm 
chứ không kéo dây điện để rút ra. 

• Thường xuyên kiểm tra dây điện và cáp. Nếu dây 
điện hoặc cáp bị nóng, sờn, nứt hoặc hư hỏng theo 
bất kỳ cách nào, hãy ngừng sử dụng dây đó ngay 
lập tức. Bạn nên thay cáp hoặc dây điện bị hỏng 
bằng cáp hoặc dây điện thay thế chính hãng của 
Microsoft.

• Rút cáp hoặc dây sạc của bạn khi trời mưa bão 
hoặc khi không sử dụng trong thời gian dài.

CẢNH BÁO: An toàn chung về pin 
Thiết bị của bạn sử dụng pin dùng một lần hoặc pin 
sạc. Sử dụng không đúng cách hoặc sử dụng sai mục 
đích pin dùng một lần/pin sạc có thể gây thương tích, 
tử vong, hư hỏng tài sản và có thể làm hỏng thiết bị 
của bạn hoặc các phụ kiện của thiết bị do rò rỉ chất 
lỏng trong pin, cháy, quá nhiệt hoặc nổ. 

Chất lỏng trong pin có tính ăn mòn và có thể độc hại. 
Loại chất lỏng này có thể gây bỏng, gây nguy hiểm 
hoặc tử vong nếu nuốt phải. 

Cách giảm nguy cơ bị thương khi sử dụng pin dùng 
một lần hoặc pin sạc: 

• Để pin ngoài tầm với của trẻ.

• Chỉ sạc pin bằng bộ sạc đi kèm với thiết bị của 
bạn. Sạc không đúng cách có thể dẫn đến cháy 
hoặc nổ.

• Tháo ngay pin cũ, yếu hoặc hao mòn khỏi thiết bị. 
Tái chế hoặc thải bỏ pin cũ, yếu hoặc hao mòn 
theo luật hoặc quy định của địa phương, khu vực 
hoặc quốc gia.

• Tháo pin khỏi thiết bị nếu không sử dụng thiết bị 
trong thời gian dài. 

• Tránh tiếp xúc với chất lỏng trong pin. Nếu pin bị 
rò rỉ:

• Không để chất lỏng rò rỉ tiếp xúc với da, mắt, 
quần áo hoặc các bề mặt khác. Nếu chất lỏng 
trong pin tiếp xúc với da, mắt hoặc quần áo, 
hãy rửa ngay vùng bị ảnh hưởng bằng nước 
và liên hệ với bác sĩ hoặc nhà cung cấp dịch 
vụ y tế khác nếu thích hợp.

• Cẩn thận tháo tất cả pin theo quy trình ngược 
với hướng dẫn lắp pin đi kèm thiết bị của bạn.

• Trước khi lắp pin mới, hãy lau kỹ ngăn chứa 
pin bằng vải khô hoặc làm sạch theo khuyến 
nghị của nhà sản xuất pin.

• Bạn nên sử dụng các bộ pin được Microsoft phê 
duyệt. Thay pin dùng một lần hoặc pin sạc đi kèm 
thiết bị của bạn bằng pin cùng loại và cùng định 
mức.

• Không tháo rời, nghiền nát, mở, đâm thủng, cắt 
nhỏ, làm ngắn mạch hoặc tiếp điểm bên ngoài của 
pin, không để pin tiếp xúc với nhiệt độ trên 40°C 
(104°F) cũng như thải bỏ pin vào lửa hoặc nước.

• Không lắp pin mới và cũ lẫn lộn hoặc lắp các loại 
pin khác nhau (ví dụ, pin cacbon-kẽm và pin kiềm).

• Không để các vật kim loại chạm vào cực pin trên 
thiết bị; chúng có thể nóng lên và gây bỏng.

• Không mang theo hay để pin hoặc bộ pin cùng với 
các vật kim loại khác.

• Không để thiết bị chạy bằng pin dưới ánh nắng trực 
tiếp trong thời gian dài.

• Không nhúng pin vào nước hoặc để pin bị ướt.

• Không sử dụng pin nếu pin bị ướt. Không cố làm 
khô pin hoặc bộ pin bằng máy sấy tóc, lò nướng 
hoặc lò vi sóng.

• Không cắm pin trực tiếp vào ổ cắm trên tường 
hoặc đầu bật lửa châm thuốc trên ô tô. 

• Không đập, ném, dẫm lên hoặc để pin bị va đập 
mạnh.

• Không sửa đổi hoặc tái sản xuất pin, không cố 
gắng chèn các vật lạ vào pin, không nhúng hoặc để 
pin tiếp xúc với nước/các chất lỏng khác, không để 
pin tiếp xúc với lửa, nguồn có nguy cơ gây nổ hoặc 
các mối nguy hiểm khác.

• Không sạc pin gần lửa hoặc trong điều kiện quá 
nóng.

• Làm rơi thiết bị hoặc pin của thiết bị, đặc biệt là 
trên bề mặt cứng, có thể làm hỏng thiết bị và pin 
của thiết bị. Bạn nên nhờ người có chuyên môn hỗ 
trợ kiểm tra thiết bị của mình nếu cho rằng thiết bị 
đã bị hư hỏng.

• Tuyệt đối không sử dụng pin bị hỏng. Nếu pin xuất 
hiện vết xước hoặc bị nứt, hãy cho pin vào một túi 
riêng ngay lập tức và thải bỏ đúng cách. Sử dụng 
pin bị hỏng có thể gây chập điện, quá nhiệt và hỏng 
hóc khác cho linh kiện.

CẢNH BÁO: Thay pin và sửa chữa thiết bị 
(người dùng có thể tự thay pin) 
Người dùng có thể thay pin trong thiết bị bằng cách mở 
ngăn đựng pin và làm theo hướng dẫn thay pin trong 
Hướng dẫn Bắt đầu Nhanh. Microsoft khuyên bạn nên 
nhờ người có chuyên môn hỗ trợ sửa chữa mọi hỏng 
hóc khác của thiết bị và nên thận trọng nếu tự mình 
sửa chữa. Việc mở và/hoặc sửa chữa thiết bị có thể 
dẫn đến nguy cơ điện giật, hư hỏng thiết bị, hỏa hoạn 
và thương tích cá nhân cũng như các nguy cơ khác.

LƯU Ý: Cách sử dụng 
Cẩn thận khi sử dụng thiết bị của Microsoft. Thiết bị 
được làm bằng kim loại và nhựa, có các linh kiện điện 
tử nhạy cảm bên trong. Thiết bị có thể bị hỏng nếu rơi, 
cháy, bị đâm thủng hoặc nghiền nát hay tiếp xúc với 
chất lỏng. Nếu bạn nghi ngờ thiết bị hoặc pin của thiết 
bị bị hỏng hóc, hãy ngừng sử dụng thiết bị vì hỏng hóc 
đó có thể gây quá nhiệt hoặc gây thương tích.

LƯU Ý: Những vấn đề liên quan đến nhiệt đối 
với thiết bị đeo được 
Thiết bị của bạn có thể nóng lên trong quá trình sử 

dụng bình thường. Thiết bị tuân thủ các giới hạn về 
nhiệt độ bề mặt mà người dùng có thể tiếp xúc như quy 
định trong Tiêu chuẩn Quốc tế về An toàn (IEC 60950-1 
và IEC 62368). Để giảm bớt những vấn đề liên quan 
đến nhiệt, hãy tuân theo các nguyên tắc sau:

• THẬN TRỌNG khi sử dụng thiết bị với gối, chăn 
hoặc các vật liệu mềm khác tiếp xúc với thiết bị, vì 
những loại vật liệu đó có thể chặn luồng khí dẫn 
đến thiết bị quá nóng.

• Nếu thiết bị của bạn nóng lên gây khó chịu, hãy 
ngừng sử dụng thiết bị và nghỉ ngơi.

• Nếu bạn sử dụng thiết bị trong thời gian dài, bề mặt 
của thiết bị có thể nóng lên. Mặc dù nhiệt độ này có 
thể không gây cảm giác nóng bỏng khi chạm vào, 
nhưng nếu bạn cầm nắm thiết bị trong thời gian 
dài, thì da của bạn có thể bị tổn thương.

• Tuyệt đối không đặt bộ cấp nguồn (PSU) của thiết 
bị lên đồ nội thất hoặc bất kỳ bề mặt nào khác có 
thể bị hư hại do tiếp xúc với nhiệt vì bề mặt của 
PSU có thể tăng nhiệt độ trong quá trình sử dụng 
bình thường.

THẬN TRỌNG: Kích ứng da (thiết bị đeo được) 
Thiết bị này được làm bằng những vật liệu thường 
dùng trong các thiết bị điện tử tiêu dùng có thể đeo 
được. Tuy nhiên, một số người có thể bị kích ứng da 
do dị ứng hoặc nhạy cảm. Cách giảm nguy cơ kích 
ứng da:

• Thường xuyên vệ sinh thiết bị của bạn.

• Tránh sử dụng kem dưỡng da hoặc các sản phẩm 
khác bên dưới những phần của thiết bị tiếp xúc với 
da của bạn.

• Không đeo thiết bị trên vùng da bị tổn thương.

• Nếu có thể, hãy điều chỉnh thiết bị cho đến khi đeo 
vừa vặn, nhưng không chặt đến mức gây khó chịu.

• Nếu da của bạn bị kích ứng, hãy ngừng sử dụng 
thiết bị.

• Nếu có các triệu chứng nghiêm trọng hoặc kéo dài, 
hãy hỏi ý kiến bác sĩ.

CẢNH BÁO: Cẩn thận về môi trường xung 
quanh bạn
Để giảm nguy cơ bị thương tích hoặc tử vong do mất 
tập trung, không sử dụng thiết bị khi đang lái xe, vận 
hành máy móc, đạp xe, đi bộ hoặc tham gia các hoạt 
động khác đòi hỏi sự chú ý của bạn. Sử dụng riêng 
thiết bị hoặc sử dụng cùng với tai nghe (ngay cả khi 
chỉ dùng ở một bên tai) trong khi lái xe hoặc đạp xe là 
việc không nên làm và có thể bị cấm trong cộng đồng 
của bạn.

Luôn để âm lượng của tai nghe đủ nhỏ sao cho nghe 
được tiếng mọi người nói chuyện, nghe được những 
âm thanh có thể cảnh báo cho bạn về các mối nguy 
hiểm và bảo vệ thính giác của bạn tốt hơn. Xem xét, 
tuân thủ luật và quy định trong cộng đồng của bạn về 
việc sử dụng thiết bị di động khi bạn lái xe hoặc đạp 
xe. Sau đây là các khuyến nghị thông thường khác để 
giảm rủi ro do mất tập trung trong khi lái xe:

• Tuyệt đối không soạn hoặc xem tin nhắn hay email. 

• Tuyệt đối không nhập thông tin định vị.

• Tuyệt đối không lướt web hoặc làm bất kỳ công 
việc nào khác khiến bạn mất tập trung.

CẢNH BÁO: Nguy cơ khi sửa chữa 
Việc mở và/hoặc sửa chữa thiết bị có thể dẫn đến nguy 
cơ điện giật, hư hỏng thiết bị, hỏa hoạn và thương tích 
cá nhân cũng như các nguy cơ khác. Microsoft khuyên 
bạn nên nhờ người có chuyên môn sửa chữa thiết bị 
và nên thận trọng nếu tự mình sửa chữa.

CẢNH BÁO: Các bộ phận của thiết bị này có từ 
tính 
Các bộ phận của thiết bị có từ tính và có thể hút các 
vật dụng bằng kim loại. Để giảm nguy cơ có thể xảy ra 
tia lửa và dẫn đến hư hỏng thiết bị của bạn, các đồ vật 
khác và/hoặc gây thương tích cá nhân, hãy kiểm tra 
các khu vực kết nối điện sao cho không có vật kim loại 
nào trước khi kết nối thiết bị hoặc đầu nối sạc. Không 
đặt các thiết bị nhạy cảm với từ tính, thẻ tín dụng, 
phương tiện lưu trữ có từ tính gần thiết bị của bạn để 
giảm khả năng gây nhiễu từ tính giữa các thiết bị, có 
thể làm gián đoạn hoạt động của thiết bị y tế hoặc làm 
hỏng dữ liệu được lưu trữ trong phương tiện có từ tính.

CẢNH BÁO: Vệ sinh 
Bạn có thể giảm thiểu nguy cơ hỏa hoạn, điện giật 
hoặc hư hỏng thiết bị Microsoft trong quá trình vệ sinh 
bằng cách thực hiện các biện pháp phòng ngừa sau:

• Rút tất cả các cáp và tắt thiết bị của bạn trước khi 
vệ sinh.

• Chỉ vệ sinh bên ngoài thiết bị.

• Dùng một miếng vải khô để vệ sinh thiết bị.

• Đối với thiết bị có quạt, lỗ thông hơi, cổng hoặc các 
lỗ tương tự: 

• Nhẹ nhàng vệ sinh bề mặt bên ngoài của 
quạt, lỗ thông hơi hoặc các lỗ khác để loại bỏ 
bụi tích tụ.

• Không nhét các vật vào quạt, lỗ thông hơi, 
cổng hoặc các lỗ khác.

• Không cố gắng vệ sinh các đầu nối bằng cách 
ngâm trong chất lỏng. Chỉ lau nhẹ và lau khô bằng 
khăn sạch.

CẢNH BÁO: Co giật do cảm quang
Một số người có thể bị co giật khi tiếp xúc với ánh sáng 
nhấp nháy hoặc các kiểu hình ảnh chuyển động hay 
trò chơi điện tử. Ngay cả những người không có tiền 
sử co giật hoặc động kinh cũng có thể mắc một tình 
trạng không chẩn đoán được có thể gây ra “co giật do 
cảm quang” khi xem hình ảnh chuyển động hoặc trò 
chơi điện tử.

Những cơn co giật này có thể có nhiều triệu chứng, bao 
gồm choáng váng, thay đổi tầm nhìn, mắt hoặc mặt co 
giật, tay chân run hoặc co giật, mất phương hướng, lú 
lẫn hoặc mất nhận thức tạm thời. Co giật do cảm quang 
cũng có thể gây mất ý thức hoặc gây ra những cơn co 
giật dẫn đến thương tích do ngã hoặc va đập vào các 
vật thể gần đó. Ngay lập tức ngừng sử dụng thiết bị và 
hỏi ý kiến bác sĩ nếu bạn gặp bất kỳ triệu chứng nào 
trong số này. Cha mẹ nên theo dõi hoặc hỏi con mình về 
các triệu chứng nêu trên – trẻ em và thanh thiếu niên có 
nhiều khả năng bị những cơn co giật này hơn người lớn. 
Có thể giảm nguy cơ co giật do cảm quang bằng cách 
thực hiện các biện pháp phòng ngừa sau:

• Ngồi xa màn hình video hơn.

• Sử dụng màn hình video nhỏ hơn.

• Dùng thiết bị trong phòng đủ ánh sáng.

• Không dùng thiết bị khi đang buồn ngủ hoặc mệt 
mỏi.

Nếu bạn hoặc bất kỳ người thân nào của bạn có tiền 
sử bị co giật hoặc động kinh, hãy hỏi ý kiến bác sĩ 
trước khi dùng thiết bị.

CẢNH BÁO: Rối loạn cơ xương
Sử dụng các thiết bị đầu vào điện tử có thể dẫn đến 
chấn thương hoặc rối loạn nghiêm trọng. Khi sử dụng 
máy tính, cũng như trong nhiều hoạt động, đôi khi bạn 
có thể cảm thấy khó chịu ở bàn tay, cánh tay, vai, cổ 
hoặc các bộ phận khác của cơ thể. Tuy nhiên, nếu 
bạn gặp các triệu chứng như khó chịu dai dẳng hoặc 
tái phát, đau, nhói, nhức, ngứa ran, tê, nóng rát hoặc 
cứng khớp, ĐỪNG BỎ QUA CÁC DẤU HIỆU CẢNH 
BÁO NÀY. HÃY NHANH CHÓNG HỎI Ý KIẾN CỦA 
CHUYÊN GIA SỨC KHỎE ĐỦ TRÌNH ĐỘ CHUYÊN 
MÔN, ngay cả khi các triệu chứng xảy ra trong lúc bạn 
không làm việc trên máy tính. Các triệu chứng như 
thế này có thể liên quan đến những chấn thương hoặc 
rối loạn gây đau đớn và đôi khi gây tàn phế vĩnh viễn 
cho các dây thần kinh, cơ, gân hoặc các bộ phận khác 
của cơ thể.

Các rối loạn cơ xương (MSD) này bao gồm hội chứng 
ống cổ tay, viêm gân, viêm bao hoạt dịch gân và các 
bệnh lý khác. Mặc dù các nhà nghiên cứu vẫn chưa thể 
giải đáp nhiều câu hỏi về MSD, nhưng họ nhất trí rằng 
có nhiều yếu tố có thể liên quan đến sự xuất hiện của 
các dạng rối loạn này, bao gồm: sức khỏe tổng thể, sự 
căng thẳng và cách một người đối phó với tình trạng rối 
loạn này, tình trạng bệnh lý và thể chất, tư thế của một 
người trong khi làm việc và thực hiện các hoạt động 
khác (bao gồm cả việc sử dụng bàn phím hoặc chuột). 
Thời lượng mà một người thực hiện một hoạt động 
cũng có thể là một yếu tố gây ra tình trạng rối loạn này.

Bạn có thể tìm thấy một số hướng dẫn giúp bạn sử 
dụng thiết bị thoải mái hơn và có thể giảm nguy cơ 
gặp phải MSD trên trang https://support.microsoft.com 
và xbox.com/playhealthy (Hướng dẫn chơi game lành 
mạnh).

CẢNH BÁO: Nguy cơ gây nghẹt thở
Thiết bị này có thể chứa các bộ phận nhỏ có nguy cơ 
gây nghẹt thở cho trẻ dưới 3 tuổi. Hãy để các bộ phận 
nhỏ tránh xa tầm với của trẻ.

CẢNH BÁO: Sử dụng phụ kiện chơi trò chơi 
điện tử
Đảm bảo trẻ sử dụng phụ kiện chơi trò chơi điện tử với 
bảng điều khiển Xbox theo cách an toàn, trong giới hạn 
của trẻ, cũng như trẻ biết cách sử dụng hợp lý bảng 
điều khiển và phụ kiện.

THẬN TRỌNG: An toàn cho thính giác
Tiếp xúc với tiếng ồn/âm thanh lớn thường xuyên hoặc 
trong thời gian dài khi sử dụng tai nghe có thể gây mất 
thính lực tạm thời hoặc vĩnh viễn. Khả năng mất thính 
lực do tiếng ồn và gặp phải các vấn đề tiềm ẩn về thính 
giác ở mỗi cá nhân là khác nhau. Ngoài ra, âm lượng 
do thiết bị phát ra có thể khác nhau tùy theo bản chất 
của âm thanh, chế độ cài đặt của thiết bị và loại tai nghe 
được sử dụng. Do đó, không có mức cài đặt âm lượng 
duy nhất nào phù hợp cho tất cả mọi người hoặc cho 
mọi sự kết hợp của âm thanh, chế độ cài đặt và thiết bị.

Dưới đây là một số khuyến nghị thông thường giúp bạn 
giảm thiểu tiếp xúc với tiếng ồn hoặc âm thanh lớn khi 
sử dụng tai nghe với thiết bị:

• Giảm thiểu thời gian nghe âm thanh lớn. Tất cả 
âm thanh bạn tiếp xúc hàng ngày phải ở mức hợp 
lý. Nghe nhạc hoặc nội dung khác trên thiết bị của 
bạn bằng tai nghe với mức âm lượng tối đa có thể 
làm hỏng thính giác của bạn vĩnh viễn sau 15 phút. 
Nếu bạn tiếp xúc với các âm thanh lớn khác nữa, 
thì việc nghe ở âm lượng lớn trong thời gian ngắn 
cũng có thể gây hại cho thính giác.

• Tiếp xúc với âm thanh lớn càng lâu thì càng dễ 
hỏng thính giác. Âm thanh càng lớn thì càng nhanh 
hỏng thính giác. 

• Luôn giảm âm lượng trên thiết bị trước khi cắm tai 
nghe vào thiết bị. Điều chỉnh âm lượng đủ lớn để 
nghe rõ trong môi trường yên tĩnh, không để to hơn.

• Không tăng âm lượng sau khi bạn bắt đầu nghe. 
Tai của bạn có thể thích ứng theo thời gian để quen 
dần với âm lượng lớn, nhưng âm lượng lớn vẫn có 
thể làm hỏng thính giác của bạn. 

• Không tăng âm lượng để át tiếng ồn bên ngoài. 
Tiếng ồn bên ngoài và âm thanh từ tai nghe kết hợp 
với nhau có thể làm hỏng thính giác của bạn. Tai 
nghe bịt kín hoặc chống ồn có thể làm giảm tiếng ồn 
bên ngoài để bạn không phải tăng âm lượng. 

• Nếu bạn không nghe rõ ai đó ở gần đang nói bình 
thường, hãy giảm âm lượng. Âm thanh át tiếng 
nói bình thường có thể làm hỏng thính giác của 
bạn. Ngay cả với tai nghe bịt kín hoặc chống ồn, 
bạn vẫn có thể nghe thấy tiếng của những người 
ở xung quanh.

• Để giảm thiểu khả năng gây hại cho thính giác, hãy 
điều chỉnh âm lượng đủ nhỏ để bạn có thể tiếp tục 
trò chuyện với những người ở xung quanh.

• Các vật nguy hiểm như kim bấm và kẹp giấy có 
thể mắc trên tai nghe. Luôn kiểm tra tai nghe trước 
khi sử dụng.

• Việc sử dụng tai nghe trong khi lái xe có thể bị cấm 
hoặc hạn chế trong khu vực của bạn. Hãy xem 
luật và quy định tại địa phương bạn để biết thêm 
thông tin.

Cuối cùng, hãy lưu ý đến các triệu chứng mất thính 
giác. Bạn nên đến bác sĩ chuyên khoa thính giác để 
kiểm tra thính lực thường xuyên. Ngừng sử dụng tai 
nghe với thiết bị và kiểm tra thính giác của bạn nếu:

• Bạn gặp bất kỳ triệu chứng mất thính giác nào.

• Bạn nghe thấy tiếng ù tai.

• Giọng nói của bạn nghe có vẻ bị nghẹt, không rõ 
và yếu ớt.

CẢNH BÁO: Thiết bị y tế cá nhân
Phát xạ tần số vô tuyến và từ trường từ thiết bị điện tử 
có thể ảnh hưởng tiêu cực đến hoạt động của thiết bị 
điện tử khác, khiến chúng bị trục trặc. Mặc dù thiết bị 
của bạn được thiết kế, thử nghiệm và sản xuất để tuân 
thủ các quy định quản lý việc phát xạ tần số vô tuyến ở 
các quốc gia như Hoa Kỳ, Canada, Liên minh Châu Âu 
và Nhật Bản, nhưng bộ phát không dây và mạch điện 
trong thiết bị có thể vô tình gây nhiễu cho các thiết bị 
điện tử khác. 

Những người dùng máy trợ tim luôn phải thực hiện các 
biện pháp phòng ngừa sau: 

Hiệp hội Tim mạch Hoa Kỳ khuyến cáo nên duy trì 
khoảng cách tối thiểu là 15 cm (6 inch) giữa thiết bị 
không dây và máy trợ tim để tránh khả năng gây nhiễu 
cho máy trợ tim. 

• Nếu bạn sử dụng ốp hoặc giá đỡ cho thiết bị di 
động, hãy chọn loại không có bộ phận kim loại.

• Không cho thiết bị vào túi áo trước ngực. 

• Nếu bạn nghi ngờ rằng thiết bị đang gây nhiễu vì 
bất kỳ lý do gì, hãy tắt ngay thiết bị. 

Nếu bạn sử dụng một thiết bị y tế không phải máy trợ 
tim, hãy tham khảo ý kiến của nhà sản xuất thiết bị 
hoặc bác sĩ của bạn để biết thông tin và hướng dẫn 
về cách sử dụng các thiết bị điện tử khác gần thiết bị 
y tế của bạn.

LƯU Ý: Thiết bị không dây trên máy bay
Trước khi lên bất kỳ máy bay nào hoặc đóng gói thiết 
bị không dây trong hành lý sẽ được kiểm tra, hãy tháo 
pin khỏi thiết bị không dây (nếu có thể tháo rời) hoặc tắt 
thiết bị không dây (nếu thiết bị có công tắc bật/tắt). Nghe 
thông báo trên chuyến bay để biết bạn có được phép sử 
dụng thiết bị trong chuyến bay hay không. Hãng hàng 
không sẽ là bên quyết định việc bạn có được sử dụng 
thiết bị không dây trong chuyến bay hay không.

CẢNH BÁO: Tiếp xúc với năng lượng tần số vô 
tuyến (RF)
Các thiết bị có bộ phát vô tuyến qua Wi-Fi và 
Bluetooth® đã được thiết kế, sản xuất và thử nghiệm để 
đáp ứng các hướng dẫn của Ủy ban Truyền thông Liên 

bang (FCC), Bộ Công nghiệp Canada và Châu Âu về 
mức độ phơi nhiễm RF và Tỷ lệ Hấp thụ Riêng.

Để đảm bảo việc bạn tiếp xúc với năng lượng RF do 
máy phát vô tuyến qua Wi-Fi và Bluetooth tạo ra không 
vượt quá giới hạn phơi nhiễm theo quy định trong 
những hướng dẫn này, hãy đặt thiết bị có màn hình 
hiển thị sao cho mặt hiển thị không tiếp xúc trực tiếp 
với cơ thể bạn (tức là đặt mặt hiển thị úp xuống đùi 
hoặc thân trên của bạn).

Thông tin bổ sung về an toàn RF có trên trang web của 
FCC tại http://www.fcc.gov/oet/rfsafety và trang  
web của Bộ Công nghiệp Canada tại  
http://www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html.

TÓM TẮT BẢO HÀNH CÓ GIỚI HẠN CỦA 
NHÀ SẢN XUẤT 

Vui lòng đọc toàn bộ Bảo hành Có giới hạn tại  
support.microsoft.com/warranty. Với việc mua hoặc sử 
dụng Sản phẩm của Microsoft, bạn đồng ý với các điều 
khoản của sản phẩm đó.

Microsoft đảm bảo rằng Sản phẩm của Microsoft sẽ 
không bị lỗi trong điều kiện sử dụng bình thường, trong 
một năm (90 ngày đối với các bộ phận thay thế 
được bán riêng, máy Xbox tân trang và tất cả các 
phụ kiện Xbox, ngoại trừ Bộ điều khiển Không dây 
Xbox Elite Series 2; hai năm đối với chỉ HoloLens 
2 Industrial Edition) kể từ ngày mua ban đầu từ đại 
lý được ủy quyền. Bảo hành không bao gồm hao mòn 
thông thường, hư hỏng về mặt thẩm mỹ, hư hỏng do 
nguyên nhân bên ngoài như bị rơi, tiếp xúc với chất 
lỏng, không thông gió đủ, sử dụng không theo đúng 
hướng dẫn của Microsoft, lấy cắp dữ liệu, vi rút hoặc 
phần mềm có hại khác, cũng như hư hỏng do sửa 
chữa hoặc sửa đổi từ bên không phải là Microsoft hoặc 
là nhà cung cấp dịch vụ được Microsoft ủy quyền hay 
bằng cách sử dụng các bộ phận của một công ty khác. 
Nếu luật pháp tại địa phương của bạn cho phép 
bạn được hưởng bảo hành mặc nhiên, bao gồm cả 
khả năng bán được sản phẩm, thì thời hạn ấy cũng 
giống như bảo hành này. Một số bang, tỉnh hoặc 
quốc gia không cho phép giới hạn thời gian bảo 
hành mặc nhiên, vì vậy, giới hạn trên có thể không 
áp dụng cho bạn. Để nhận được dịch vụ bảo hành, 
trước tiên, hãy sử dụng các mẹo khắc phục sự cố có 
tại support.microsoft.com. Nếu các thông tin đó không 
giải quyết được vấn đề của bạn, xin làm theo quy trình 
trực tuyến tại  support.microsoft.com/warranty. 

Có áp dụng các loại trừ và giới hạn khác. 

Bảo hành này cung cấp cho bạn các quyền hợp 
đồng cụ thể và bổ sung - chứ không thay thế - bất 
kỳ quyền pháp định nào mà bạn có thể được 
hưởng theo luật người tiêu dùng sở tại hoặc các 
luật khác, áp dụng cho bạn. Bạn cũng có thể được 
hưởng các quyền khác, tùy theo từng bang hoặc 
theo tỉnh hay quốc gia. Ngoài những trường hợp 
được pháp luật cho phép, Microsoft không loại 
trừ, giới hạn hoặc đình chỉ các quyền khác mà bạn 
có thể được hưởng, bao gồm những quyền có 
thể phát sinh do sự không phù hợp của hợp đồng 
mua bán.
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THÔNG TIN THEO QUY ĐỊNH

• Không sử dụng trong các ứng dụng máy móc, y tế 
hoặc công nghiệp.

• Sử dụng sản phẩm này với thiết bị Công nghệ thông 
tin được NRTL liệt kê (UL, CSA, ETL, v.v.) và/hoặc 
tuân thủ IEC/EN 60950-1 hoặc IEC/EN 62368-1 
(được đánh dấu CE).

• Không có bộ phận nào mà người dùng có thể sửa 
chữa.

• Nhiệt độ hoạt động: +5ºC (+41ºF) đến +35ºC (+95ºF).

Phơi nhiễm năng lượng tần số vô tuyến (RF) 
Kiểu máy 1790, 1914, 1944, 2065: Thiết bị này có bộ 
phát sóng vô tuyến, đồng thời đã được thiết kế, sản 
xuất và thử nghiệm để đáp ứng các nguyên tắc của Ủy 
ban Truyền thông Liên bang (FCC), Bộ Sáng tạo, Khoa 
học và Phát triển kinh tế Canada cũng như nguyên tắc 
của Châu Âu về mức độ phơi nhiễm RF và Tỷ lệ hấp 
thụ riêng.

Thông tin về Tỷ lệ hấp thụ riêng (SAR) của sản phẩm 
có tại sar.microsoft.com.

Trang web của FCC tại  
www.fcc.gov/general/radio-frequency-safety-0

Trang web ISED tại  
www.ic.gc.ca/eic/site/smt-gst.nsf/eng/sf01904.html

Chỉ dành cho các thiết bị 802.11a và 802.11n 5GHz
Thiết bị này hoạt động trong băng tần 5150-5250 MHz, 
vì vậy, chỉ được sử dụng trong nhà để giảm khả năng 
gây nhiễu có hại cho các hệ thống vệ tinh di động đồng 
kênh.

Microsoft Corporation; One Microsoft Way; Redmond, 
WA 98052-6399; U.S.A. Hoa Kỳ: (800) 426-9400;  
Canada: (800) 933-4750.

Thải bỏ pin và thiết bị điện, điện tử đã thải loại

Biểu tượng này trên sản phẩm hoặc pin hay 
bao bì của sản phẩm có nghĩa là không được 
thải bỏ sản phẩm và pin của sản phẩm đó cùng 
với rác thải sinh hoạt. Thay vào đó, bạn có trách 
nhiệm thải bỏ tại một điểm thu gom thích hợp 

để tái chế pin và thiết bị điện, điện tử. Việc thu gom và 
tái chế riêng biệt này sẽ giúp bảo tồn tài nguyên thiên 
nhiên, đồng thời ngăn ngừa những hậu quả tiêu cực 
tiềm tàng do chất độc hại có thể có trong pin và thiết bị 
điện, điện tử gây ra đối với môi trường cũng như sức 
khỏe con người vì thải bỏ không đúng cách. Để biết 
thêm thông tin về nơi bạn nên thải bỏ pin và thiết bị 
điện, điện tử thải loại, vui lòng liên hệ với văn phòng 
thành phố/thị xã địa phương, dịch vụ xử lý rác thải sinh 
hoạt hoặc cửa hàng nơi bạn mua sản phẩm này. Hãy 
liên hệ với eRecycle@microsoft.com để biết thêm 
thông tin về chất thải từ thiết bị điện, điện tử và pin thải 
loại.

Sản phẩm này có thể sử dụng pin Lithium, NiMH hoặc 
pin kiềm.

BẢN QUYỀN
©2024 Microsoft Corporation. Microsoft, logo Microsoft, 
Xbox, logo Xbox là nhãn hiệu của các công ty thuộc tập 
đoàn Microsoft.

BỘ PHẬN HỖ TRỢ KHÁCH HÀNG
Để biết câu trả lời cho những câu hỏi thường gặp, 
các bước khắc phục sự cố và thông tin liên hệ của 
bộ phận Hỗ trợ khách hàng Xbox, hãy truy cập vào 
support.microsoft.com.
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