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Welcome! 
 

Thank you for purchasing your new CWOWDEFU Kids Tablet. This 

User Manual will provide step-by-step instructions to help you learn 

to use your new device. After opening the box, please make sure the 

package contents are available for you. 

 

Package Contents: 

• 1* Kid Tablet 10.1 Inch 

• 1*Quick Start Guide 

• 1*AC Charger 

• 1*Type-C USB Cable 

• 1*Protective case 

• 1*Screen Protector 
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1. Warm Tips 
 

1) Do not disassemble the product or accessories. 

2) Do not use alcohol, thinner, or benzene to clean the surface of the device. 

3) The device should be charged for about 4 hours during the first three 

charge cycles. 

4) Do not store the device in places with high temperature, humidity, or dust. 

Avoid dropping or strong impact. 

5) Use an appropriate volume setting. High volume may cause hearing 

damage when using headphones. 

6) To charge the device, use the included Type-C USB cable and AC adapter. 

7) When transferring data to/from a computer, do not suddenly disconnect the 

cable; this may cause the device to malfunction. Use a "Safely Remove 

Hardware" or "Eject" function on the computer. 

8) Obey all local laws and regulations when using the device, such as when 

driving or aboard an aircraft. 

9) The device and included accessories are not water resistant or waterproof. 

 

2. Technical Specifications 
 
 

Operating System Android 

Display 10.1" HD IPS display 

Resolution 1280x 800 

Storage 128GB 

RAM 4GB+4GB Expand 

CPU Allwinner A523 Octa-core 

Battery 6000 mAh, Li-Ion Polymer 

Battery life 4-8 hours 

Ports Type-C 

Camera 5MP front camera, 8MP rear camera 

Cart Slot Micro SD card slot, supports up to 512GB 

Speakers Box Speaker 

Voltage AC 110~240V 50/60Hz; DC 5V/2A 

Network Access WiFi 2.4GHz (802.11b/g/n)+WiFi6（AX）
+BT5.0 

Language Multi-language supportive 
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3. Hardware Overview 
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Language selection: scroll through the list of languages to choose your preferred 

language then tap Start. 

4. Initial Setup 
 

To get started with your new tablet, ensure that your tablet has been fully 

charged before the first use. Press and hold the power button for 5 seconds until 

you see the CWOWDEFU logo on screen. Allow 10 seconds for the tablet to 

power on. You will be prompted to start the initial setup process. 

 
Step 1: 

 

Note: If the touch screen becomes unresponsive, insert a small pin or 

paperclip in the reset hole to restart the tablet. 

 

Step 2： 
Wi-Fi setup: A list of Wi-Fi networks will appear. Tap your network name. If 

your Wi-Fi network is password protected, you will be prompted to enter the 

password. Tap Continue. 
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Step 3: 
 
 

Enter the username and click “Next”. Protect Your Tablet: Create password 

or select "Not now" and set it later. 

 

 

 

 

 
 

Tap/Click ”SKIP ANYWAY”. 

 

 

 

 

 
Click “MORE”, and then 

click ”ACCEPT”. Wait a few seconds 

to get into the desktop. 
 
 

 

 

5. Software Overview 
 

5.1. Home Screen 

Your Learning Tab features the Android operating system, version 11.0. The 

included Google Play gives you access to a catalog of over one 

million apps. This is the default home screen in Grown-up mode. To learn about 

using Kid's Place, refer to the chapter, “Managing Kid's Place”. 
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Swipe down from top of screen to access quick settings. 

 

 

5.2. Navigation bar 

The navigation bar along the bottom of the screen allows you to switch between 

apps. In some apps, the navigation bar becomes hidden. To reveal it, swipe up 

from the bottom edge of the screen. The left button, back, takes you back one 

screen. The center button, home, takes you to the home screen. The right button, 

recent apps, brings up thumbnails of recently used apps; tap one to Switch to it. 
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Back Home Recent 

 
 

6. Google Services - Quick Setup 
 

1) Wi-Fi connection required to access Google Services. First connect to a 

network. 

2) Sign in with an existing account or create one. You can create a new 

account for the child that is linked to an existing adult account; this allows 

the parent to be notified when changes occur or a new device is logged 

into. 

3) The Account Added screen provides conformation the account has been 

added. 

4) Additional services such as "Backup to Google Drive" can be accepted to 

save and preserve data (pictures and files). 

5) Sign in to Google Play to update existing apps or download new apps. Kids 

Place software and Google Services may change or update without any 

advance notice. Parents are responsible for additional installed apps or 

websites allowed on this product. Always backup any important data 

before resetting the tablet. 

 

7. Factory Settings 
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Factory reset will erase all data from your tablet’s internal storage. Please back 

up important data on the device before resetting your tablet. Go to Settings > 

System > Advanced > Reset Options > Erase all data (factory reset), then tap 

Erase all data to reset to the manufacturer’s default setting. 

If you forget your password, please follow the instructions to do a factory 

reset: 

Step 1: Step 2: 

Long press "power button" and 

"Volume +" at the same time 

Choose “Wipe data/factory reset” by 

clicking "Volume -", then click "power 

button" to confirm 

 

Step 3: Step 4: 

Choosing “Factory data reset” by 

clicking "Volume down", then click 

"power button" to confirm. 

Wait about 1-2 minutes until the tablet 

finish resetting; then click "power 

button" to access the home screen or 

settings . 

 

8. Managing Kid's Place 

8.1. Entering Kid’s Place 

If you are using the tablet in Grown-up mode, remember that your Grown-up 

PIN will be required to exit Kid’s Place. 
 
 

Step 1: Step 2: 

Locate and tap the CWOWDEFU 

icon on the home screen to enter Kid’s 

Place 

Click/Tap on OK license agreement 

(iWawa) after viewing it . 
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Step 3: Step 4: 

Click the icon in the lower of left 

corner and create your 6 digit PIN and 

select "✔" 

Choose a category 

 

 

 

8.2. Enable/Disable Internet Access for Kid’s Place Apps 

You may choose to allow or disallow certain apps from being used in Kid’s 

Place. Kid's Place allows you to select which apps may connect to the internet. 

This option is useful, for example, to allow apps to receive updates, or to 

disallow apps that may display various advertisements. 

Step 1: Step 2: 

Select Apps for Kids Place; You may 

choose to allow or disallow certain 

apps from being used in Kid’s Place. 

Select Websites for Kids Place; You 

may enable/disable internet access for 

Apps, you can also add websites by 

clicking “Add” on the right corner. 

 

 

 

 
 

Note: Selected app or websites (with check mark) will show up as approved app 

or websites for kids on the Kids Place home screen. Scroll right for more apps 

or websites to choose. 
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8.3. Time Management 

This section allows you to define the time limits you wish your little one to 

apply to the profile. 

Session Control allows you to define the play time per session and the rest time 

in between sessions, while 

Global Control defines a start time and stop time during the day. 
 

Step 1: Step 2: 

Tap/Click “Time Limit” Select a timer mode option and then 

press “OK” 

 

 

 

 

 
Step 3: 

 

 

 

 

 
Step 4: 

Tap on “EXIT” button in the lower left 

corner, Enter PIN 

If you forget your PIN, please Enter 

257518 reset Password 

 

 

 

 

 

Note: 

If you forget your password, please enter 257518 as reset password or send a 

mail to password-reset@iwawakids.com to get a reset password code. 

mailto:password-reset@iwawakids.com
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9. Trouble Shooting 
 
 

No. Issue Fix 

1 Battery is draining too fast Adjust screen brightness to a lower setting 

2 Slowness or unresponsive 

programs 

Close unused apps; clear app cache; 

3 Network connectivity 

issues; no Wi-Fi 

connection 

Reset network connection; toggle airplane 

mode on/off 

4 Tablet is hot or 

overheating 

Close unused apps; clear app cache; 

5 App crashes Reopen app; update app through Play Store 

6 Unresponsive screen Restart table by holding power button for 8 

seconds 

7 Google Play crashes Clear app cache and restart 

8 Apps won't download 

from Play Store 

Clear Play Store cache; open app settings 

and clear local search 

9 Can't turn tablet on/off Hold power button for Power Menu 

options. 

Click the reset hole 

10 Touch screen issue; not 

responding to 

Low battery power; check for physical 

damage 

11 Battery does not hold a 

charge 

Check power cable; inspect power button if 

stuck 

12 Sound is low Check speaker port for blockage 

13 Camera or SD Card not 

working 

Corrupt Software / Reset to factory default 

14 Device crashed or can't 

turn on 

Once device crashed during the running 

time, It can be restarted via tap the RESET 

button at the side of device. 

15 Out of run Check the batteries whether it out of charge. 

Checking after get connected to the power 

adapter. If it still can not turn on after 

charging, please contact the customer 

service center. 
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Herzlich willkommen! 
 

Vielen Dank, dass Sie sich für Ihr neues CWOWDEFU Kids Tablet 

entschieden haben. Dieses Benutzerhandbuch enthält 

Schritt-für -Schritt-Anleitungen, die Ihnen beim Erlernen der 

Verwendung Ihres neuen Geräts helfen. Bitte vergewissern Sie sich 

nach dem Öffnen des Kartons, dass der Packungsinhalt für Sie 

bereitliegt. 

 

Packungsinhalt: 

• 1*10.1-Zoll-Tablet für Kinder 

• 1*Schnellstartanleitung 

• 1*AC-Ladegerät 

• 1 * Typ-C-USB-Kabel 

• 1 * Schutzhülle 

• 1 * Displayschutzfolie 
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1. Warme Tipps 

1) Zerlegen Sie das Produkt oder Zubehör nicht. 

2) Verwenden Sie keinen Alkohol, Verdünner oder Benzol, um die Oberfläche 

des Geräts zu reinigen. 

3) Das Gerät sollte während der ersten drei Ladezyklen ca. 4 Stunden geladen 

werden. 

4) Lagern Sie das Gerät nicht an Orten mit hoher Temperatur, Feuchtigkeit oder 

Staub. Vermeiden Sie Stürze oder starke Stöße. 

5) Verwenden Sie eine geeignete Lautstärkeeinstellung. Bei Verwendung von 

Kopfhörern kann eine hohe Lautstärke zu Gehörschäden führen. 

6) Um das Gerät aufzuladen, verwenden Sie das mitgelieferte 

Typ-C-USB-Kabel und das Netzteil. 

7) Wenn Sie Daten zu/von einem Computer übertragen, trennen Sie das Kabel 

nicht plötzlich; dies kann zu Fehlfunktionen des Geräts führen. Verwenden Sie 

eine „Hardware sicher entfernen“- oder „Auswerfen“-Funktion auf dem 

Computer. 

8) Befolgen Sie alle ört lichen Gesetze und Vorschriften, wenn Sie das Gerät 

verwenden, z. B. beim Autofahren oder an Bord eines Flugzeugs. 

9) Das Gerät und das mitgelieferte Zubehör sind nicht wasserfest oder 

wasserdicht. 

 

2. Technische Daten 
 
 

Betriebssystem Android 

Anzeige 10.1" HD IPS display 

Auflösung 1280 x 800 

Lagerung 128GB 

RAM 4GB+4GB erweitern 

CPU Allwinner A523 Octa-Core 

Batterie 6000 mAh, Li-Ionen-Polymer 

Häfen Type-C 

Kamera 5MP Frontkamera, 8MP Rückkamera 

Warenkorb-Steckplatz Micro-SD-Kartensteckplatz, unterstützt bis zu 512 GB 

Stromspannung AC 110~240V 50/60Hz; DC 5V/2A 

Netzwerkzugang WiFi 2.4GHz(802.11b/g/n)+WiFi6（AX）+BT5.0 
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3. Hardware-Ü bersicht 
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4. Ersteinrichtung 

Um mit Ihrem neuen Tablet zu beginnen, vergewissern Sie sich, dass Ihr Tablet 

vor der ersten Verwendung vollständig aufgeladen ist. Halten Sie die 

Einschalttaste 5 Sekunden lang gedrückt, bis Sie das CWOWDEFU-Logo auf 

dem Bildschirm sehen. Warten Sie 10 Sekunden, bis sich das Tablett einschaltet. 

Sie werden aufgefordert, den Ersteinrichtungsprozess zu starten. 

 
Schritt 1: 

Sprachauswahl: Blättern Sie durch die Liste der Sprachen, um Ihre bevorzugte 

Sprache auszuwählen, und tippen Sie dann auf Start. 

Hinweis: Wenn der Touchscreen nicht mehr reagiert, stecken Sie eine kleine 

Nadel oder Büroklammer in das Reset -Loch, um das Tablet neu zu starten. 

 

Schritt 2： 
Wi-Fi-Setup: Eine Liste mit Wi-Fi-Netzwerken wird angezeigt. Tippen Sie auf 

Ihren Netzwerknamen. Wenn Ihr Wi-Fi-Netzwerk passwortgeschützt ist, 

werden Sie aufgefordert, das Passwort einzugeben. Tippen Sie auf Weiter. 
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Schritt 3: 

Geben Sie den Benutzernamen ein und 

klicken Sie auf „Weiter“. 

Schützen Sie Ihr Tablet: Erstellen Sie 

ein Passwort oder wählen Sie "Nicht 

jetzt" und legen Sie es später fest. 

 

 

 

 

 

Tippen/Klicken Sie auf „ETWAS 

ÜBERSPRINGEN“. 

 

 

 

 

 
Klicken Sie auf „MEHR“ und dann 

auf „AKZEPTIEREN“. Warten Sie 

einige Sekunden, um auf den Desktop 

zu gelangen. 
 

 

 

5. Softwareübersicht 

5.1 Startbildschirm 
Ihr Learning Tab verwendet das Betriebssystem Android, Version 11.0. Die 

enthaltene Google Play bietet Ihnen Zugriff auf einen Katalog mit über einer 

Million Apps. Dies ist der standardmäßige Startbildschirm im 

Erwachsenenmodus. Informationen zur Verwendung von Kid's Place finden Sie 

im Kapitel „Verwalten von Kid's Place“. 
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Streichen Sie vom oberen Bildschirmrand nach unten, um auf die 

Schnelleinstellungen zuzugreifen. 

 
 

5.2 Navigationsleiste 
Über die Navigationsleiste am unteren Bildschirmrand können Sie zwischen 

Apps wechseln. In einigen Apps wird die Navigationsleiste ausgeblendet. Um 

es anzuzeigen, wischen Sie vom unteren Rand des Bildschirms nach oben. Die 

linke Taste Zurück bringt Sie eine n Bildschirm zurück. Die mittlere Taste, 

Home, bringt Sie zum Startbildschirm. Die rechte Schaltfläche, kürzlich 



 20 / 65  

verwendete Apps, zeigt Miniaturansichten kürzlich verwendeter Apps an. 

Tippen Sie auf eines, um zu ihm zu wechseln. 

 

 

6. Google-Dienste – Schnelleinrichtung 

1) Für den Zugriff auf Google -Dienste ist eine Wi-Fi-Verbindung erforderlich. 

Verbinden Sie sich zuerst mit einem Netzwerk. 

2) Melden Sie sich mit einem bestehenden Konto an oder erstellen Sie eines. Sie 

können ein neues Konto für das K ind erstellen, das mit einem bestehenden 

Erwachsenenkonto verknüpft ist; Dadurch können die Eltern benachrichtigt 

werden, wenn Änderungen vorgenommen werden oder ein neues Gerät 

angemeldet wird. 

3) Der Bildschirm Konto hinzugefügt bestätigt, dass das Konto hinzugefügt 

wurde. 

4) Zusätzliche Dienste wie "Backup to Google Drive" können akzeptiert werden, 

um Daten (Bilder und Dateien) zu speichern und zu erhalten. 

5) Melden Sie sich im Google Play an, um vorhandene Apps zu 

aktualisieren oder neue Apps herunterzuladen. Kids Place-Software und 

Google-Dienste können ohne Vorankündigung geändert oder aktualisiert werden. 

Eltern sind für zusätzlich installierte Apps oder Websites verantwortlich, die auf 

diesem Produkt erlaubt sind. Sichern Sie immer alle wichtigen Daten, bevor Sie 

das Tablet zurücksetzen. 
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7. Werkseinstellungen 

Beim Zurücksetzen auf die Werkseinstellungen werden alle Daten aus dem 

internen Speicher Ihres Tablets gelöscht. Bitte sichern Sie wichtige Daten auf 

dem Gerät, bevor Sie Ihr Tablet zurücksetzen. Gehen Sie zu Einstellungen > 

System > Erweitert > Reset-Optionen > Alle Daten löschen (Zurücksetzen auf 

Werkseinstellungen) und tippen Sie dann auf Alle Daten löschen, um die 

Standardeinstellung des Herstellers wiederherzustellen. 

 
Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, befolgen Sie bitte die Anweisungen 

zum Zurücksetzen auf die Werkseinstellungen: 

 

Schritt 1: Schritt 2: 

Drücken Sie gleichzeitig 

"Power-Taste" und "Lautstärke +" 

lange 

Wählen Sie „Daten 

löschen/Zurücksetzen auf 

Werkseinstellungen“, indem Sie auf 

„Lautstärke -“ klicken und dann zur 

Bestätigung auf „Ein/Aus“ klicken 

 
Schritt 3: Schritt 4: 

Wählen Sie „Auf Werkseinstellungen 

zurücksetzen“, indem Sie auf 

„Leiser“ klicken und dann zur 

Bestätigung auf „Ein/Aus“ klicken. 

Warten Sie etwa 1-2 Minuten, bis das 

Tablet das Zurücksetzen beendet hat; 

Klicken Sie dann auf „Power-Taste“, um 

auf den Startbildschirm oder die 

Einstellungen zuzugreifen. 

 

 

8. Verwalten von Kid's Place 

8.1 Kid’s Place betreten 
 

Wenn Sie das Tablet im Erwachsenenmodus verwenden, denken Sie daran, dass 

Ihre Erwachsenen-PIN erforderlich ist, um Kid’s Place zu verlassen. 
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Schritt 1: Schritt 2: 

Suchen Sie das CWOWDEFU-Symbol 

auf dem Startbildschirm und tippen Sie 

darauf, um Kid’s Place aufzurufen 

Click/Tap on OK license agreement 

(iWawa) after viewing it . 

 

 

 

 

 
Schritt 3: 

 

 

 

 

 
Schritt 4: 

Klicken Sie auf das Symbol in der 

unteren linken Ecke und erstellen Sie 

Ihre 6-stellige PIN und wählen Sie „✔ 
“ 

Wähle eine Kategorie 

 

 
 

 

 

8.2 Internetzugang für Kid’s Place Apps aktivieren/deaktivieren 

 
Sie können die Verwendung bestimmter Apps in Kid’s Place zulassen oder 

verbieten. Mit Kid's Place können Sie auswählen, welche Apps sich mit dem 

Internet verbinden dürfen. Diese Option ist beispielsweise nützlich, u m Apps zu 

erlauben, Updates zu erhalten, oder um Apps zu verbieten, die möglicherweise 

verschiedene Werbung anzeigen. 
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Schritt 1: Schritt 2: 

Wählen Sie Apps für Kids Place; Sie 

können die Verwendung bestimmter 

Apps in Kid’s Place zulassen oder 

verbieten. 

Wählen Sie Websites für Kids Place 

aus; Sie können den Internetzugang 

für Apps aktivieren/deaktivieren, Sie 

können auch Websites hinzufügen, 

indem Sie in der rechten Ecke auf 

„Hinzufügen“ klicken. 

 

 

 

 

 
Hinweis: Ausgewählte Apps oder Websites (mit Häkche n) werden auf dem 

Startbildschirm von Kids Place als genehmigte Apps oder Websites für Kinder 

angezeigt. Scrollen Sie nach rechts, um weitere Apps oder Websites 

auszuwählen. 

 

8.3 Zeiteinteilung 

 
In diesem Abschnitt können Sie die Fristen definieren, die Ihr Kind für das 

Profil beantragen soll. 

Mit der Sitzungssteuerung können Sie die Spielzeit pro Sitzung und die 

Ruhezeit zwischen den Sitzungen festlegen 

Global Control definiert eine Startzeit und eine Stoppzeit während des Tages. 
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Schritt 1: Schritt 2: 

Tippen/Klicken Sie auf „Zeitlimit“ Wählen Sie eine Option für den 

Timer-Modus und drücken Sie dann 

„OK“. 

 

 

 

 

 
Schritt 3: 

 

 

 

 

 
Schritt 4: 

Tippen Sie auf die Schaltfläche 

„EXIT“ in der unteren linken Ecke, 

geben Sie die PIN ein 

Wenn Sie Ihre PIN vergessen haben, 

geben Sie bitte 257518 Passwort 

zurücksetzen ein 

 

 

 

 

 
Notiz: 

Wenn Sie Ihr Passwort vergessen haben, geben Sie bitte 257518 als 

Reset-Passwort ein oder senden Sie eine E-Mail an 

password-reset@iwawakids.com, um einen Reset-Passwort-Code zu erhalten. 
 
 

9. Fehlersuche 

mailto:password-reset@iwawakids.com
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No. Ausgabe Fix 

1 Der Akku entlädt sich zu 

schnell 

Stellen Sie die Bildschirmhelligkeit auf 

eine niedrigere Einstellung ein 

2 Langsame oder nicht 

reagierende Programme 

Schließen Sie unbenutzte Apps; 

App-Cache leeren; 

3 Probleme mit der 

Netzwerkverbindung; keine 

WLAN-Verbindung 

Netzwerkverbindung zurücksetzen; 

Flugzeug umschalten Modus ein/aus 

4 Das Tablet ist heiß oder 

überhitzt 

Schließen Sie unbenutzte Apps; 

App-Cache leeren; 

5 App stürzt ab App erneut öffnen; Aktualisieren Sie die 

App über den Play Store 

6 Nicht reagierender 

Bildschirm 

Starten Sie den Tisch neu, indem Sie den 

Netzschalter 8 Sekunden lang gedrückt 

halten 

7 Google Play stürzt ab Leeren Sie den App-Cache und starten Sie 

neu 

8 Apps werden nicht aus dem 

Play Store heruntergeladen 

Löschen Sie den Play Store -Cache; Öffnen 

Sie die App-Einstellungen und löschen Sie 

die lokale Suche 

9 Kann das Tablet nicht 

ein-/ausschalten 

Halten Sie die Ein-/Aus-Taste gedrückt, 

um die Optionen des Power-Menüs 

anzuzeigen. 

Klicken Sie auf das Reset-Loch 

10 Problem mit dem 

Touchscreen; reagiert nicht 

Schwache Batterieleistung; auf physische 

Schäden prüfen 

11 Akku hält keine Ladung Netzkabel prüfen; Untersuchen Sie den 

Netzschalter, wenn er klemmt 

12 Gerät ist abgestürzt oder 

lässt sich nicht einschalten 

Wenn das Gerät während der Laufzeit 

abgestürzt ist, kann es neu gestartet werden, 

indem Sie auf die RESET-Taste an der Seite 

des Geräts tippen. 

13 Out of run Überprüfen Sie die Batterien, ob sie leer 

sind. Überprüfung nach Anschluss an das 

Netzteil. Wenn es sich nach dem Aufladen 

immer noch nicht einschalten lässt, wenden 

Sie sich bitte an das Kundendienstzentrum. 
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Bienvenue ! 
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Merci d'avoir achetévotre nouvelle tablette pour enfants 

CWOWDEFU. Ce manuel de l'utilisateur fournira des instructions 

étape par étape pour vous aider àapprendre àutiliser votre nouvel 

appareil. Après avoir ouvert la boîte, assurez -vous que le contenu de 

l'emballage est disponible pour vous. 

 

Contenu du paquet : 

- 1*Tablette pour enfants de 10.1 pouces 

- 1*Guide de démarrage rapide 

- 1*Chargeur AC 

- 1*Câble USB Type -C 

- 1*Étui de protection 

- 1*Protection d'écran 
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1. Conseils chaleureux 
 

1) Ne pas démonter le produit ou les accessoires. 

2) N'utilisez pas d'alcool, de diluant ou de benzène pour nettoyer la surface de 

l'appareil. 

3) L'appareil doit être chargé pendant environ 4 heures au cours des firms trois 

premiers cycles de charge. 

4) Ne rangez pas l'appareil dans des endroits où la température, l'humidité ou la 

poussière sont élevées. Évitez les chutes ou les chocs violents. 

5) Utilisez un réglage de volume approprié. Un volume élevé peut provoquer 

des lésions auditives lors de l'utilisation d'un casque. 

6) Pour charger l'appareil, utilisez le câble USB de type C et l'adaptateu r secteur 

fournis. 

7) Lors du transfert de données vers/depuis un ordinateur, ne débra nchez pas 

soudainement le câbl e; cela pourrait entraîner un dysfonctionnement de 

l'appareil. Utilisez une fonction " Retirer le matériel en toute sécurité " ou " 

Éjecter " sur l'ordinateur. 

8) Respectez toutes les lois et réglementations locales lors de l'utilisation de 

l'appareil, par exemple en conduisant ou àbord d'un avion. 

9) L'appareil et les accessoires fournis ne sont pas résistants à l'eau ni étanches. 

 

2. Specifications techniques 
 
 

Système opérateur Android  

Affichage Écran IPS HD de 10,1 pouces 

Résolution 1280 x 800 

Stockage 128 Go 

RAM 4 Go + 4 Go Développer 

CPU Allwinner A523 Octa-core 

La batterie 6000 mAh, Li-Ion Polymère 

Ports Type-C 

Caméra Caméra frontale 5MP, caméra arrière 8MP 

Emplacement du 

panier 

Emplacement pour carte Micro SD, prend en charge 

jusqu'à 512 Go 

Tension AC 110~240V 50/60Hz; DC 5V/2A 

L'accès au réseau WiFi 2.4GHz(802.11b/g/n)+WiFi6（AX）+BT5.0 



 29 / 65  

3. Présentation du materiel 
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4. Configuration initiale 
 

Pour commencer àutiliser votre nouvelle tablette, assurez -vous qu'elle a été 

entièrement chargée avant la firmière utilisation. Appuyez sur le bouton 

d'alimentation et maintenez-le enfoncépendant 5 secondes jusqu'àce que vous 

voyiez le logo CWOWDEFU à l' écran. Laissez 10 secondes pour que la tablette 

s'allume. Vous serez invité àlancer le processus de configuration initiale. 

Étape 1: 

Sélection de la langue : faites défiler la liste des langues pour choisir votre 

langue préférée, puis appuyez sur Démarrer . 

 
Remarque : Si l'écran tactile ne répond plus, insérez une petite épingle ou un 

trombone dans le trou de réinitialisation pour redémarrer la tablette. 

 

Étape 2： 
Configuration Wi-Fi : Une liste de réseaux Wi -Fi apparaîtra. Appuyez sur le 

nom de votre réseau. Si votre réseau Wi -Fi est protégé par un mot de passe, 

vous serez invité àentrer le mot de passe. Appuyez sur Continuer. 
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Étape 3: 

Entrez le nom d'utilisateur et cliquez 

sur "Suivant". 

Protégez votre tablette : créez un mot 

de passe ou sélectionnez "Pas 

maintenant" et définissez -le plus tard. 

 

 

 

 

 
Tapez/Cliquez sur « PASSER DE 

TOUTE FAÇON ». 

 

 

 

 
 

Cliquez sur "PLUS", puis cliquez sur 

"ACCEPTER". Attendez quelques 

secondes pour accéder au bureau. 
 

 

 

5. Présentation du logiciel 
 

5.1 Écran d'accueil 
 

Votre Learning Tab est dotédu système d'exploitation Android, version 11.0. 

L'application Google Play incluse vous donne accès à un catalogue de plus d'un 

million d'applications. Il s'agit de l'écran d'accueil par défaut en mode 
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adulte. Pour en savoir plus sur l'utilisation de Kid's Place, reportez-vous au 

chapitre « Gestion de Kid's Place ». 

Balayez vers le bas depuis le haut de l'écran pour accéder aux paramètres 

rapides. 

 

 
5.2 Barre de navigation 

 
La barre de navigation en bas de l'écran vous permet de basculer entre les 

applications. Dans certaines applications, la barre de navigation est masquée. 

Pour l'afficher, balayez vers le haut depuis le bord inférieur de l'écran. Le 
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bouton de gauche, retour, vous ramène d'un écran en arrière. Le bouton central, 

home, vous amène à l'écran d'accueil. Le bouton droit, applications récentes, 

affiche les vignettes des applications récemment utilisées ; appuyez sur un pour 

basculer vers celui-ci. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. Services Google - Configuration rapide 
 

1) Connexion Wi-Fi requise pour accéder aux services Google. Connectez -vous 

d'abord à un réseau. 

2) Connectez-vous avec un compte existant ou créez -en un. Vous pouvez créer 

un nouveau compte pour l'enfant qui est lié àun compte adulte existant ; cela 

permet au parent d'être averti lorsque des changements se produisent ou qu'un 

nouvel appareil est connecté. 

3) L'écran Compte ajouté fournit une confirmation que le compte a été ajouté. 

4) Des services supplémentaires tels que "Sauvegarde sur Google Drive" 

peuvent être acceptés pour enregistrer et conserver des données (images et 

fichiers). 

5) Connectez-vous à Google Play pour mettre àjour les applications existantes ou 

télécharger de nouvelles applications. Le logiciel Kids Place et les services 

Google peuvent être modifiés ou mis àjour sans préavis. Le logiciel Kids Place 

et les services Google peuvent être modifiés ou mis àjour sans préavis. Les 

parents sont responsables des applications supplémentaires installées ou des 

sites Web autorisés sur ce produit. Sauvegardez toujours toutes les données 

importantes avant de réinitialiser la tablette. 
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7. Réglages d'usine 

 
La réinitialisation d'usine effacera toutes les données de la mémoire de 

stockage interne de votre tablette. Veuillez sauvegarder les données 

importantes sur l'appareil avant de réinitialiser votre tablette. Accédez à 

Paramètres > Système > Avancé > Options de réinitialisation > Effacer toutes les 

données (réinitialisation d'usine), puis appuyez sur Effacer toutes les données 

pour réinitialiser les paramètres par défaut du fabricant. 

 
Si vous oubliez votre mot de passe, veuillez suivre les instructions pour 

effectuer une réinitialisation d'usine : 

 

Étape 1: Étape 2: 

Appuyez longuement sur "bouton 

d'alimentation" et "Volume +" en 

même temps 

Choisissez "Effacer les 

données/réinitialisation d'usine" en 

cliquant sur "Volume -", puis cliquez 

sur "bouton d'alimentation" pour 

confirmer 

 

Étape 3: Étape 4: 

Choisissez "Réinitialisation des 

données d'usine" en cliquant sur 

"Volume bas", puis cliquez sur 

"bouton d'alimentation" pour 

confirmer. 

Attendez environ 1 à 2 minutes jusqu'à 

ce que la tablette termine la 

réinitialisation ; puis cliquez sur 

"bouton d'alimentation" pour accéder 

à l'écran d'accueil ou aux paramètres. 
 

8. Gérer la place des enfants 

8.1 Entrer dans la place des enfants 
 

Si vous utilisez la tablette en mode adulte, n'oubliez pas que votre code PIN 

adulte sera nécessaire pour quitter Kid's Place. 
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Étape 1: Étape 2: 

Localisez et appuyez sur l'icône 

CWOWDEFU  sur l'écran d'accueil 

pour accéder à Kid's Place 

Cliquez/appuyez sur le contrat de 

licence OK (iWawa) après l'avoir 

consulté.. 
 

 
 

 

 
Étape 3: Étape 4: 

Cliquez sur l'icône dans le coin 

inférieur gauche et créez votre code 

PIN à 6 chiffres et sélectionnez " ✔" 

Choisissez une catégorie 

 

 
 

 

 

8.2 Activer/Désactiver l'accès Internet pour les applications Kid's 
Place 

 
Vous pouvez choisir d'autoriser ou d'interdire l'utilisation de certaines 

applications dans Kid's Place. Kid's Place vous permet de sélectionner les 
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applications pouvant se connecter à Internet. Cette opt ion est utile, par exemple, 

pour autoriser les applications àrecevoir des mises àjour ou pour interdire les 

applications susceptibles d'afficher diverses publicités. 
 
 

Étape 1: Étape 2: 

Sélectionnez Applications pour Kids 

Place ; Vous pouvez choisir d'autoriser 

ou d'interdire l'utilisation de certaines 

applications dans Kid's Place. 

Sélectionnez des sites Web pour Kids 

Place ; Vous pouvez activer/désactiver 

l'accès Internet pour les applications, 

vous pouvez également ajouter des 

sites Web en cliquant sur "Ajouter" 

dans le coin droit. 

 

 

 

 

 
 

Remarque : L'application ou les sites Web sélectionnés (avec une coche) 

s'afficheront en tant qu'applications ou sites Web approuvés pour les enfants sur 

l'écran d'accueil de Kids Place. Faites défiler vers la droite pour plus 

d'applications ou de sites Web àchoisi r. 
 

8.3 Gestion du temps 
 

Cette section vous permet de définir les délais que vous souhaitez que votre 

tout-petit applique au profil. 

Le contrôle de session vous permet de définir le temps de jeu par session et le 

temps de repos entre les sessions, tandis que 

Global Control définit une heure de début et une heure d'arrêt pendant la 

journée. 
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Étape 1: Étape 2: 

Appuyez/Cliquez sur "Limite de 

temps" 

Sélectionnez une option de mode 

minuterie, puis appuyez sur "OK" 

 

 

 

 

 
Étape 3: 

 

 

 

 

 
Étape 4: 

Appuyez sur le bouton "QUITTER" 

dans le coin inférieur gauche, entrez le 

code PIN 

Si vous oubliez votre code PIN, 

veuillez saisir 257518 réinitialiser le 

mot de passe 

 

 

 

 

 
Noter: 

Si vous oubliez votre mot de passe, veuillez saisir 257518 comme mot de passe 

de réinitialisation ou envoyer un e -mail à password -reset@iwawakids.com pour 

obtenir un code de réinitialisation du mot de passe. 
 

 

 

9. Dépannage 

mailto:-reset@iwawakids.com
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No. Publier Réparer 

1 La batterie se décharge trop 

vite 

Réglez la luminositéde l'écran sur un 

paramètre inférieur 

2 Programmes lents ou qui ne 

répondent pas 

Fermez les applications inutilisées ; 

effacer le cache de l'application ; 

3 Problèmes de connectivité 

réseau ; pas de connexion 

Wi-Fi 

Réinitialiser la connexion réseau ; 

activer/désactiver le mode avion 

4 La tablette est chaude ou 

surchauffe 

Fermez les applications inutilisées ; 

effacer le cache de l'application ; 

5 L'application plante Rouvrir l'application ; mettre àjour 

l'application via Play Store 

6 Écran qui ne répond pas Redémarrez la table en maintenant le 

bouton d'alimentation enfoncépendant 8 

secondes 

7 Le Google Play 

plante 

Effacer le cache de l'application et 

redémarrer 

8 Les applications ne seront 

pas téléchargées depuis le 

Play Store 

Effacer le cache du Play Store ; ouvrir les 

paramètres de l'application et effacer la 

recherche locale 

9 Impossible 

d'allumer/éteindre la 

tablette 

Maintenez le bouton d'alimentation pour 

les options du menu d'alimentation. 

Cliquez sur le trou de réinitialisation 

10 Problème d'écran tactile ; 

ne pas répondre à 

Batterie faible; vérifier les dommages 

physiques 

11 La batterie ne tient pas la 

charge 

Vérifiez le câble d'alimentation ; inspecter 

le bouton d'alimentation s'il est bloqué 

12 L'appareil photo ou la carte 

SD ne fonctionnent pas 

Logiciel corrompu / Réinitialiser aux 

paramètres d'usine 

13 L'appareil est tombéen 

panne ou ne peut pas 

s'allumer 

Une fois que l'appareil s'est écrasé pendant 

le temps de fonctionnement, il peut être 

redémarré en appuyant sur le bouton 

RESET sur le côté de l'appareil. 

14 Hors course Vérifiez si les batteries sont déchargées. 

Vérification après connexion àl'adaptateur 

secteur. S'il ne peut toujours pas s'allumer 

après le chargement, veuillez contacter le 

centre de service client. 



 39 / 65  

CONTENUTI [Versione italiana] 

1. Consigli per il riscaldamento ······································································· 41 

2. Specifiche tecniche······················································································ 41 

3. Panoramica dell'hardware ·········································································· 44 

4. Configurazione iniziale ················································································ 45 

5. Panoramica del software ············································································ 44 

5.1. Schermata iniziale ··········································································· 44 

5.2. Barra di navigazione ········································································ 45 

6. Servizi Google - Impostazione rapida ·························································· 48 

7. Impostazioni di fabbrica ·············································································· 46 

8. Gestione di Kid's Place ················································································ 49 

8.1. Accesso a Kid's Place ······································································· 49 

8.2. Abilitare/disabilitare l'accesso a Internet per le applicazioni di Kid's Place ···· 410 

8.3. Gestione del tempo ········································································· 49 

9. Risoluzione dei problemi ············································································· 12 



 40 / 65  

Benvenuti! 
 

Grazie per aver acquistato il vostro nuovo tablet CWOWDEFU Kids. 

Questo manuale d'uso fornisce istruzioni passo-passo per aiutarvi a 

imparare a usare il vostro nuovo dispositivo. Dopo aver aperto la 

scatola, accertarsi che il contenuto della confezione sia a disposizione. 

 

Contenuto della confezione: 

- 1*Tablet per bambini da 10.1 pollici 

- 1*Guida rapida 

- 1*Caricatore CA 

- 1*cavo USB Type-C 

- 1* Custodia protettiva 

- 1*Protezione dello schermo 
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1. Suggerimenti caldi 
 

1) Non smontare il prodotto o gli accessori. 

2) Non utilizzare alcool, diluenti o benzene per pulire la superficie del dispositivo. 

3) Il dispositivo deve essere caricato per circa 4 ore durante i primi tre cicli di carica. 

4) Non conservare il dispositivo in luoghi con temperature elevate, umiditào polvere. Evitare 

cadute o forti urti. 

5) Utilizzare un volume adeguato. Un volume elevato può causare danni all'udito quando si 

utilizzano le cuffie. 

6) Per caricare il dispositivo, utilizzare il cavo USB Type-C e l'adattatore CA in dotazione. 

7) Durante il trasferimento dei dati da/verso un computer, non scollegare improvvisamente il  

cavo; ciò potrebbe causare il malfunzionamento del dispositivo. Utilizzare la funzione 

"Rimozione sicura dell'hardware" o "Espulsione" del computer. 

8) Rispettare tutte le leggi e le normative locali quando si utilizza il dispositivo, ad esempio 

durante la guida o a bordo di un aereo. 

9) Il dispositivo e gli accessori in dotazione non sono resistenti all'acqua o impermeabili. 

 

2. Specifiche tecniche 
 
 

Sistema operativo Android 

Display Display IPS HD da 10,1 pollici 

Risoluzione 1280 x 800 

Conservazione 128GB 

RAM 4GB+4GB Espandi 

CPU Allwinner A523 Octa-core 

Batteria 6000 mAh, Polimero di ioni di litio 

Durata della batteria 4-8 hours 

Porte Type-C 

Fotocamera Fotocamera frontale da 5MP, fotocamera posteriore da 

8MP 

Slot per carrello Slot per schede Micro SD, supporta fino a 512 GB 

Altoparlanti Altoparlante 

Tensione AC 110~240V 50/60Hz; DC 5V/2A 

Accesso alla rete WiFi 2.4GHz(802.11b/g/n)+WiFi6（AX） 

+BT5.0 

Lingua Supporto multilingue 
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3. Panoramica dell'hardware 
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4. Impostazione iniziale 
 

Per iniziare a usare la nuova tavoletta, assicurarsi che sia completamente carica prima del 

primo utilizzo. Tenere premuto il pulsante di accensione per 5 secondi finché non viene 

visualizzato il logo CWOWDEFU sullo schermo. Attendere 10 secondi per l'accensione della 

tavoletta. Verrà richiesto di avviare il processo di configurazione iniziale. 

 
Fase 1: 

Selezione della lingua: scorrere l'elenco delle lingue per scegliere la lingua preferita, quindi 

toccare Start. 
 
 

Nota: se il touch screen non risponde, inserire un piccolo spillo o una graffetta nel foro di 

ripristino per riavviare la tavoletta. 

 

Fase 2： 
Impostazione Wi-Fi: Viene visualizzato un elenco di reti Wi-Fi. Toccare il nome della rete. 

Se la rete Wi-Fi èprotetta da password, verràrichiesto di inserire la password. Toccare 

Continua. 
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Fase 3: 
 
 

Immettere il nome utente e fare clic su 

"Avanti". 

Proteggere il tablet: Creare la password o 

selezionare "Non ora" e impostarla in 

seguito. 

 

 

 

 

 
Toccare/Cliccare su "SALTA ANCORA". 

 

 

 

 
 

Fare clic su "Altro", quindi su "Accetta". 

Attendere qualche secondo per accedere al 

desktop. 
 

 

5. Panoramica del software 

5.1 Schermata iniziale 
 

La scheda di apprendimento èdotata del sistema operativo Android, versione 11.0. 

L'applicazione Google Play inclusa consente di accedere a un catalogo di oltre un milione di 

applicazioni. Questa èla schermata iniziale predefinita in modalitàadulto. Per imparare a usare 

Kid's Place, consultare il capitolo "Gestione di Kid's Place". 
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Passare il dito verso il basso dalla parte superiore dello schermo per accedere alle 

impostazioni rapide. 

 

 
5.2 Barra di navigazione 
La barra di navigazione nella parte inferiore dello schermo consente di passare da 

un'applicazione all'altra. In alcune app, la barra di navigazione diventa nascosta. Per rivelarla, 

scorrere il dito verso l'alto dal bordo inferiore dello schermo. Il pulsante sinistro, indietro,  

consente di tornare indietro di una schermata. Il pulsante centrale, home, porta alla schermata 

iniziale. Il pulsante destro, applicazioni recenti, visualizza le miniature delle applicazioni 

utilizzate di recente; toccarne una per passare ad essa. 
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Indietro Home Recenti 

 
 

6. Servizi Google - Impostazione rapida 
 

1) Per accedere ai Servizi Google ènecessaria una connessione Wi -Fi. Collegarsi prima a una 

rete. 

2) Accedere con un account esistente o crearne uno. È possibile creare un nuovo account per 

il bambino collegato a un account adulto esistente; ciò consente al genitore di essere avvisato 

quando si verificano modifiche o si accede a un nuovo dispositivo. 

3) La schermata Account aggiunto informa che l'account èstato aggiunto. 

4) È possibile accettare servizi aggiuntivi come "Backup su Google Drive" per sal vare e 

conservare i dati (immagini e file). 

5) Accedere a Google Play per aggiornare le applicazioni esistenti o scaricarne di nuove. Il 

software di Kids Place e i Servizi Google possono essere modificati o aggiornati senza alcun 

preavviso. Il software di Kids Place e i Servizi Google possono subire modifiche o 

aggiornamenti senza preavviso. I genitori sono responsabili delle applicazioni o dei siti  web 

aggiuntivi installati su questo prodotto. Eseguire sempre un backup dei dati importanti prima 

di ripristinare il tablet. 

 

7. Impostazioni di fabbrica 
 

Il ripristino delle impostazioni di fabbrica cancellerà tutti i dati dalla memoria interna del 
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tablet. Eseguire il backup dei dati importanti sul dispositivo prima di ripristinare il tablet. 

Accedere a Impostazioni > Sistema > Avanzate > Opzioni di ripristino > Cancella tutti i dati 

(ripristino di fabbrica), quindi toccare Cancella tutti i dati per ripristinare le impostazioni 

predefinite del produttore. 

 
Se si dimentica la password, seguire le istruzioni per eseguire un reset di fabbrica: 

Passo 1: Passo 2: 

Premere a lungo il "pulsante di 

accensione" e "Volume +" 

contemporaneamente. 

Scegliere "Cancellazione dati/ripristino 

dati di fabbrica" facendo clic su "Volume 

-", quindi fare clic su "pulsante di 

accensione" per confermare. 

 

Passo 3: Passo 4: 

Scegliere "Ripristino dati di fabbrica" 

facendo clic su "Volume giù", quindi 

fare clic sul "pulsante di accensione" 

per confermare. 

Attendere circa 1-2 minuti finché il tablet 

non termina il ripristino; quindi fare clic 

sul "pulsante di accensione" per accedere 

alla schermata iniziale o alle impostazioni. 
 

8. Gestione di Kid's Place 
 

8.1 Accesso a Kid's Place 
 

Se si utilizza la tavoletta in modalitàadulto, ricordare che per uscire da Kid's Place è 

necessario il PIN adulto. 
 
 

Passo 1: Passo 2: 

Individuare e toccare l'icona CWOWDEFU 

sulla schermata iniziale per entrare in Kid's 

Place. 

Fare clic/toccare su OK contratto di licenza 

(iWawa) dopo averlo visualizzato. 

 

  



 48 / 65  

Passo 3: Passo 4: 

Fare clic sull'icona nell'angolo in basso a 

sinistra, creare il PIN di 6 cifre e selezionare 

"✔". 

Scegliere una categoria 

 

  

 

8.2 Abilitare/disabilitare l'accesso a Internet per le app di Kid's Place 

 
È possibile scegliere di consentire o meno l'utilizzo di determinate applicazioni in Kid's Place. 

Kid's Place consente di selezionare quali applicazioni possono connettersi a Internet. Questa 

opzione èutile, ad esempio, per consentire alle app di ricevere aggiornamenti o per non 

consentire l'uso di app che potrebbero mostrare pubblicità. 

Passo 1: Passo 2: 

Selezionare le applicazioni per Kid's Place; 

l'utente può scegliere di consentire o meno 

l'utilizzo di determinate applicazioni in Kid's 

Place. 

Selezionare i siti web per Kids Place; è 

possibile abilitare/disabilitare l'accesso a 

Internet per le app; èinoltre possibile 

aggiungere siti web facendo clic su 

"Aggiungi" nell'angolo destro. 

 

 

 

 
 

Nota: le app o i siti web selezionati (con il segno di spunta) appariranno come app o siti web  

approvati per i bambini nella schermata iniziale di Kids Place. Scorrere a destra per scegliere 

altre app o siti web. 
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8.3 Gestione del tempo 

 
Questa sezione consente di definire i limiti di tempo che si desidera applicare al profilo del 

piccolo. 

Il Controllo sessione consente di definire il tempo di gioco per sessione e il tempo di riposo 

tra una sessione e l'altra, mentre il Controllo globale definisce l'ora di inizio e di fine della 

giornata. 

Controllo globale definisce l'ora di inizio e di fine della giornata. 
 

Passo 1: Passo 2: 

Toccare/Cliccare su "Limite di tempo". Selezionare un'opzione di modalitàtimer e 

premere "OK". 

 

 

 

 
 

Passo 3: 

 

 

 

 
 

Passo 4: 

Toccare il pulsante "EXIT" nell'angolo in 

basso a sinistra, Inserire il PIN 

Se si dimentica il PIN, inserire 257518 per 

reimpostare la password. 

 

 

 

 

 
Nota: 

Se si dimentica la password, inserire 257518 come password di ripristino o inviare una mail a 

password-reset@iwawakids.com per ottenere un codice di password di ripristino. 

mailto:password-reset@iwawakids.com
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9. Risoluzione dei problemi 
 
 

No. Problema Correzione 

1 La batteria si scarica troppo 

velocemente 

Regolare la luminositàdello schermo su 

un'impostazione piùbassa 

2 Programmi lenti o poco 

reattivi 

Chiudere le app inutilizzate; cancellare la cache 

delle app; 

3 Problemi di connettivitàdi 

rete; nessuna connessione 

Wi-Fi 

Ripristinare la connessione di rete; 

attivare/disattivare la modalitàaereo modalitàaereo 

4 Il tablet ècaldo o si 

surriscalda 

Chiudere le app inutilizzate; cancellare la cache 

dell'app; 

5 L'app si blocca Riaprire l'app; aggiornare l'app tramite Play Store 

6 Schermo poco reattivo Riavviare il tavolo tenendo premuto il pulsante di 

accensione per 8 secondi 

7 Google Play si blocca Cancellare la cache dell'app e riavviare 

8 Le app non vengono scaricate 

dal Play Store 

Cancellare la cache del Play Store; aprire le 

impostazioni dell'app e cancellare la ricerca locale 

9 Impossibile 

accendere/spegnere il tablet 

Tenere premuto il pulsante di accensione per 

visualizzare le opzioni del menu di alimentazione. 

Fare clic sul foro di ripristino 

10 Problema del touch screen; 

non risponde 

Batteria poco carica; verificare la presenza di danni 

fisici 

11 La batteria non mantiene la 

carica 

Controllare il cavo di alimentazione; ispezionare il 

pulsante di accensione se bloccato 

12 Il suono èbasso Controllare che la porta dell'altoparlante non sia 

ostruita 

13 La fotocamera o la scheda SD 

non funzionano 

Software corrotto / Ripristino delle impostazioni di 

fabbrica 

14 Il dispositivo si blocca o non 

si accende 

Se il dispositivo si blocca durante il funzionamento, 

èpossibile riavviarlo toccando il pulsante RESET sul 

lato del dispositivo. 

15 Esaurimento della carica Controllare se le batterie sono scariche. Controllare 

dopo aver collegato il dispositivo all'adattatore di 

corrente. Se non riesce ancora ad accendersi dopo la 

ricarica, contattare il centro di assistenza clienti. 
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¡Bienvenido! 

Gracias por comprar su nueva tableta CWOWDEFU Kids. Este manual de 

usuario le proporcionaráinstrucciones paso a paso para ayudarle a aprender a 

utilizar su nuevo dispositivo. Después de abrir la caja, asegúrese de que el 

contenido del paquete estádisponible para usted. 

 

Contenido del paquete: 

- 1*Tableta de 10.1" para niños 

- 1*Guía de inicio rápido 

- 1*Cargador de CA 

- 1*Cable USB tipo C 

- 1*Estuche protector 

- 1*Protector de pantalla 
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1. Consejos de calentamiento 

1) No desmonte el producto ni los accesorios. 

2) No utilice alcohol, disolvente o bencina para limpiar la superficie del dispositivo. 

3) El dispositivo debe cargarse durante unas 4 horas durante los tres primeros ciclos de carga. 

4) No almacene el dispositivo en lugares con alta temperatura, humedad o polvo. Evite las 

cadí as o los impactos fuertes. 

5) Utilice un volumen adecuado. Un volumen alto puede causar daños en e l odí o cuando se 

utilizan auriculares. 

6) Para cargar el dispositivo, utilice el cable USB tipo C y el adaptador de CA incluidos. 

7) Cuando transfiera datos a/desde un ordenador, no desconecte el cable de forma repentina; 

esto  podraí   provocar  un  mal  funcio namiento  del  dispositivo.  Utilice  la  función  "Safely 

Remove Hardware" o "Eject" del ordenador. 

8) Obedezca todas las leyes y reglamentos locales cuando utilice el dispositivo, por ejemplo, 

cuando conduzca o estéa bordo de un avión. 

9) El dispositivo y los accesorios incluidos no son resistentes al agua ni a la humedad. 

 

2. Especificaciones técnicas 
 
 

Sistema operativo Android 

Pantalla 10.1" HD IPS Pantalla 

Resolución 1280 x 800 

Almacenamiento 128GB 

RAM Ampliar 4GB+4GB 

CPU Allwinner A523 Octa-nucleo 

Bateraí 6000 mAh, Polímero de iones de litio 

Duración de la batería 4-8 hours 

Puertos Type-C 

Cámara Cámara frontal de 5MP, cámara trasera de 8MP 

Ranura para carros Ranura para tarjetas Micro SD, soporta hasta 

512GB 

Altavoces Altavoz de la caja 

Tensión AC 110~240V 50/60Hz; DC 5V/2A 

Acceso a la red WiFi 2.4GHz(802.11b/g/n)+WiFi6（AX） 

+BT5.0 

Idioma Compatible con varios idiomas 
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3. Resumen del hardware 
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4. Configuración inicial 

Para empezar a utilizar su nueva tableta, asegúrese de que la tableta se ha cargado 

completamente antes del primer uso. Mantenga pulsado el botón de encendido durante 5 

segundos hasta que vea el logotipo de CWOWDEFU en la pantalla. Espere 10 segundos para 

que la tableta se encienda. Se le pediráque inicie el proceso de configuración inicial. 

 
Paso 1: 

Selección de idioma: desplácese por la lista de idiomas para elegir su idioma preferido y 

luego pulse Inicio. 
 
 

Nota: Si la pantalla táctil deja de responder, inserte un pequeño alfiler o clip en el orificio 

de reinicio para reiniciar la tableta. 

 

Paso 2： 
Configuración de Wi -Fi: Aparecerá una lista de redes Wi -Fi. Pulse el nombre de su red. Si su 

red Wi-Fi estáprotegida por contraseña, se le pedirá que la introduzca. Pulse "Continuar". 
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Paso 3: 

Introduzca el nombre de usuario y pulse 

"Siguiente". 

Proteja su tableta: Cree la contraseña o 

seleccione "Ahora no" y establézcala más 

tarde. 

 

 

 

 

 
Toque/haga clic en "Omitir". 

 

 

 

 
 

Pulse "MÁS" y, a continuación, pulse 

"ACEPTAR". Espere unos segundos para 

entrar en el escritorio. 
 

 

 

5. Visión general del software 
 

5.1 Pantalla de inicio 
Su Learning Tab cuenta con el sistema operativo Android, versión 11.0. La aplicación de la 

tienda Google Play incluida le da acceso a un catálogo de más de un millón de aplicaciones. 

Esta es la pantalla de inicio por defecto en el modo adulto. Para aprender a utilizar Kid's 

Place, consulte el captíulo "Gestión de Kid's Place". 
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Deslice el dedo hacia abajo desde la parte superior de la pantalla para acceder a los 

ajustes rápidos. 

 

 

5.2 Barra de navegación 
 

La barra de navegación situada en la parte inferior de la pantalla permite cambiar de 

aplicación. En algunas aplicaciones, la barra de navegación queda oculta. Para mostrarla, 

deslice el dedo hacia arriba desde el borde inferior de la pantalla. El botón iz quierdo, Atrás, 

te lleva hacia atrás una pantalla. El botón central, Inicio, te lleva a la pantalla de inicio. El  

botón derecho, aplicaciones recientes, muestra las miniaturas de las aplicaciones usadas 

recientemente; toca una para cambiar a ella. 
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Volver Inicio Recientes 

 
 

6. Servicios de Google - Configuración rápida 
 

1) Se requiere conexión Wi -Fi para acceder a los Servicios de Google. Primero conéctate a 

una red. 

2) Inicie sesión con una cuenta existente o cree una. Se puede crear una nueva cuenta para el 

niño que esté vinculada a una cuenta de adulto existente; esto permite notificar a los padres 

cuando se produzcan cambios o se inicie sesión en un nuevo dispositi vo. 

3) La pantalla de "Cuenta añadida" proporciona la confirmación de que la cuenta ha sido 

añadida. 

4) Se pueden aceptar servicios adicionales como "Copia de seguridad en Google Drive" para 

guardar y conservar los datos (imágenes y archivos). 

5) Accede a Google Play para actualizar las aplicaciones existentes o descargar nuevas 

aplicaciones. El software de Kids Place y los Servicios de Google pueden cambiar o 

actualizarse sin previo aviso. El software de Kids Place y los servicios de Google pueden 

cambiar o actualizarse sin previo aviso. Los padres son responsables de las aplicaciones 

adicionales instaladas o los sitios web permitidos en este producto. Haga siempre una copia 

de seguridad de los datos importantes antes de reiniciar la tableta. 

 

7. Ajustes de fábrica 
 

El restablecimiento de fábrica borrará todos los datos del almacenamiento interno de su 
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tableta. Por favor, haga una copia de seguridad de los datos importantes del dispositivo 

antes de restablecer su tableta. Vaya a Ajustes > Sistema > Avanzado > Opciones de 

restablecimiento > Borrar todos los datos (restablecimiento de fábrica), y luego toque 

Borrar todos los datos para restablecer la configuración predeterminada del fabricante. 

Si olvida su contraseña, siga las instrucciones para realizar un restablecimiento de fábrica: 

Paso 1: Paso 2: 

Pulse prolongadamente el "botón de 

encendido" y "Volumen +" al mismo 

tiempo 

Elija "Borrar datos/restablecer de fábrica" 

haciendo clic en "Volumen -", luego haga 

clic en "botón de encendido" para 

confirmar 

 

Paso 3: Paso 4: 

Elija "Restablecimiento de datos de 

fábrica" haciendo clic en "Volumen 

abajo", luego haga clic en "botón de 

encendido" para confirmar. 

Espere unos 1-2 minutos hasta que la 

tableta termine de restablecerse; luego 

haga clic en "botón de encendido" para 

acceder a la pantalla de inicio o a la 

configuración . 

 

8. Gestión de Kid's Place 
 

8.1 Entrar en Kid's Place 
Si está utilizando la tableta en modo adulto, recuerde que su PIN de adulto será necesario 

para salir de Kid's Place. 
 
 

Paso 1: Paso 2: 

Localiza y toca el icono de CWOWDEFU en 

la pantalla de inicio para entrar en Kid's Place 

Haz clic/toca en Aceptar el acuerdo de 

licencia (iWawa) después de verlo . 
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Paso 3: Paso 4: 

Pulse el icono en la esquina inferior izquierda 

y cree su PIN de 6 dígitos y seleccione " ✔" 

Elija una categoraí 

 

  
 

8.2 Activar/desactivar el acceso a Internet para las aplicaciones de Kid's Place 

 
Usted puede elegir permitir o no permitir el uso de ciertas aplicaciones en Kid's Place. Kid's 

Place le permite seleccionar quéaplicaciones pueden conectarse a Internet. Esta opción es 

útil, por ejemplo, pa ra permitir que las aplicaciones reciban actualizaciones, o para no 

permitir aplicaciones que puedan mostrar varios anuncios. 

Paso 1: Paso 2: 

Seleccionar aplicaciones para Kids Place; 

puedes elegir permitir o no permitir el uso de 

determinadas aplicaciones en Kid's Place. 

Seleccione Sitios Web para Kids Place; puede 

habilitar/deshabilitar el acceso a Internet para 

las aplicaciones, también puede añadir sitios 

web haciendo clic en "Añadir" en la esquina 

derecha. 

 

 

 

 
 

Nota: Las aplicaciones o sitios web seleccionados (con marca de verificación) aparecerán 

como aplicaciones o sitios web aprobados para los niños en la pantalla de inicio de Kids 

Place. Desplázate a la derecha para elegir más aplicaciones o sitios web. 
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8.3 Gestión del tiempo 

 
Esta sección le permite definir los límites de tiempo que desea que su pequeño aplique al 

perfil. 

El Control de la Sesión le permite definir el tiempo de juego por sesión y el tiempo de 

descanso entre sesiones, mientras que 

Control global define una hora de inicio y una hora de finalización durante el daí . 
 

Paso 1: Paso 2: 

Toque/haga clic en "Límite de tiempo". Seleccione una opción de modo de 

temporizador y luego pulse "OK" 

 

 

 

 
 

Paso 3: 

 

 

 

 
 

Paso 4: 

Pulse el botón "EXIT" en la esquina inferior 

izquierda, Introduzca el PIN 

Si olvida su PIN, introduzca el 257518 para 

restablecer la contraseña 

 

 

 

 

 

Nota: 

Si olvida su contraseña, introduzca 257518 como contraseña de restablecimiento o envíe un 

correo a password-reset@iwawakids.com para obtener un código de restablecimiento de 

contraseña. 

mailto:password-reset@iwawakids.com
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9. Solución de problemas 
 
 

No. Problema Solución 

1 La bateraí  se agota demasiado 

rápido 

Ajuste el brillo de la pantalla a una configuración 

más baja 

2 Lentitud o falta de respuesta 

de los programas 

Cierre las aplicaciones no utilizadas; borre la caché 

de las aplicaciones; 

3 Problemas de conectividad de 

red; no hay conexión Wi -Fi 

Restablecer la conexión de red; activar/desactivar el 

modo avión, activar/desactivar el modo avión 

4 La tableta se calienta o se 

sobrecalienta 

Cierra las aplicaciones no utilizadas; borra la caché 

de la aplicación; 

5 La aplicación se bloquea Vuelve a abrir la aplicación; actualiza la aplicación 

a través de Play Store 

6 La pantalla no responde Reinicia la mesa manteniendo el botón de 

encendido durante 8 segundos 

7 Google Play se bloquea Borra la cachéde la aplicación y reinicia 

8 Las aplicaciones no se 

descargan de Play Store 

Borra la cachéde Play Store; abre la configuración 

de la aplicación y borra la búsqueda local 

9 No se puede encender/apagar 

la tableta 

Mantenga pulsado el botón de encendido para ver 

las opciones del menúde encendido. Haga clic en el 

orificio de reinicio 

10 Problema con la pantalla 

táctil; no responde 

Bateraí  baja; compruebe si hay daños fsí icos 

11 La bateraí  no mantiene la 

carga 

Compruebe el cable de alimentación; inspeccione el 

botón de encendido si estáatascado 

12 El sonido es bajo Compruebe si el puerto del altavoz estáobstruido 

13 La cámara o la tarjeta SD no 

funcionan 

Software corrupto / Restablecer los valores de 

fábrica 

14 El dispositivo se bloquea o no 

puede encenderse 

Una vez que el dispositivo se estrelló durante el 

tiempo de funcionamiento, se puede reiniciar a 

través de toque el botón RESET en el lado del 

dispositivo. 

15 Sin carga Compruebe si las bateraí s están agotadas. 

Compruebe después de conectarlo al adaptador de 

corriente. Si todavaí  no se puede encender después 

de la carga, por favor, póngase en contacto con el 

centro de servicio al cliente. 
 



This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 

following two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and (2) 

this device must accept any interference received, including interference that may cause 

undesired operation. 

Any Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for 

compliance could void the user's authority to operate the equipment. 

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B 

digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to 

provide reasonable protection against harmful interference in a residential installation. 

This equipment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not 

installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference 

to radio communications. However, there is no guarantee that interference will not 

occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful interference to 

radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and 

on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more of the 

following measures: 

-Reorient or relocate the receiving antenna.

-Increase the separation between the equipment and receiver.

-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the

receiver is connected.

-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC Radiation Exposure statement
The device has been evaluatec to meel general RF exposure requirement. The device 
can be used in porlable exposure condition without restriction.
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Customer support  

Questions? Let us help. We're here to support you. 

Emial: aftersales@chengfong.com 

Web: cwowdefu.com 

Google, Android, Google Play, YouTube, and other marks are trademarks of Google LLC. 

mailto:aftersales@chengfong.com

