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Quick Start Guide

i 02 Precauions

Before using, please read this manual carefully and
keep it properly for future reference.

Package Contents / Contenido del embalaje /
Packliste / Lista di imballaggio / Piéces fournies
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01. Indicator light guide

- Status Description

g Lit (Red ) Out of paper / Cover is open / Overheat
3 Blinking (Red ) Low power

:é, Lit (Green) Normal

% Slow blinking ( Green ) Charging while powered on

S

Red & Green( Alternating Flashing )

Charging while powered off

(@ Please use 5V=2 A input for charging.

(@ Please connect the USB cable to the power adapter before charging, please gently insert or
unplug the charging cable when charging, to prevent excessive force from damaging the port. ~ ©
(3 After the charging is completed, please unplug the charging cable in time. .
@ In order to avoid danger, do not use or charge in the environment of high temperature, high
humidity, heavy smoke and dust, such as in bathroom, steam room, near to open flame, etc.
® Improper charging may cause damage to the print head.

® Do not touch the print head to prevent scalding caused by overheating. .
(@ The tearing blade is sharp, please be careful to avoid touching it by mistake.
® If the machine is malfunctioning, insert the reset hole to restart the machine.

Battery warning instructions

*Itis forbidden to disassemble, hit, squeeze the battery, or throw it into fire;
* If severe swelling occurs, please do not reuse it;

* Do not place in a high temperature environment, and it is strictly prohibited to use the battery
after soaking in water;

* There is a danger of explosion if the battery is replaced by the wrong type. Be sure to dispose
of the used battery according to the instructions;

*If consumers use a power adapter for power supply, they should purchase a power adapter .
that meets the requirements of corresponding safety standards or a power adapter with CCC
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1. When you need to retrieve the printing paper, you can press the PUSH button with

both hands to take it out.

2. The paper must be inserted aligned to the paper feeder.
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Transfer paper: oil-based

BN 04. Official printing paper type

*The printing papers mentioned above are official printing papers.

B 01. Guia de luces indicadoras

Estado

Descripcién

Encendido (Rojo)

Sin papel / Tapa abierta / Sobrecalentamiento

Parpadeo ( Rojo)

Baja bateria

Encendido (Verde)

Normal

certification.

03. Instruct uide

03.1 Install App

[* Google Play

’
App Store

03.2 Driver download
Use the USB pendrive included in the package

to obtain the latest driver.

Download the relevant driver according to the
your operating system version and follow the
instruction to install the driver.

Search for
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03.3 Mobile app connection
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< Select a printer

SP20 >
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< Print preview

Bottom Paper

@ Prepare the four-layer transfer
paper, and take out the isolation

paper.

Transfer Paper

Printing Complete

6

Protect Paper(Movable paper)

Protect Paper
(Movable paper)

Tracing paper

*If the printer failure is caused by using non-official consumables, the warranty services of
repair, replacement, and refund will not apply to this situation.

05. FCC Warning statement

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two
conditions:(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this device must
accept any interference received, including interference that may cause undesired operation.

Any Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compli-
ance could void the user's authority to operate the equipment.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital
device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation. This equipment
generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications.
However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular installation. If
this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which can
be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to correct
the interference by one or more of the following measures:

-Reorient or relocate the receiving antenna.

-Increase the separation between the equipment and receiver.

-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is
connected.

-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC RF exposure statement:

The device has been evaluated to meet general RF exposure requirement. The device can be
used in portable exposure condition without restriction.

. ISED Warning stateme

This device contains licence-exempt transmitter(s)/receiver(s) that comply with Innovation,
Science and Economic Development Canada’ s licence-exempt RSS(s). Operation is subject
to the following two conditions:

1.This device may not cause interference.

2.This device must accept any interference, including interference that may cause undesired
operation of the device.

L’ émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent appareil est conforme aux
CNR d’ Innovation, Sciences et Développement économique Canada applicables aux
appareils radio exempts de licence. L’ exploitation est autorisée aux deux conditions
suivantes:

1.L" appareil ne doit pas produire de brouillage;

2.L" appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est
susceptible d” en compromettre le fonctionnement.

RF exposure statement

IC RF exposure statement:

The device has been evaluated to meet general IC RF exposure requirement. The device can
be used in portable exposure condition without restriction.

IC Déclaration d'exposition aux RF:

L'appareil a été évalué pour répondre aux exigences générales d'exposition aux RF d'IC.
L'appareil peut étre utilisé dans des conditions d'exposition portable sans restriction.

07. Warranty Ca

|: Return D Repair

D Exchange

Name: Gender: Phone:

Maintenance person:

Delivery date:

Delivery date:

(2 Remove the backing paper,
and cut the backing paper
horizontally along the bottom
side of the top adhesive part.
Note that the adhesive part of the
paper should be kept intact.

.
Bottom Paper

.
.
. Address:
° Purchase date:
.
Product order number:
.
. Product Serial Number:
. Reason description:
.
.
¢ Failure condition:
° Handling situation:
.
. Maintenance ticket number:
.

(3 Open the printer, place the
transfer paper face down and the
drawing paper face up. Insert the
paper along the top into the
printer, then close the top cover
and start printing.

@ Close lid, start printing.

Tracing paper
face up
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Type of wireless Radio Frequency Maximum Output Power (EIRP)

Bluetooth 2400~2483.5 MHz 10dBm

SIMPLIFIED EU DECLARATION OF CONFORMITY

Cce

Hereby,Yiwu Duke Import & Export Co.,Ltd. declares that this product is in compliance with
Radio Equipment Directive 2014/53/EU.
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Parpadeo lento (Verde)

Cargando mientras esta encendida

Rojo y Verde (Parpadeo alterno )

Cargando mientras esta apagada

02. Precauciones

@ Utilice la alimentacion de 5V==2A para cargar.

(2 Retire el papel soporte y
cortelo horizontalmente a lo

largo de la parte inferior de la
parte adhesiva superior. Tenga
en cuenta que la parte adhesiva

del papel debe mantenerse
intacta.

(3 Prepare laimpresora, abra la

cubierta superior, coloque el
papel de transferencia boca

Papel de fondo

abajoy el papel de calco boca
arriba a lo largo de la parte
superior en la impresora, cierre

Papel de calco

(@ Conecte el cable USB al adaptador de corriente antes de cargar, por favor, inserte o desenchufe
con cuidado el cable de carga durante la carga, para evitar que una fuerza excesiva dafie el puerto.

(3 Después de terminar la carga, desenchufe el cable de carga a tiempo.

@ Con el fin de evitar peligros, no utilice o cargue en un ambiente demasiado caliente, con alta
humedad, humo pesado y polvo, como en el bafio, sauna, cerca de una llama encendida, etc.
( Una carga inadecuada puede causar dafios en el cabezal de laimpresora.

® No toque el cabezal de la impresora para evitar quemaduras causadas por sobrecalentamiento.
@ La cuchilla de rasgado esta afilada, por favor tenga cuidado para evitar tocarla accidentalmente.

(® Silamaquina no funciona bien, inserte en el botdn de reinicio para reiniciarla.

Instrucciones de advertencia sobre la bateria

* Esta prohibido desmontar, golpear, estrujar la bateria o arrojarla al fuego;
* Si se produce una hinchazén grave, no vuelva a utilizarla;
*No la coloque en un entorno de alta temperatura, y estd estrictamente prohibido utilizar
la bateria después de sumergirla en agua;
* Existe peligro de explosion si se sustituye la bateria por otra de tipo incorrecto. Aseglirese
de desechar la bateria usada de acuerdo con las instrucciones;

* Si los clientes utilizan un adaptador de corriente para el suministro eléctrico, deben
adquirir un adaptador de corriente que cumpla los requisitos de las normas de seguridad
correspondientes o un adaptador de corriente con certificacién CCC.

03. Guia de instrucciones

03.1 Instalar la aplicacién

[* Google Play
(68  Eprinter ‘ ‘

|
Ni=

03.2 Descargar el controlador

Utilice el pendrive USB incluido en el
embalaje para obtener el controlador mas

reciente.

Descargue el controlador correspondiente
segln version de su sistema operativo y siga
las instrucciones para instalar el controlador.

Search for
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03.3 Conexién de la aplicacién mévil
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<Selecciona laimpresora
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< Vista previa de impresion \]

Papel de fondo

(@ Prepare el papel de transferenci
de cuatro capas y retire el papel de

aislamiento.

Papel de transferencia

v

Impresién
finalizada
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Papel protector(Papel mévil)

Papel de calco

Papel protector
(Papel mévil)

® lacubierta superior einicie la boca arriba
o impresora.
J

.
.
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@ Cierra la tapa, comienza a ab 4
e imprimir
.
.
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1. Cuando necesite sacar el papel de impresién, pulse simultdneamente los botones
PUSH para abrir la cubierta de la impresora y sacar el papel.
2. El papel debe insertarse alineado con el alimentador de papel.

c 3 .2 oo

04. Tipo de papel de impresion oficial

Papel de transferencia: a base de aceite

* Los papeles de impresién mencionados anteriormente son papeles de impresion
oficiales.

* Si el fallo de laimpresora se debe al uso de consumibles no oficiales, los servicios de
garantia de reparacién, sustitucién y reembolso no se aplicaran a esta situacion.

[ 05. tarjeta de garantia

[ ] devolucién de bienes

[ ] intercambiar bienes

[] mantener

Teléfono:

nombre completo: Género:

Direccion:

Informacién del Producto:

. Nimero de pedido de producto:

. Numero de serie del producto:

. Descripcion de la causa:

Condicién de falla: Reparador:

Tratamiento: Fecha de entreg:

Ndmero de ticket de mantenimiento:
Fecha de inspeccién:

T ot

: 01. Beschreibung des Anzeigenstatus

| Name Anzeige
.
. % Rotes Licht an Kein Papier/ offener Deckel/ hohe Temperatur
)
o | | Rotes Licht blinkt Schwache Batterie
=]
e | 2| Griines Lichtan Normalzustand
=
© g, Griines Licht blinkt langsam Gerét ist eingeschaltet und ladt
® [ = abwechselnd rot und griin blinkend| Gerat ist ausgeschaltet und ladt

: 02. Dinge, die Aufmerksamkeit erfordern

(D Verwenden Sie zum Aufladen den 5V =2A Netzadapter.

@ SchlieBen Sie das USB-Kabel an den Netzadapter an, bevor Sie es aufladen, Bitte
fiigen Sie den Ladedraht wéhrend des Aufladens sanft ein oder ziehen Sie sie vorsichtig
heraus, um iiberméaRige Kraftschadensschaden an dem Hafen zu verhindern.

(3 Wenn das Ladevorgang abgeschlossen ist, trennen Sie bitte das Ladekabel

rechtzeitig.

@ Um Gefahren zu vermeiden, verwenden Sie nicht in hoher Temperatur, hoher
Luftfeuchtigkeit, ibermaRiger Rauch- und Staubumgebung, z. B. Bad, Dampfbad,
offenes Feuer usw.

(® UnsachgemaRes Laden kann den Druckkopfschaden verursachen.

» (® Beriihren Sie den Druckkopf nicht, um Uberhitzung zu verhindern.

. (D Die Papierrissklinge ist scharf. Bitte seien Sie vorsichtig, um es aus Versehen zu
beriihren.

(® Wenn die Maschine nicht funktioniert, fiigen Sie das Reset-Loch vorsichtig ein, um die
Maschine neu zu starten.

Batteriewarnung

* Es ist verboten, demontieren, sich aufdrangen, zu driicken, zu driicken oder in das Feuer
zu bringen;
* Bei schwerer Schwellung nicht wiederverwenden;
* Setzen Sie den Akku nicht in die Hochtemperaturumgebung. Verwenden Sie den Akku
nach dem Einweichen in Wasser nicht;
o " Esistgefahrlich, die Batterie durch den falschen Typ zu ersetzen. Es ist notwendig, die
verwendete Batterie geméaf den Anweisungen zu entsorgen;
* Wenn die Verbraucher die Stromversorgung mit Netzteil verwenden, sollten sie den

o Netzteil erwerben, der den Anforderungen entsprechender Sicherheitsstandards oder der
O CCC-Zertifizierung erfilllt.

03. Bedienungsanleitung

03.1 Installation der

03.2 Treiber Download

Besorgen Sie sich den neuesten Treiber
von dem im Paket enthaltenen USB-Stick.
Bitte laden Sie den passenden Treiber fiir
Ihr System herunter und folgen Sie den
Anweisungen, um die Installation

abzuschlieRen.

App Store

Google Play
’

Applikation

Search for

WX  04. Offizielle Druckpapiersorten

| Q_ Eprinter

03.3 Mobil-App Verbindung
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< Drucker auswahlen
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< Druckvorschau

(7

Drucl
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v
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03.4 Installation und Austausch von Verbrauchsmaterial

Unterlagepapier

(D Bereiten Sie das vierseitige
Tattoo-Transferpapier vor und

entfernen Sie das Trennpapier.

@ Um das Tragerpapier vom
Tattoo-Transferpapier zu
entfernen, schneiden Sie das

Tragerpapier waagerecht an der
Unterseite der oberen Bindung

ab und achten Sie dabei darauf,
dass die Papierbindung intakt

bleibt.

® Offnen Sie den Drucker, legen
Sie das Transferpapier mit der
Vorderseite nach unten und das

Zeichenpapier mit der

Vorderseite nach oben. Fiihren

Sie das Papier entlang des

oberen Randes in den Drucker

ein, dann schlieRen Sie die

obere Abdeckung und beginnen

Sie mit dem Druck.

@ Deckel schlieBen, Druck
starten.

Schutzpapier

(Verschiebbar

Transferpapier

es Papier)

Pauspapier

Schutzpapier
(Verschiebbares
Papier)

Unterlagepapier

Z
n

eichenpapier
ach oben legen

N
72 \
Anmerkungen:
e FESE
9
SIS P l>< l>< 3

1. Wenn Sie das Druckpapier entfernen mochten, miissen Sie gleichzeitig die
PUSH-Tasten driicken, und die obere Abdeckung des Geréts springt leicht auf, dann

konnen Sie Papier entfernen.
2. Die kurze Seite des Papiers muss parallel zum Einzugsschlitz liegen.

: 05. Garantiekarte

Tattoo-Papier: auf Olbasis
* Das oben genannte Druckpapier ist das offizielle Verbrauchspapier .

* Riicksendungen, Umtausch und Reparaturen sind nicht méglich, wenn Ihr Drucker
ausfallt, weil Sie keine offiziellen Verbrauchsmaterialien verwendet haben.

[ ] waren zuriickgeben

[] waren austauschen

[] pflegen

Vollstandiger Name:

Adresse:

Geschlecht:

Telefon:

Stampa completa

foglio d'isolamento

Carta di supporto (Foglio di carta mobile)

01. Description de I’ état du voyant

v

. a Etat Description de la fonction
. o |Rougeallumé Pas de papier / capot ouvert / haute température
. g‘é Rouge clignotant Batterie faible
° 25 | vertallumé Etat normal
o |87 "
o Feu vert clignotant lentement chargement en cours avec ['appareil allumé
. E]
. rouge vert clignotant chargement en cours lorsque 'appareil est éteint

02. Attenzione .

Produktinformation: .

Produkt Bestellnummer: .

Seriennummer: .

Ursache Beschreibung:

Fehlerbedingung: Handwerker:

Behandlung: Liefertermin: .

Nummer des Wartungstickets: Inspektionsdatum:

01. Istruzioni degli stati degli indicatori .

= | Stato Descrizione delle funzioni .
% accende in rosso Carta esaurita/coperchio aperto/temperatura elevata .
g’ Luce rossa lampeggiante Batteria scarica M
i accende in verde Normale :
g Luce verde lampeggia lentamente| in carica mentre il dispositivo & acceso .
] lampeggia in rosso e verde in carica mentre il dispositivo & spento .

(@ Utilizzare la ricarica in ingresso 5V =2A.

@ Collegare il cavo USB all' adattatore di alimentazione prima di caricarlo, Quando si carica, si
prega diinserire o scollegare il cavo di ricarica delicatamente per evitare di danneggiare la

porta con forza eccessiva. .
(3 Quando la carica & completa, si prega di scollegare il cavo di ricarica in tempo. .
@ Per evitare il pericolo, si prega di non utilizzare o caricare in alta temperatura, alta umidita,
eccessivo fumo e polvere ambiente, come ad esempio: bagno, bagno turco, vicino a un fuoco
aperto, ecc

(& Una carica impropria puo causare danni alla testina di stampa. .
® Non toccare la testina di stampa per evitare ustioni da surriscaldamento.

@ La lama di strappo & tagliente, si prega di fare attenzione al tocco accidentale.
® Seil fallimento di funzionamento della macchina, inserire leggermente il foro di ripristino .
puo riavviare la macchina. .

Nota di avvertimento sulla batteria
* Proibire lo smontaggio, l'impatto, lo schiacciamento o il lancio nel fuoco.

* Non riutilizzare se si verificano gravi rigonfiamenti. °
* Non collocare in un ambiente caldo e non usare la batteria dopo che & stataimmersa in .
acqua. .
* La sostituzione con il tipo di batteria sbagliato pud causare un'esplosione, assicurarsi di

smaltire le batterie usate secondo le istruzioni. ©

* Se i consumatori usano ['alimentazione con ['adattatore di corrente, dovrebbero acquistare .

un adattatore di corrente che soddisfi i requisiti degli standard di sicurezza corrispondenti o
un adattatore di corrente che abbia ottenuto la certificazione CCC.

03. Guida all'uso :
03.1 Scaricare l'app
2 AppS .
[Q Eprinter
@ ome )

03.2 Modalita di scaricamento del driver

u
= =)
I

03.3 Connessione all'app mobile °

Ottenere il driver piu recente dall'USB
allegato al pacchetto,scaricare il driver
corrispondente in base al proprio sistema
e seguire le istruzioni per completare
l'installazione.

< Seleziona la stampante

&
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(D Prepara la carta per trasferimento
di tatuaggi a quattro strati ed estrai
lo strato del foglio d” isolamento.

@ Rimuovi lo strato inferiore

tagliandolo orizzontalmente lungo il

lato inferiore della parte

d’ incollaggio (la parte superiore
dello strato inferiore). Si nota che la
parte d’ incollaggio deve essere

mantenuto intatto.

(3 Apri la stampante, posiziona il
foglio di trasferimento con la faccia
rivolta verso il basso e il foglio per
disegno con la faccia rivolta verso
('alto. Inserisci il foglio lungo il bordo
superiore nella stampante, quindi
chiudi il coperchio superiore e avvia

la stampa.

@ Chiudi coperchio, avvia stampa.

carta per trasferimento

Carta da lucido

foglio
d'isolamento
(Foglio di carta
mobile)

Carta di supporto

Carta da disegno
verso l'alto

Precauzioni:
|~ —
> <o == I
=9 () <
A " ><[><l

1. Quando & necessario estrarre la carta da stampa, si deve premere contemporanea-
mente i pulsanti PUSH, il coperchio superiore della macchina si aprira leggermente e si

puo estrarre il foglio.

2. Il lato corto del foglio deve essere parallelo alla fessura di alimentazione della carta.

04. Tipo di carta da stampa ufficiale

La carta per trasferimento di tatuaggi: carta oleata
* La carta da stampa di cui sopra & un materiale di consumo ufficiale.

* Eventuali problemi della stampante causati dall'uso di carta da stampa non ufficiale non
sono coperti dalla nostra politica di garanzia.

u Ritorno

Search for . . .
BN 05. Scheda di garanzia

u Scambio

u Riparazione

BN 02. Attentions

(@ Veuillez utiliser l'entrée 5V=2A.
@ Lors de la recharge, insérez ou retirez le cable de recharge délicatement pour éviter

° d'endommager le port par une force excessive.
. 3 Veuillez débrancher le fil a temps aprés avoir fini de charger.

@ Pour éviter des dangers, veuillez ne pas |’ utiliser ou charger dans des endroits chaleureux,

humides, pleins de fumées et de poussiéres, tels que : salle de bain, salle de spa, endroit

M ayant le feu etc.

. (® Charger incorrectement risque d’ abimer le raccord de " imprimerie.
® Veuillez ne pas toucher le raccord de I imprimerie, pour éviter la briilure causée par le
chaleur.

° (@ La lame pour couper le papier est tranchante, veuillez faire attention.

. ® Si I"imprimante tombe en panne,piquer la restauration peut la redémarrer.

Avertissements sur les batteries

. *Veuillez ne pas déposer dans les endroits de haute température, il est strictement d” interdire

. de les utiliser aprés avoir étre trempées dans |’ eau ;

. *Remplir par des batteries incompatibles risque d” exploser, veuillez les traiter selon ce mode
d’ emploi;

. *Si I imprimante est chargé par le chargeur, il faut acheter le chargeur correspondant a la

. norme de sécurité ou reconn par CCC.

Ll 03. Instructions

ilisation

. 03.1 Télécharger I’ application

.
. [* Google Play
.
’
;

BY cormer )

*Interdire de les démonter, choquer,presser ou jeter dans le feu ;
*Veuillez ne pas les utiliser de nouveau, si elles gonflent ;

Search for

| Q_ Eprinter |
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. 03.2 Modes de téléchargement du pilote

Obtenez la derniére version du pilote stockée
sur la clé USB dans l'emballage. Téléchargez le
. pilote correspondant a votre appareil et suivez

les consignes pour l'installer.

03.3 Connexion a l'application mobile
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Choisissez votre
imprimante

SP20 >
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Nome:

Sesso:

Telefono:

Indirizzo:

Data di acquisto:

Numero d'ordine del prodotto:

Numero di serie del prodotto:

Descrizione della causa:

Riparatore:

Condizione di guasto:

Disposizione:

Data di invio per la riparazione:

Numero del biglietto di riparazione:
Data di invio per l'ispezione:

N\

-

© (2 Retirez la feuille de support
jaune. Vous pouvez la
découper horizontalement le
long du bas du joint situé en
haut de la feuille. Faites

. attention al intégrité du joint.

Papier dorsal

3 Ouvrez l'imprimante, placez
le papier de transfert face vers
le bas et le papier a dessin face
vers le haut. Insérez le papier

le long du bord supérieur dans
l'imprimante, puis refermez le
couvercle supérieur et lancez

Papier de dessin
vers le haut

< Toutes les photos <

Apercu avant
impression

Impression terminée

6

03.4 Installation et remplacement des consommables de

l'imprimante.

(D Préparez un papier de transfert a
quatre couches pour tatouage,
retirez la deuxiéme couche de tissu
protecteur.

Papier protecteur

Papier dorsal

Papier de transfert

(Feuille de papier amovible)

Papier calque

Papier protecteur

(Feuille de
papier amovible)

l'impression.

@ Fermez le couvercle, lancez

l'impression.

A/A]
va)
t_J

1. Lors d’ enlever le papier, appuyez simultanément sur la touche Push (Pousser), le
capot de I imprimante est légérement ouvert et le papier est retiré.
2. Le bord court du papier doit étre paralléle au plateau d’ alimentation.

f

04. Type de papier d’ impression officiel

Papier de transfert pour tatouage: huileux

* Le papier d'impression mentionné ci-dessus est un consommable officiel.

* Si les dommages sont causés au produit par " utilisation des consommables non
recommandés par le site officiel, vous ne pouvez pas demander une réparation, un
retour ou un produit de remplacement.

: 05. Carte de Garantie

[ ] Retour

[ ] changement [ ] Réparation

nom:

Sexe: tél:

adresse:

date d’ achat:

NO de commande:

lot:

causes:

pannes:

réparateur:

réparation:

date:

NO de facture de réparation:

date:




