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USER MANUAL

For more setup instructions; video tutorials
APP operation manual, and feature descripti
please scan the QR code on the left or visit:

https:/isymynelec.com/p6
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¥/ 5. LIVE VIEW & MORE SETTINGS /4
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€ Camera Name

@ Sswitch Video Quality HD/SD

Time Stamp

Additional Settings: Adjust sensitivity, detection, screen flip, device sharing, etc.
Sound Switch

Zoom in

Full-Screen Mode

Screenshot: Take a screenshot and save it to gallery

Two-Way Audio: Press and hold to talk

Record a live video clip and save it to gallery

Fold/Unfold the function bar

Playback: Watch the videos saved on the microSD card

Gallery: The folder where screenshots and videos are saved

Theme Color: Switch theme color

Private Mode: Enable/disable sleep mode

HDR: Switch High-Dynamic Range

Night Mode: Switch IR night vision mode

Mation Tracking: Automatically tracks when motion is detected
Motion Detection: Receive push notification when motion is detected
Messages: Alarm notifications

Direction: Pan-tilt control

BOO0OHOHNHNODANDEOEHEOODOODOOO

Cloud: Cloud Storage Service
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y/  1.WHAT'S IN THE BOX

+ PLEASE CONSULT THIS CHECKLIST FOR ALL PARTS.

]

@

P& Camera Socket Adapter

(For WiFi Setup ONLY)

Socket Extender User Manual

Rolating Head

L TF Card
Slot
| Resel
L} Bom
——
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Cover

9 SYMYNELEC

24/T Online Support:

If you encounter any issues during camera installation and
setup, feel free to reach out to us anytime through the app or
email: service@symynelec.com for assistance.

Y/ 2.APPSETUP /4

@ Please download the Symynelec APP from the App Store
or Scan the QR Code below. Symynelec APP is available
for both i0S and Android OS. Search the name ‘Symynelec’
in APP Store or Google Play.

fo

Symynelec

@ A.bp.St(

@ Complete the app registration process

Register

United States of America

B | Agree User Agreement and Brivacy Policy

3 |EN
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¥/ 6. ALEXA ACTIVATION(O

ptional) /4

@ If you want to connect the camera with your Alexa/Google
Assistant, please send us the following information:
A. Registered email of the Symynelec APP

B. Device ID (You can find it in the camera settings of the
app)

Send it to: service@symynelec.com so that we can

activate the Alexa/Google Assistant interface for you in the
background. We will also provide you with relevant
tutorials or videos on how to connect the smart device
through email.

@ Or please visit the website https://symynelec.com/alexa

to submit your requirements.

® Submit a ticket/feedback to us in the Symynelec app.

@ SYMYNELEC

© Make sure your phone is connected to a 2.4GHz Wi-Fi network

NETWORKS

as0®
av@®

Tenda_2201 V4
Tenda_2201.5G X

Other...

y/ 3. INSTALLATION AND RESET /4

@ Please use the included socket adapter to vertically mount
the camera downward into your indoor socket for pairing.
Please ensure that your router, mobile phone, and camera
are as close as possible.

@ SYMYNELEC

* WHAT CAN I DO IF THE CAMERA STOPPED WORKING?

Please remove the camera in the app and reset the camera
manually. Add the camera to the app again and reconnect it to
the network near the router

Ensure the router is powered on and online

Ensure the camera is powered on. The camera requires a steady
power supply and is not suitable for sockets with motion sensing
capabilities

Ensure the router has decent network bandwidth

Check if Wi-Fi settings is changed. If so, please reset and
reconnect the camera

* WHAT CAN I DO IF I WANT TO CHANGE THE WIFI INFORMATION?

Please reset the camera and add the camera to the app again,
and reconnect it to the new Wi-Fi

» WHAT CAN I DO IF I CANNOT RECEIVE NOTIFICATIONS?

Ensure you turn on motion detection in the app

Ensure your phone’s notification settings are enabled for
Symynelec app

Ensure your phone has a decent network

Ensure the camera is online

@ SYMYNELEC

@ Please power on the camera's socket and keep it powered on.
Wait for one minute, and the camera will rotate and emit a
startup sound. Afterward, the camera will beep every 15
seconds, indicating that it is in pairing mode.

(If the camera does not beep, please press and hold the
reset button for 8 seconds to reset it.)

L TFCard
Slot

~ Reset
— Button

| —
S Waterproof

Cover

y/ 4.PAIRING THE CAMERA /4

v
v There are two ways ta pair the camera. You can choose either one to
| pair the camera.

Method 1: Bluetooth Quick Connection Mode

@ Before adding the device, please make sure that the Bluetooth
function and location services on your phone are enabled so that
the app can automatically discover nearby devices.

O O

Location Bluetooth

@ SYMYNELEC

+ WHAT CAN 1 DO IF I RECEIVE TOO MANY NOTIFICATIONS?

Enable *Human Body Filtering” in the more motion detection
settings. This will allow the camera to only detect humans and
ignore motion alerts caused by other objects

Adjust the alarm sensitivity to low or medium

Enable and set up the “Activity Area” function

+ NIGHT MODE AND SHIMMER

Shimmer is used to control the switch of the lights in night vision
mode. Please turn on shimmer in smart mode, and selectively turn on
shimmer in color mode

@ Smart mode: The picture of the camera is color during the day and
black&white at night, The LED automatically lights up when
motion is detected at night

@ Infrared mode: The picture of the camera is color during the day
and black&white at night. The LEDs are always off at night. The
infared lights are on

(3 Color mode: The camera captures pictures in color during the day
and night. When shimmer is turned on, the LED lights stay on all
night. But if shimmer is turned off, the LED lights stay off on all
night.

QSYMYNELEC

@ Go to the home page of the Symynelec app and click on the
“+' sign in the top right corner to add a device.

My Home = -
) Add Device
(4 Create Scene

[x]
T3 Scan

© Wait for the app to search and discover nearby devices. Then
click "Add’.

-
a

< Add Device

r
Ll

Searching for nearby devices. Make sure your device has
entered pairing mode.

Discovering devices...

@ SYMYNELEC

* WHAT CAN I DO IF THE IMAGE IS NOT CLEAR?
Ensure the protective film on your camera lens has been removed.

The camera is equipped with 2K Full HD lens and sensor to
produce superior image, however the image quality may be affected
by the lighting condition

Ensure the camera is NOT facing to environment with poor lighting
condition or with extreme high contrast. Ensure it is NOT facing
directly to bright lighting source such as sun light

Ensure your phone and your router has enough bandwidth to
stream HD video. A minimum of 2MBps is required to stream each
2K camera. If the network does not meet this requirement, the
live-view stream will be downgraded to SD automatically

(SD card sold separately)

* WHAT CAN I DO IF THE CAMERA NOT RECORDING VIDEO AFTER
INSERTING MICRO SD CARD?

You need to turn off the socket power and turn it back on again
to restart the light bulb camera, and enabile it to recognize the
SD card again. Remember, you must insert or remove SD card
only after turning off the power.

* HOW DO I VIEW THE CAMERA ON ANOTHER PHONE?

The camera can only connect to one account, so sharing is
necessary to allow others to view and operate it. To do this,
click the "..7 in the top right corner of the live screen to access
the settings. Mavigate to "Others” and then "Share Device.” You
can share the device by email or by adding another account.

19 | EN
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© Enter the information of the WiFi network you want to
connect the camera to. Then, click "Next'.

x
Enter Wi-Fi Information

Choose Wi-Fi and enter password

= Wi-Fi Name

©® Wait until the camera is successfully paired and added. Then
click 'Done’ to finish the pairing process.

X Add Device

1 device(s) added successfully

EN
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@ SYMYNELEC

+ HOW TO SET A DEFAULT POSITION FOR THE CAMERA?

The default position is the last position you set using the
directional controls in the app. When the camera loses its
tracking target, it will return to the default position after one
minute.

* WHAT SHOULD I DO IF MY CAMERA CANNOT ROTATE LEFT OR
TIGHT?
OR MOTION TRACKING FUNCTION NOT WORKING ?

Calibrate the camera direction (Go to the live screen — click
on the top right corner *..." sign — "Basic Settings” — click on
“Basic Function Settings” — execute "Camera Calibration”)

Restart the camera (Go to the live screen — click on the top
right corner °.." sign — scroll down to the bottom, and click on
“Restart Camera” — execute “Restart Camera’)

Note: Once the camera’s motion tracking is activated, please
do not use your hand to rotate the rotating part of the camera.
Otherwise, you will need to perform a direction calibration.

+ HOW DO I ACCESS THE CAMERA ON WEBPAGE/PC?
@ Open the webpage: https://ipc-us.ismartlife.me/login

@ Use the Symynelec app to scan the QR code (Go to the
home page of the Symynelec app and click on the '+ sign in
the top right corner —» choose "Scan” —» Scan the QR code
of the web and log in)

gSYMYNELEC

+ 100% AFTER-SALE GUARANTEE

For more technical questions or tutorials such as Alexa setup, Cloud
Storage setting, please follow in-APP tutorial section in the
Symynelec APP or visit our official website

We proudly offer a 1-year warranty on all of our products. This
warranty extends to the original purchaser only and is
non-transferable

If you wish to return a product within the return period, please
message us directly in your Amazon account or in Symynelec
app

If you have any question about the product, please feel free to
Contact us: service@symynelec.com

If you want to know more about the FAQs, please search
them within our Symynelec app.
Symynelec app—+Me ~FAQ &Feedback

QSYMYNELEC
r e’

Tips:
Ensure you are connecting to a 2.4GHz Wi-Fi not 5GHz. This
camera only works with 2.4GHz Wi-Fi, 5GHz Wi-Fi is not

supported!
]
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Ensure the camera is installed as close to the router as possible
during pairing. After successful pairing, you can install the
camera in another location.

=

Ensure Wi-Fi password or SS1D is correct

Ensure the camera is powered on and is beeping twice every 15
seconds before pairing

Ensure you are using the correct APP (Symynelec)

Ensure the Bluetooth function and location services on your
phone are enabled

If the above doesn't help, reset the camera and start pairing
again

Due to different installations, the camera’s picture may appear
upside down, so you will need to flip the screen. Please go to
the Live screen — top right "..” — Settings —* Basic Function

Settings — Flip Screen

y/  8.FCCCOMPLIANCE /4

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following
two conditions:

1- this device may not cause harmful interference,

2- this device must accept any interference received, including interference that may cause
undesired operation.

The manufacturer ks not responsible for any radio or tv interference caused by unauthorized
maodifications or change to this equipment. Such modifications or change could void the
user's authority to operate the equipment.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for 2 Class B digital
device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These Limits are designed to provide reasonable
protection against harmful i e in a residential i i

This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed
and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio
commemnications. However, there is no guarantee that interference will not ocour in a
particular installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or
television reception, which can be ined by tuming the off and on, the user
is encouraged to try to comect the interference by one or more of the following measures:

- Rearient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver,

- Connect the eguipment into an outlet on a cirouit different from that to. which the receiver
s connected.

= Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

RF waming staterment:

To maintain compliance with FCCs RF exposure guidelines, this equipment should be
installed and operated with a minimum distance of 20 cm between the radiator and your
body.

=
T
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Method 2: QR Code Scan Connection Mode

@ Go to the home page of the Symynelec app and click on the *+'
sign in the top right corner to add a device.

My Home ~

) Add Device

®

Create Scene

)
g
3

@ Add manually. Please manually select the camera
‘P6-2.4GHz’ and add it to the app.

Add Manually

P6-2.4GHz

@ SYMYNELEC

Y/ 9. CUSTOMER SERVICE /4

SUBMIT A FEEDBACK/TICKET

In Symynelec APP. Our customer support
team is committed to responding to all your
inquiries/feedback within 24 hours

Email: service@symynelec.com
Qur professional technicians are committed to
reply all your requests within 24 hours

If you' purchased from Amazon, you can also
contact our professional customer service team
inyour Amazon account

QSYMYNELEC

@ Please follow the steps provided in the app. (You can click on the
video within the steps to watch the complete instructional videa).
Afterward, you will need to enter your WiFi information, click
"Next", your phone will generate a QR code containing the WiFi
information.

x
Enter Wi-Fi Information

Choose Wi-Fi and enter password

=T Wi-Fi Name

]

© Hold your phone screen with the QR code in front of the camera
lens so that the camera can recognize the code. (Align the QR
code with the camera lens, and keep the camera 15-20cm away
from the phone)

]

@ SYMYNELEC

¥/ 10. RARAMETER /4

Camera
|_IR Distance 33ft
| Lens 4mm
Day & Might |R_Cut Filter with Auto Switch

System
[ Processor High-Performance Embedded S0C Processor
‘Wireless

Built-in Omni-direction microphone
| Qutput Built-in loudspeaker |

Compression Standard H.265
| Max.Resolution 2560=1440
1-25fps adaptive frame rate of network

| Frame Rate
'WDR HDR
|_Cloud Storage Symynelec Cloud Storage
|_Local Storage Micro 5D Card | Max. 128G )
PIR PIR Motion Sensor

14°F~ 122 °F (-10°C - 50°C ) Humidity 95%

Operating Conditions or Less (non-condensing)

Power Supply AC 110~240V
Power Consumption Max. BW
| Weather Resistance IP&5 Waterproof, Indoor Qutdoor Usage

wes I

Ge~m =N
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Made in China CE FCROHS & £
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©® When the camera recognizes the QR code, it will emit three short
beeps. Then, click on "l heard the prompt" to start the pairing
process.

] =
Mo Promgpts

Make sure the camera emits three short beeps, indicating that it
has recognized the QR code on your phone. If not, please continue
trying different distances or angles between your phone and the
camera.

If after multiple attempts the camera still cannot recognize the
QR code, press and hold the reset button for 8 seconds until you
hear three short beeps to reset the camera, then start the pairing
process again.

@ SYMYNELEC

@ Wait until the camera is successfully paired and added. Then click
‘Done'to finish the pairing process.
If the pairing is not successful, press and hold the Reset button for
8 seconds until you hear three short beeps and then start again,

X Add Device
1 devicels) added successfully

° P6-2.4GHz

@ Added successfully

£ N
Tips:
Ensure you are connecting to a 2.4GHz Wi-Fi not 5GHz. This
camera only works with 2.4GHz Wi-Fi, 5GHz Wi-Fi is not
supported!

1]

N L ( ﬁ

24GHz SGHz -

v x
Ensure the camera is installed as close to the router as possible
during pairing. After successiul pairing, you can install the
camera in another location.

p J

x

@ SYMYNELEC

PRODUCT WARRANTY CARD

Your Symynelec product is by a 1-year warranty from the
purchase date. For more information on repairs, exchanges,
and other policies, please visit symynelec.com/p6

Please send all inquiries through the ticket/feedback in
our app, or email us at service@symynelec.com . And
our technicians would be glad to assist you.

@ SYMYNELEC
3 k.

Ensure Wi-Fi password or SSID is correct

Ensure the camera is powered on and is beeping twice every 15
seconds before pairing

Ensure you are using the correct APP (Symynelec)

Ensure the camera is scanning the QR code on the phone in the
correct way

If the above doesn't help, reset the camera and start pairing
again

Due to different installations, the camera's picture may appear
upside down, so you will need to flip the screen. Please go to
the Live screen — top right "..” — Settings —* Basic Function

Settings —* Flip Screen




@ SYMYNELEC

Francais
WA CAMERA AMPOULE EXTERIEURE

MANUEL D'UTILISATION

Pour plus d'instructions d'installation, de tutoriels
vidéo, de manuel dopération de lapplication et
de descriptions des fonctionnalités, veuillez
scanner le code QR a gauche ou

visiter : https://symynelec.com/p6

g SYMYNELEC

/ 5.VUEEN DIRECT ET AUTRES PARAMETRES /
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@ MNomdelaCaméra

€ Changer la Qualité Vidéo HD/SD
© Howdatage

O (o puriage e tapporsietc
@ Commutateur Sonore
O zoomer

@ Mode Plein Ecran
Capture diécran : Prendre une capture diécran et lenregistrer dans La galerie
Audio Bidirectionnel : Appuyez et maintenez pour parler

Enregistrez un clip vidéo en direct et enregistrez-le dans la galerie

Pliez/Dépliez la barre de fonctions

Relecture : Regardez les vidéos enregistrées sur la carte micro SO

(Galerie : Le dossier ol sont enregistrées les captures décran et les vidéos
Couleur du Théme : Changer la couleur du théme

Mode Privé : Activer/désactiver le mode veille

HDR : Activer/désactiver La plage dynamique élevée

Mode Nuit : Changez le mode de vision nocturme IR

Miroiter: Imerlupteurpwrwnuum les lumiéres LED en mode vision nocturme
Suivi de My + Suit q lorsgy est détecté

Détection de b - Recevoir ification push lorsqu est détecté

Ajuster la sensibilité, la détection, | de lécran,

Détection Sonoreinterrupteur de notification de détection sonore,

Siréne: Interrupteur manuel pour contrdler le klaxon

Lumiére: Interrupteur manuel pour contriler la lumiére LED de la caméra.
Messages : Notifications dalarme

Direction: Contréle panoramique-inclinaison

HDOO0POOPONEHOIODEDPOBOO

Muage: Service de stockage cloud

ETE

SYM YNELEC

§/ 1.0U'Y A-T-IL DANS LA BOITE /4

* VEUILLEZ CONSULTER CETTE LISTE DE CONTROLE POUR
TOUTES LES PIECES

m

Adaptateur de pnse

Caméra P6 sorlaiorgrmen il e

Rallonge de prise Manuel d'utilisation

Téae Ratative

Emplacement posr
Caete TF
Beuton de
Réinitialization

Srjecile - Indicateur

GSYMYNELEC

y/ 6 . ACTIVATION D'ALEXA (Optionnel) /4

@ Sivous souhaitez connecter la caméra a votre Assistant Alexa/
Google, veuillez nous envoyer les informations suivantes :

AEmail enregistré de LAPP Symynelec
B. ID de l'appareil (Vous pouvez le trouver dans les parametres de
l'appareil photo de lapplication)

Envoyez-le a : service@symynelec.com afin que nous puissions
activer pour vous linterface Alexa/Google Assistant en arriére-plan.
Nous vous fournirons également des didacticiels ou des vidéos
pertinents sur la fagon de connecter l'appareil intelligent par

courrier électronique.

@ Ou veuillez visiter le site Web https://symynelec.com/alexa pour

soumettre vos besoins.

@ Envoyez-nous un ticket/un commentaire dans L'application Symynelec.

@'SYMYNELEC

Assistance en ligne 24/7:

Si vous rencontrez des problémes lors de l'installation et de la
configuration de la caméra, n’hésitez pas a nous contacter a tout
moment via lapplication ou par e-mail & l'adresse
service@symynelec.com pour obtenir de Laide.

¥/ 2.CONFIGURATION DE LAPPLICATION /4

@ Veuillez télécharger lapplication Symynelec depuis [App Store ou scanner
le code QR ci-dessous. Lapplication Symynelec est disponible pour
les systémes dexploitation i05 et Android. Recherchez le nom ‘Symynelec’
dans [App Store ou Google Play.

Symynelec
® Terminez le processus denregistrement de l'application
Enregistrer
France

E-mail

B vasder linscrigtion Politigue de
confidentislibé et Accoed de lutilisatew:

(R

7.FAQ (QUESTIONS FREOUEMMENT
POSEES)

+ QUE PUIS-JE FAIRE SI LA CAMERA A CESSE DE FONCTIONNER ?

Veuillez supprimer la caméra dans lapplication et réinitialiser la caméra
manuellement. Ajoutez a nouveau la caméra a lapplication et reconnectez-la
au réseau a proximité du routeur

Assurez-vous que le routeur est sous tension et en ligne

Assurez-vous que la caméra est allumée. La caméra nécessite une
alimentation électrique stable et niest pas adaptée aux prises dotées de
capacités de détection de mouvement.

Assurez-vous que le routeur dispose dune bande passante réseau décente

Vérifiez si les paramétres Wi-Fi sont modifiés. Si tel est le cas, veuillez
réinitialiser et reconnecter la caméra

* QUE PUIS-JE FAIRE SI JE VEUX MODIFIER LES INFORMATIONS WIFI ?

Veuillez réinitialiser la caméra, ajouter a nouveau la caméra 3 Lapplication,
puis reconnectez-1la au nouveau Wi-Fi.

« QUE PUIS-JE FAIRE SI JE NE PEUX PAS RECEVOIR DE NOTIFICATIONS ?
Assurez-vous dactiver la détection de mouvement dans lapplication

Assurez-vous que les paramétres de notification de votre téléphone sont
activés pour lapplication Symynelec

Assurez-vous gue votre téléphone dispose d'un réseau décent

Assurez-vous que la caméra est en ligne

[

@SYMYNELEC

® Assurez-vous que votre téléphone est connecté a un réseau
Wi-Fi de 2.4 GHz.

NETWORKS
e
Tenda_2201 e =0
%
Tenda_2201.5G 8= 0@
Other...

§/ 3.INSTALLATION ET REINITIALISATION /4

@ \Veuillez utiliser l'adaptateur de prise inclus pour monter
verticalement la caméra vers le bas dans votre prise intérieure
pour l'appairage. Assurez-vous que votre routeur, votre téléphone
portable et la caméra sont aussi proches que possible.

@SYMYNELEC

» QUE FAIRE SI JE RECOIS TROP DE NOTIFICATIONS ?

Activez la fonction “Filtrage Corps Humains® dans les paramétres de détection
de mouvement avancés. Cela permettra 3 la caméra de détecter uniquement

les humains et d'ignorer les alertes de mouvement causées par dautres objets.

Ajustez la sensibilité de l'alarme sur bas ou moyen.

Activez et configurez la fonction "Zone de surveillance”

+ MODE NUIT ET SHIMMER

Shimmer est utilisé pour contréler linterrupteur des lumiéres en mode vision
nocturne, Veuillez activer shimmer en mode intelligent et activer sélectivement
shimmer en mode couleur,

(@) Mode intelligent : Limage de la caméra est en couleur pendant la journée et
en noir et blanc la nuit. Le LED sallume automatiquement lorsquun
mouvement est détecte la nuit.

@ Mode infrarouge : Limage de la caméra est en couleur pendant la journée et
en noir et blanc la nuit. Les LED sont toujours éteintes la nuit. Les lumiéres
infrarouges sont allumées.

(@ Mode lumiére couleurs : La caméra capture des images en couleur pendant
la journée et la nuit. Lorsque shimmer est activé, les lumiéres LED restent
allumées toute la nuit. Mais si shimmer est désactivé, es lumiéres LED
restent éteintes toute la nuit.

il

@ SYMYNELEC

@ Veuillez allumer la prise de la caméra et la maintenir allumée.
Attendez une minute, et la caméra va tourner et émettre un son
de démarrage. Ensuite, la caméra émettra un bip toutes les 15
secondes, indiquant quelle est en mode d'appairage.
(Si la caméra ne bippe pas, veuillez appuyer sur le bouton de
réinitialisation pendant 8 secondes pour la réinitialiser.)

Carte TF
. —— Bouton de
S Réinitialisation
I— Couverture Etanche

Y/ 4.APPAIREMENT DE LA CAMERA /4

Il existe deux facons de jumeler la caméra. Vous pouvez choisir
l'une ou l'autre pour appairer la caméra.

Méthode 1 : Mode de connexion rapide Bluetooth

@ Avant d'ajouter l'appareil, assurez-vous que la fonction Bluetooth
et les services de localisation sur votre téléphone sont activés
afin que lapplication puisse détecter automatiquement les
appareils & proximité.

O O

Emplacement Bluetooth

@ SYMYMNELEC

« QUE PUIS-JE FAIRE SI LIMAGE N'EST PAS CLAIRE ?
Assurez-vous que le film protecteur de lobjectif de votre appareil photo a €té retiré.
La caméra est équipée dun objectif et dun capteur 2K Full HD pour produire
une image de qualité supérieure, mais la qualité de l'image peut étre affectée
par les conditions déclairage.
Assurez-vous que la caméra niest PAS face & un environnement avec de
mauvaises conditions déclairage ou avec un contraste extrémement
élevé,
Assurez-vous qu'il nest PAS directement face & une source de lumiére vive
telle que la lumiére du soleil.
Assurez-vous que votre téléphone et votre routeur disposent de suffisamment
de bande passante pour diffuser des vidéos HD. Un minimum de 2 Moy/s est
requis pour diffuser chague cameéra 2K. Si le réseau ne répond pas a cette
exigence, le flux de visualisation en direct sera automatiquement rétrogradé
en SD (carte SD vendue séparément).

+ QUE PUIS-JE FAIRE SI LA CAMERA N'ENREGISTRE PAS DE VIDEO APRES
LINSERTION DE LA CARTE MICROSD 7

ous devez éteindre la prise et la rallumer pour redémarrer la caméra &
ampoule et lui permettre de reconnaitre 3 nouveau la carte SD. Noubliez pas
que vous ne devez insérer ou retirer |a carte SD qu'aprés avoir coupé
lalimentation.

* COMMENT VISUALISER LA CAMERA SUR UN AUTRE TELEPHONE ?

La caméra ne peut se connecter qu'a un seul compte, il est donc nécessaire
de partager pour permettre a d'autres de a visualiser et de l'opérer. Pour ce
faire, cliquez sur .. dans le coin supérieur droit de lécran en direct pour
accéder aux paramétres. Naviguez jusqu'a "Autres” et puis "Appareil partage”.
Wous pouvez partager le périphérique par e-mail ou en ajoutant un autre
compte. Ou vous pouvez vous connecter avec le méme compte sur
l'application Symynelec sur dautres appareils.

A

@ SYMYNELEC

@ Allez sur la page d'accueil de l'application Symynelec et cliquez
sur le signe "+'dans le coin supérieur droit pour ajouter un
périphérique.

My Home .. =
: (o] Ajouter un apparﬁl f
[ Créer une scéne
2= Scanner le QR code
a

® Attendez que lapplication recherche et découvre les
peériphérigues a proximité. Ensuite, cliquez sur 'Ajouter’.

< Ajouter un appareil =
Recherche des ils & imite. A que

votre appareil est en mode de couplage.

Détection des appareils...

@ SYMYMNELEC

* COMMENT REGLER UNE POSITION PAR DEFAUT POUR LA CAMERA ?
La position par défaut est la derniére position que vous avez définie a L aide des
commandes directionnelles dans l'application. Lorsque la caméra perd sa cible
de suivi, elle reviendra a la position par défaut aprés une minute.

* QUE DOIS-JE FAIRE S MA CAMERA NE PEUT PAS TOURNER A GAUCHE
OU A DROITE ?
OU SI LA FONCTION DE SUIVI DE MOUVEMENT NE FONCTIONNE PAS ?

Calibrez la direction de la caméra (Accédez 3 Lécran en direct —» cliquez sur le
coin supérieur droit sur le signe *." —"Paramétres de base™ > cliquez sur
“Réglages des fonctions de base” —»exécutez "Etalonnage de la caméra’).

Redémarrez la caméra (Accédez a lécran en direct — cliquez sur le coin supérieur
droit sur le signe”..” —»faites défiler jusqu'en bas et cliquez sur "Redémarrer
l'appareil” —exécutez "Redémarrer lappareil ).

Remarque : Une fois que le suivi des mouvements de la caméra est activé,

veuillez ne pas utiliser votre main pour faire tourner la partie rotative de la
caméra. Sinon, vous devrez effectuer une calibration de direction.

+ COMMENT ACCEDER A LA CAMERA SUR UNE PAGE WEB/PC?

(D Ouvrez la page web : https://ipc-us.ismartlife.me/login

(@ Utilisez l'application Symynelec pour scanner le code QR (Allez sur
la page d'accueil de l'application Symynelec et cliquez sur Uicdne '+
en haut a droite —choisissez "Scanner le QR code” —» Scannez le code
QR de la page web et connectez-vous)

it

@ SYMYNELEC

© Entrez les informations du réseau WiFi auquel vous souhaitez
connecter la caméra. Ensuite, cliquez sur "Suivant”.

Saisissez les informations
Wi-Fi
Sélectionnez Wi-Fi et entrez le mot de

passe

= Mom du Wi-Fi

© Attendez que la caméra soit jumelée et ajoutée avec succés. Ensuite,
cliquez sur "Terminé" pour terminer le processus de jumelage.

X Ajouter un appareil

It}

sjoutés avec succks

" 9 p6-2.46H2

®)

@ SYMYNELEC

* GARANTIE A 100% APRES-VENTE

Pour plus de questions techniques ou iels tels que la configuration dAlexa,
le réglage du stockage cloud, veuillez suivre la section tutorielle in-APP dans
L'application Symynelec ou visiter notre site web officiel.

Nous offrons avec fierté une garantie d'un an sur tous nos produits, Cette garantie
sétend uniquement a l'acheteur original et n'est pas transférable.

Si vous souhaitez retourner un produit dans la péricde de retour, veuillez nous
envoyer un message directement dans votre compte Amazon ou dans lapplication
Symynelec.

Sivous avez des questions sur le produit, n'hésitez pas a nous

contacter: service@symynelec.com

S5ivous voulez en savoir plus sur les FAQ, veuillez les rechercher dans notre
application Symynelec.
Application Symynelec > Profil > FAQ et commentaires

‘s SYMYNELEC

Conseils:
Assurez-vous de vous connecter a un réseau Wi-Fi 2.4GHz et non

4 5GHz. Cette cameéra ne fonctionne qu'avec un réseau Wi-Fi
2.4GHz, le Wi-Fi 5GHz n'est pas pris en charge !

]
) B (-
: 24GHz 5GHz Ch

v X

Assurez-vous d'installer la caméra le plus prés possible du
routeur lors de l'appariement. Aprés lappariement réussi, vous
pouvez installer la caméra dans un autre emplacement

Assurez-vous que le mot de passe Wi-Fi ou le SSID est correct

Assurez-vous que la caméra est allumée et quelle émet deux
bips toutes les 15 secondes avant l'appairage.

Assurez-vous que vous utilisez la bonne application (Symynelec)

Assurez-vous que la fonction Bluetooth et les services de
localisation sur votre téléphone sont activés

Si les solutions ci-dessus ne résolvent pas le probléme,
réinitialisez la caméra et recommencez e couplage

En raison des différentes installations, 'image de la caméra peut
apparaitre a lenvers, vous devrez donc retourner lécran. Veuillez
accéder a lécran Live -en haut a droite ©.” -+ Paramétres —Réglages

—»des fonctions de base  Inversion d'image
. J

@ SYMYNELEC

Y/ 8.CONFORMITEFCC /4

Cet appareil est conforme a la partie 15 des régles de la FCC. Son fonctionnement est soumis
aux deux conditions suivantes :

1-cet appareil ne doit pas causer d'interférences nuisibles,

2-et appareil doit accepter toute imerfélerl:e reue, y compris les interférences susceptibles
dep un foncti

Le fahntantnest pas m‘punsah!e des interférences radio ou télé causées par des medifications

ou des changements non autorisés app\:lr‘lesa cet équipement. De telles mudlﬁl:atlons ou

annuler | it de Lutili dutiliser [&
Ceteqmpemem 2 été testé et siest avéré conforme aux limites applicables aun appareil
srique de Classe B, 2 4 la partie 15 des régles de la FCC. Ces limites sont
congues pour offrir une protection rai bile contre les interférences nuisibles dans une
installation résidentielle.

Cet équipement génére, utilise et peut émettre de Lénergie radiofréquence et, s'il nest pas
installé et utilisé conformément aux instructions, peut causer des interférences nuisibles aux
communications radio. Cependant, il n'y a aucune garantie que des interférences ne se

produiront pas dans une i ion particuliére. Si cet équi cause des interfe
nuisibles a La réception radio ou télévision, ce qui peut &t iné en éteignant et en
i Lutili est 2 essayer de corriger Linterférence en

prenant une ou plusieurs des mesures suivantes ;
-FbéorlEn‘teruu déplacer l‘amennesecepmce

ion entre Véquip et le récep
-ancher léquipement sur une prise située sur un :lrtulkdrﬁ'ermlde celui du récepteur.
-Consulter le revendeur ou un technicien radic/TV expérimenté pour obtenir de Laide.
Déclaration davertissement RF
Pour respecter les directives dexposition RF de la FCC, cet équipement doit &tre installé et
utilisé avec une distance minimale de 20 cm entre le radiateur et votre corps.

QSYMYNELEC

Méthode 2 : Mode de connexion par numérisation de code QR
@ Allez sur la page d'accueil de l'application Symynelec et

cliquez sur le signe '+'dans le coin supérieur droit pour ajouter

un périphérigue.

@ Ajoutez manuellement. Veuillez sélectionner manuellement la

My Home .. =

Q Ajouter un a,nparell .

&, Créer une scéne

=3 Scanner le QR code

caméra P6-2.4 GHz et L'ajouter a lapplication.

Ajouter manuellement

@SYMYNELEC

Y/ 9.SERVICE CLIENT /4

>

S

SOUMETTRE UNE RETROACTION/UN TICKET

Dans [application Symynelec, notre équipe de support
client sengage a répondre a toutes vos demandes ou

rétroactions dans un délai de 24 heures.

E-Mail: service@symynelec.com

Nos techniciens professionnels sengagent a
répondre a toutes vos demandes dans un délai
de 24 heures.

Si vous avez acheté sur Amazon, Vous pouvez
également contacter notre équipe professionnelle
de service client via votre compte Amazon.

SER

@ SYMYNELEC

@ Veuillez suivre les étapes fournies dans L'application. (Vous
pouvez cliquer sur la vidéo dans les étapes pour regarder la
vidéo d'instruction compléte). Ensuite, vous devrez entrer
les informations de votre WiFi, cliquer sur "Suivant”, votre

téléphone générera un
WiFi.

code QR contenant les informations

Saisissez les informations

Wi-Fi

Sélectionnez Wi-Fi et entrez le mot de

passe

= Nom du Wi-Fi [=]

© Maintenez lécran de votre téléphone avec le code OR devant
l'objectif de la caméra pour que celle-ci puisse reconnaitre le
code. (Alignez le code QR avec Lobjectif de la caméra et gardez
la caméra a une distance de 15-20 cm du téléphone).

20cm

6 SYMYNELEC

y/10. PARAMETRES /4

Distance IR 33 pieds

| Objectif
Jour et nuit

Processeur

Filtre de coupure IR avec commutation automatigue

Processeur SOC integré haute performance

Sans fil

Wi-Fi intégre 2,4G

rophone omnidirectionnel intégré

MNorme de compression H.265
Résolution maximale 2560x1440
i 1 25 fps fréquence d'images adaptative de
Fréquence d'images ioh e Tk
WDR HDR
| StockageCloud | Stockage _Clnud Symynelec i
| Stockagelocal |
PIR m n PIR
Conditions de 14°F~122°F (- 101:-50{1 Humudlté de 95% ou
foncti it mains (non cond )
| Alimentation | AC110-240V
| Consommation d\énergle Max.8
Résistance aux intempéries | Etanche IP65; Utilisation intérieure extérieure

Made in China

ceF@mHsé:vﬁ

@ SYMYNELEC

@ Lorsque la caméra reconnait le code QR, elle émettra trois bips
courts. Ensuite, cliquez sur "Jai entendu le bip" pour démarrer le
processus de jumelage.

P i it

Assurez-vous que la caméra émet trois bips courts, indiquant quelle
a reconnu le code QR sur votre téléphone. Sinon, veuillez continuer
a essayer différentes distances ou angles entre votre téléphone et
la caméra.

Si aprés plusieurs tentatives la caméra ne peut toujours pas
reconnaitre le code QR, appuyez sur le bouton de réinitialisation et
maintenez-le enfoncé pendant 8 secondes jusqu'a ce que vous

entendiez trois bips courts pour réinitialiser la caméra, puis
recommencez le processus de jumelage.

g SYMYNELEC

CARTE DE GARANTIE DU PRODUIT

Votre produit Symynelec est couvert par une garantie d'un an a partir
de la date d'achat. Pour plus d'informations sur les réparations, les

achanges et autres politiques, veuillez consulter symynalec.com/pb

Veuillez envoyer toutes vos demandes via le farmulaire de
ticket/feedback dans notre application, ou envoyez-nous.un
email a service@symynelec.com Nos techniciens se feront un

plaisir de vous aider.

@ SYMYNELEC

5]

Attendez que la caméra soit jumelée et ajoutée avec succes. Ensuite,

cliquez sur "Terminé” pour terminer le processus de jumelage.
Si le jumelage niest pas réussi, appuyez sur le bouton de
réinitialisation et maintenez-le enfoncé pendant 8 secondes
jusqu'a ce que vous entendiez trois bips courts, puis
recommencez.

X Ajouter un appareil

1 appareil(s) ajoutis avec succks

" © 6 2.46Hz

Ajouté avec succks

9

-

Conseils:

Assurez-vous que vous vous connectez 3 un Wi-Fi 2,4 GHz et non
3 5 GHz. Cette cameéra ne fonctionne quiavec le Wi-Fi 2.4 GHz, le
Wi-Fi 5 GHz nest pas pris en charge |

=

L]

) \ ( ﬁ

ok
24GHz 5GHz &

v X
Assurez-vous d'installer la cameéra aussi prés que possible du
routeur lors de lappairage. Aprés lappairage réussi, vous pouvez
installer la caméra dans un autre emplacement.

@ SYMYNELEC

Assurez-vous que le mot de passe Wi-Fi ou le SSID est correct.

Assurez-vous que la caméra est allumée et quelle émet deux bips
toutes les 15 secondes avant lappairage.

Assurez-vous que vous utilisez la bonne application (Symynelec)

Assurez-vous que la cameéra scanne le code QR sur le téléphone
de la maniére correcte.

Si les solutions ci-dessus ne résolvent pas le probléme,
réinitialisez la caméra et recommencez le couplage

En raison des différentes installations, l'image de la caméra peut
apparaitre & l'envers, vous devrez donc retourner Lécran. Veuillez
accéder  lécran Live - en haut & droite «...» — Paramétres —
Réglages des fonctions de base — Inversion d'image






