QUICK START GUIDE

(FOR HUMANS)
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WHAT’S INCLUDED

— = o Battery x 2 ACTIVATE YOUR WHISTLE PLAN
J U 15 Your Whistle Plan covers location updates powered by AT&T cellular
network, health + fithess monitoring, and custom insights about your pet.

e Smart Tracker

HANG TIGHT!
Activation may take up to 2 hours. You'll get an in-app notification once the
smart collar is ready for your pet.

@ Collar @ Charger Cable

© Make sure your Whistle Switch collar is in an area where you have
good cellular reception, e.g. near a window.

LET’S GET STARTED

Be sure to set up your Whistle Switch™ Smart Collar from the home you

share with your lucky pet. You'll need a Wi-Fi connection. @ \ REMEMBER TO SWAP OUT YOUR BATTERY
Whistle Switch batteries ship partially charged so you can

1. CHARGE BATTERY o \ @ complete setup right out of the box. When one battery is

fully charged, swap it out, and fully charge the other.

Use included cable @ to fully charge R i £ p i &
one battery @). Use second battery
to continue setup.

Orange — Charging

Green — Charged HOW TO SWAP A SWITCH BATTERY
A push notification will be sent to your phone when your battery
drops to 25% as a reminder to swap your battery.

Q ARE YOU AN EXISTING WHISTLE CUSTOMER? ATTACH DETACH
| &

IS GRS [BEE SIp O [3EE A Align dot on battery @ to dot on To remove battery @,
tracker @, then firmly press together press tabs on short sides,
until it snap-locks into place. then pull up.

2. DOWNLOAD WHISTLE PET TRACKER APP o
Follow app prompts to create your Whistle account, set preferences & more. % 0
— «—

© Make sure your phone’s Bluetooth® setting is on, and stay within

5-15ft of your router throughout setup. l i)
2 Download on the GETITON
« App Store ® Google Play — e
3




ALREADY A WHISTLE CUSTOMER?

TO ADD A NEW WHISTLE DEVICE

Tap Human icon > Add Whistle Device > Whistle Switch > New Pet Setup,
then follow on-screen prompts.

TO REPLACE A WHISTLE DEVICE

Tap Human icon > Add Whistle Device > Whistle Switch, then select pet’s
name to replace device.

© See how to swap a Whistle Switch battery on page 3.

WIPE DOWN AFTER WATER

o Once battery is snap-locked onto collar, Whistle Switch is IPX8
certified at 2m water submersion for 30 minutes. If it takes a

swim with your pup, just wipe the device dry before recharging.

NEED HELP?

If you have a question, we’re here to help.

ONLINE: whistle.com/pages/support | PHONE: 855-999-0471

SHARE YOUR PET’S GOOD LOOKS

n ’ u m @WhistleLabs | #PetsLoveWhistle

GENERAL INFORMATION & TERMS
For more info, visit whistle.com. Patents awarded and pending.

GUIDE DE DEMARRAGE
RAPIDE

(POUR LES HUMAINS)

Whistle Switch’ | BIENVENUE DANS

SMART COLLAR LA MEUTE WHISTLE




CE QUI EST INCLU

o Batterie x 2

; (I 3
Traqueur
mte\ligent
e Collier Q Cable de chargeur

COMMENGCONS

Assurez-vous d’installer votre collier intelligent Whistle Switch™ depuis la maison
que vous partagez avec votre cher animal de compagnie. Vous aurez besoin
d’une connexion Wi-Fi.

1. CHARGER LA BATTERIE

Utilisez le cable fourni @ pour charger
complétement une batterie @. Utilisez la
deuxieme batterie pour continuer I'installation.

Orange — ¢a charge
Vert — c’est chargé

Q DEJA CLIENT DE WHISTLE?
Bon retour parmi nous! Passez a la page 8.

2. TELECHARGER LAPPLICATION DE TRAQUEUR D’ANIMAL WHISTLE

Suivez les instructions de I'application pour créer votre compte Whistle, définir vos
préférences et plus encore.

@ Assurez-vous que le parameétre Bluetooth® de votre téléphone est active,
et restez a 1 et 5 métres de votre routeur tout au long de l'installation.

DISPONIBLE SUR
‘ ® Google Play >

3. TERMINER LINSTALLATION

ACTIVER VOTRE PLAN WHISTLE

Votre plan Whistle couvre les mises a jour de localisation prises en charge par le
réseau cellulaire AT&T, la surveillance de santé et de sport et des informations
personnalisées sur votre animal de compagnie.

NE BOUGEZ PAS!

L'activation peut prendre jusqu’a 2 heures. Vous recevrez une notification dans
I'application une fois que le collier intelligent sera prét pour votre animal de compagnie.

O Assurez-vous que votre collier Whistle Switch se trouve dans une zone ou
vous avez un bon signal cellulaire, par ex. prés d'une fenétre.

N’OUBLIEZ PAS DE REMPLACER VOTRE BATTERIE
@ \ Les batteries Whistle Switch sont livrées partiellement chargées
afin que vous puissiez terminer I'installation immédiatement

\ @ Lorsqu’une batterie est completement chargée, remplacez-la et

chargez completement l'autre.

COMMENT REMPLACER UNE BATTERIE SWITCH

Pour vous aider a rester connecté a votre animal de compagnie, une notification
est envoyée a votre téléphone lorsque le niveau de la batterie est a 25%.

ATTACHER

Alignez le point de la batterie @ sur le
point du traqueur (c} puis appuyez
fermement jusqu’a ce qu’il s’enclenche.

A

D 2
i

Fen A

DETACHER

Pour retirer la batterie @), appuyez
sur les languettes sur les cotés
courts, puis tirez vers le haut.



DEJA CLIENT DE WHISTLE?
POUR AJOUTER UN NOUVEAU APPAREIL WHISTLE

Appuyez sur I'icone humain > Ajouter un appareil Whistle > Sélectionner votre
appareil > Configurer un nouvel animal de compagnie, puis suivez les
instructions de I'écran.

POUR REMPLACER UN APPAREIL WHISTLE
Appuyez sur I'icobne humain > Ajouter un appareil Whistle > Whistle Switch, puis
sélectionnez le nom de I'animal de compagnie pour remplacer I'appareil.

© Pour voir comment remplacer une batterie Whistle Switch allez a la page 7.

ESSUYER APRES LEXPOSITION A L'EAU

EOARA Une fois que la batterie est enclenchée sur le collier, le Whistle
Switch est certifié IPX8 a une immersion de jusqu’a 6,5 pieds dans 4 I I I 4 I
I'eau pendant 30 minutes. S’il entre dans I'eau avec votre chien, G U IA D E N c o RA P D o

vous n'avez qu’a essuyer I'appareil avant de le recharger. (PARA HUMANOS)

BESOIN D’AIDE?

Si vous avez une question, nous sommes la pour vous aider.

EN LIGNE: whistle.com/pages/support | TELEPHONE: 855-999-0471

PARTAGER LA BEAUTE DE VOTRE ANIMAL
DE COMPAGNIE

n , ° m @WhistleLabs | #LesAnimauxAimentWhistle

Whistle Switch' | BiEnvENIDO A TU

INFORMATIONS GENERALES ET CONDITIONS KIT WHISTLE

; ’ ) . . . SMART COLLAR
Pour plus d’informations, rendez-vous sur whistle.com. Brevets déposés et en instance.
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QUE ENCONTRARAS

| ——— O Baterios x 2
ST U (3

g AU e Rastreador

\ inteligente

@ Collar

=

@ Cable de Carga

COMENZEMOS

Aseglrate de configurar el Whistle Switch™ Smart Collar desde la casa que
compartes con tu afortunada mascota. Necesitards una conexion Wi-Fi.

1. CARGA LA BATERIA

Usa el cable incluido @ para cargar o
completamente una bateria @.
Utiliza la otra bateria cuando te lo
indiqguemos en el paso 2.

Naranja — En carga Q
Verde — Carga completa

Q ¢YA ERES CLIENTE DE WHISTLE?
iNos alegra volver a verte! Pasa a la pagina 12.

2. DESCARGA LA APP DE RASTREO DE MASCOTAS WHISTLE

Sigue las indicaciones de la app para crear tu cuenta de Whistle, configurar
tus preferencias y mas.

© Asegurate de que la configuracion Bluetooth® de tu teléfono esté
encendida y mantente en un radio de 5 a 15 pies de tu router

durante la configuracion.
@

2 Consig el

el
@& App Store

® Google Play

‘ DISPONIBLEEN

3. COMPLETA LA CONFIGURACION

ACTIVA TU PLAN WHISTLE

Tu Plan Whistle cubre actualizaciones de ubicacion suministradas por la red
movil de AT&T, monitoreo de salud y fitness y sugerencias personalizadas
para tu mascota.

iPACIENCIA!
El proceso de activacién puede tomar hasta dos horas. Recibirds una
notificacion en la app cuando el collar inteligente esté listo para tu mascota.

© Asegurate de que tu collar Whistle Switch esté en una zona en la que
tengas buena recepciéon mévil, por ejemplo, cerca de una ventana.

RECUERDA CAMBIAR LA BATERIA
Las baterfas de Whistle Switch llegan parcialmente cargadas

K para que puedas completar la configuracion apenas lo sacas
@ de la caja. Cuando una bateria esté completamente cargada,

ponla en el dispositivo y completa la carga de la otra.

COMO CAMBIAR UNA BATERIA DE SWITCH

Para ayudarte a estar siempre conectado con tu mascota, Switch te envia
una notificacion push al teléfono cuando la carga esté al 25 %.

COLOCAR

Alinea el punto en la bateria @ con el
punto en el rastreador @, luego
presiénalos con firmeza hasta que la
bateria se bloquee en su lugar.

S o

! — V==
/ e \ ! \

RETIRAR

Para retirar la bateria @,

presiona las lengiietas en
los lados cortos y levanta
hacia arriba
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¢YA ERES CLIENTE DE WHISTLE?
PARA ANADIR UN NUEVO DISPOSITIVO WHISTLE

Toca el icono del humano > Afiadir dispositivo Whistle > Seleccionar el dispositivo >
Nueva configuracién de mascota, luego sigue las indicaciones en pantalla.

PARA REEMPLAZAR UN DISPOSITIVO WHISTLE

Toca el icono del humano > Afladir dispositivo Whistle > Whistle Switch, luego
selecciona el nombre de la mascota para reemplazar el dispositivo.

© Consulta cémo reemplazar la bateria de Whistle Switch en la pagina 11.

S| SE MOJA, SECALO

ot Whistle Switch cuenta con certificacion IPX8 y puede sumergirse en agua
hasta 2 metros de profundidad durante 30 minutos, con la bateria
colocada en el collar. Si te das un chapuzén con tu cachorro, solo tienes
que secar el dispositivo antes de recargarlo.

¢NECESITAS AYUDA?

Si tienes preguntas, estamos aqui para ayudarte.

ONLINE: whistle.com/pages/support | TELEFONO: 855-999-0471

COMPARTE EL LOOK DE TU MASCOTA
n ’ u m @WhistleLabs | #LasMascotasAmanWhistle

INFORMACION GENERAL & CONDICIONES
Para mas informacion, visita whistle.com. Patentes otorgadas y pendientes.



Federal Communication Commission Interference Statement

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of
the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential
installation. This equipment generates, uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in
accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio communications. However, there is no
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this equipment does cause harmful
interference to radio or television reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user
is encouraged to try to correct the interference by one of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.
Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that
to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

FCC Caution: Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void
the user's authority to operate this equipment.

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following two conditions: (1) This device
may not cause harmful interference, and (2) this device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation.

This transmitter must not be co-located or operating in conjunction with any other antenna or transmitter.

IMPORTANT NOTE:

Radiation Exposure Statement

The product complies with the FCC portable RF exposure limit set forth for an uncontrolled environment and are safe
for intended operation as described in this manual. The further RF exposure reduction can be achieved if the product
can be kept as far as possible from the user body or set the device to lower output power if such function is available.

These requirements set a SAR limit of 1.6 W/kg averaged over one gram of tissue. The highest SAR value reported un
der this standard during product certification is 1.344W/kg.

Industry Canada Equipment Standard for Digital Equipment (ICES) —
Canada

This Class B digital apparatus complies with Canadian ICES-003.
Cet appareil numérique de la classe B est conforme a la norme NMB-003 du Canada.

Innovation, Science and Economic Development Canada (ISED) -
Canada Statement:

This device complies with ISED license-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause interference, and (2) this device must accept any interference, including interference that
may cause undesired operation of the device.

Le présent appareil est conforme aux CNR d' ISED applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation est
autorisée aux deux conditions suivantes : (1) I'appareil ne doit pas produire de brouillage, et (2) I'utilisateur de I'appareil
doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme si le brouillage est susceptible d'en compromettre le
fonctionnement.

For product available in the USA/Canada market, only channel 1~11 can be operated. Selection of other channels is



not possible.
Pour les produits disponibles aux Etats-Unis / Canada du marché, seul le canal 1 & 11 peuvent &tre exploités. Sélection
d'autres canaux n'est pas possible.

IMPORTANT NOTE:

Radiation Exposure Statement

The product complies with the Canada portable RF exposure limit set forth for an uncontrolled environment and are
safe for intended operation as described in this manual. The further RF exposure reduction can be achieved if the
product can be kept as far as possible from the user body or set the device to lower output power if such function is
available.

Déclaration d'exposition aux radiations

Le produit est conforme aux limites d'exposition pour les appareils portables RF pour les Etats-Unis et le Canada
établies pour un environnement non controlé.

Le produit est sdr pour un fonctionnement tel que décrit dans ce manuel. La réduction aux expositions RF peut étre
augmentée sil'appareil peut étre conservé aussi loin que possible du corps de I'utilisateur ou que le dispositif est réglé
sur la puissance de sortie la plus faible si une telle fonction est disponible.

These requirements set a SAR limit of 1.6 W/kg averaged over one gram of tissue. The highest SAR value reported
under this standard during product certification is 1.344W/kg.

Ces exigences établissent une limite SAR de 1,6 W / kg en moyenne sur un gramme de tissu. La valeur SAR la plus élevée
déclarée selon cette norme lors de la certification est de 1.344W/kg.



