
Bouton du
corps principalFenêtre

transparente

Flip supérieur

Anti-collision 
avant

Roue de marche
 de fond

Boucle de couverture 
de brosse flottante *2

Trou d'infiltration 
d'eau humide

Boucle du réservoi
r d'eau *2

Tranche de
 charge *2

Capteurs
anti-gouttes *3

Capteur mural
Capteurs infrarouges 
anti-collision

Retour et recharge

Indicateur WIFI

Bouton marche
/ arrêt

Brosse flottante

Couvercle de la 
batterie

Roue avant

2.2 Nom des pieces
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Indicateur de
puissance

Zone de transmission
 du signal

Contacteur de charge

Bac à poussière

Support de filtre Filet filtrant HEPA 

1. Ouvrez la plaque inférieure du support de 
charge.
2. Insérez la fiche cylindrique de l'adaptateur 
dans le connecteur CC à l'intérieur du support 
de charge.
3. En fonction de la distance, la ligne en excès 
"8" est enroulée autour de la canette, comme 
indiqué.
4. Couvrez le gousset, placez le support de 
charge contre le mur et branchez l'adaptateur 
dans la prise de courant.

1. Placez le berceau sur une surface 
plane perpendiculaire au mur. 1,5 
mètre plus loin, il ne doit y avoir 
aucun obstacle à moins de 0,5 mètre 
de la gauche et de la droite. Appuyez 
fermement sur le berceau pour le 
fixer plus fermement au sol.

S'il vous plaît éviter la charge directe 
du soleil

3.1 Adaptateur et support de charge

3.2 Installer le support de charge

3 Installation du produit
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Bouton de démarrage / pause

Indicateur WIFI

Retour et recharge

2. Avant utilisation, assurez-vous de retirer la bande de protection sur le pare-chocs 
de l'appareil pour assurer une utilisation normale de l'appareil.

3. Mise sous tension: Appuyez sur la touche On / pour sélectionner «On», puis appuyez sur 
le bouton Départ / Pause. 

4. Utilisez la méthode
Méthode 1: appuyez sur le bouton situé sur le 
capot supérieur de l'unité principale pour 
démarrer, mettre en pause et recharger.
Méthode 2: utilisez l'application pour 
fonctionner. Pour plus d'informations, voir le 
«Guide d'utilisation de l'application» à la page 
suivante.

1. Insérez d'abord les 
poignées dans la boîte à 
poussière. 

2. Mettez dans une boîte à 
poussière ou un réservoir 
d'eau. 

3. Aplatissez la poignée 
pour vous assurer que le 
bac à poussière est collé 
aux deux extrémités.

3.3 Installer le bac à poussière ou le réservoir d'eau

28

off
on



1. Remplissez d'abord le réservoir d'eau à 90% et fermez 
l'arrivée d'eau. 
(Remarque: si le contact métallique sur un côté du 
réservoir d'eau est humide, veuillez le sécher et le placer 
dans le bac à poussière.)

2. Placez le réservoir d'eau après l'injection d'eau dans le 
bac à poussière et assurez-vous que les poignées aplati 
aux deux extrémités.

3. Insérez une extrémité de la vadrouille directement à 
partir de l'entrée du chariot et aplatissez la vadrouille.

4. Poussez la palette avec la vadrouille collée de l'arrière 
du robot vers l'arrière de la machine. Lorsque vous 
entendez le clic, la palette est installée. 

5. Lorsque vous retirez le chariot, appuyez sur les deux 
boucles situées à l'extrémité du chariot pour le retirer en 
douceur. 

3.4 Utiliser la fonction de traînée humide
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1) Après avoir installé le réservoir d'eau et la vadrouille, la balayeuse passe 
automatiquement en mode de traînée humide. Si vous souhaitez passer en mode vide, 
vous devez retirer le réservoir d'eau, retirer le chariot et le placer ensuite dans le bac à 
poussière.
2) Après la boue humide, veuillez vider le réservoir d'eau et laver et sécher la vadrouille.

N'utilisez pas la fonction de vadrouille sur le tapis
Remarque



4. Utilisation du produit
4.1 Boutons et indicateurs

1. Lorsque la machine est en veille, le voyant d'alimentation 
affichera «bleu», appuyez sur le bouton de recharge et la 
machine passe en mode de recharge. 

2. Lorsque la machine est en veille, le voyant d'alimentation 
affichera «bleu». Appuyez sur le bouton de recharge et 
maintenez-le enfoncé pour rappeler à l'utilisateur de passer en 
mode de distribution WiFi. L'indicateur WIFI clignotera. Une fois 
la distribution réussie, l'indicateur WIFI sera allumé.

3. Lorsque la machine est basse, le voyant du bouton de 
recharge de la machine est rouge et lorsque la machine est en 
cours de chargement sur le support, le voyant de recharge de la 
machine clignote en bleu.

Lorsque la machine est en mode veille, le voyant d'alimentation 
s'allume en «bleu», appuyez sur le bouton d'alimentation et la 
machine passe en mode de nettoyage automatique.

Lorsque la machine entre dans le réseau de distribution, le 
voyant clignote. Une fois le réseau de distribution réussi, le 
voyant est toujours allumé.

Bouton Bouton description

Bouton retour et recharge

Bouton de 
démarrage / pause

Indicateurs WIFI

Bouton de démarrage / pause

Indicateur WIFI

Retour et recharge
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4.2 Utilisation du corps principal

Installez la brosse latérale et utilisez un tournevis 
pour charger la brosse latérale dans le balayage. 
Vissez la position correspondante sur la partie 
inférieure de la masse.

1) Nettoyer
Appuyez sur le bouton marche / arrêt après 
l'avoir allumé pour commencer à nettoyer.
2) Stop
Lorsque la balayeuse nettoie ou effectue un 
retour et une recharge, appuyez sur la “touche 
marche / arrêt” et le corps principal s’arrête.

Lorsque vous ne l'utilisez pas pendant une longue 
période, vous pouvez appuyer sur la touche pour 
l'enlever, puis balayer la machine.

Bouton marche / arrêt

1) Retour et recharge automatiques. Lorsque le 
nettoyage est terminé ou que la batterie est faible, 
la station de charge est recherchée et rechargée 
automatiquement.
2) Retour et recharge manuels, lorsque la 
balayeuse est en mode pause, appuyez sur la 
touche de recharge arrière située sur le capot 
supérieur de la machine ou sur la touche de 
recharge arrière de l'application, la balayeuse 
recherchera activement le support de charge à 
charger.

1) Avant utilisation, assurez-vous de retirer la 
bande de protection sur le pare-chocs de 
l'appareil pour vous assurer que l'appareil est en 
utilisation normale. 
2) Mettez l’appareil sous tension et appuyez sur le 
bouton marche / arrêt situé dans l’unité principale 
sur «ON».
3) Une fois l’interrupteur allumé, un message vocal 
s’affiche. Une fois le périphérique allumé, vous 
pouvez l’utiliser.

Bouton de
démarrage / pause

Indicateur
WIFI

Retour et
recharge

1. Assemblage de la brosse latérale 2. Allumer

3. Nettoyer et arrêter

5. Désactiver

4. Retour et recharge automatique ou manuel

Il y a plus de modes de fonctionnement du côté de l'APP. Voir le Guide de l'utilisateur de 
l'application dans le manuel pour plus de détails.

4.3 Mode de fonctionnement APP
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5. Utilisation de l'application

Le document sera mis à jour en raison de la mise à jour de l'application ou pour d'autres 
raisons, et ne peut être utilisé qu'à titre indicatif, sauf indication contraire. La description, 
les informations et les suggestions ne constituent aucune garantie.

Attention

C’est une application pour maison intelligente basée sur Android et iOS. Le document 
indique principalement que les procédures et les questions d’exploitation doivent retenir 
l’attention des nouveaux utilisateurs.

Résumé

Environnement d’utilisation
Téléphone avec Android 8.0 ou IOS 10.0 et version 
supérieure du système, téléchargez APP PUPPYOO R3X

Environnement d’utilisation
Ouvrez l'application "PUPPYOO R3X". Enregistrez et 
connectez.
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Il y a plus de modes de fonctionnement du côté de l'APP. Voir le Guide de l'utilisateur de 
l'application dans le manuel pour plus de détails.

5.1 S'inscrire et se connecter

1. Inscrivez-vous si vous êtes un 
nouvel utilisateur. Entrez le 
numéro de téléphone ou 
l'adresse e-mail, définissez le 
mot de passe, cliquez sur 
«Envoyer le code de vérification» 
et cliquez «Enregistrer» après 
vous recevez le code.

2. Entrez le compte 
enregistré-numéro de 
téléphone ou l'adresse e-mail,  
entrez le mot de passe et 
connectez-vous.

3. Entrez le code de vérification 
à six chiffres et terminez 
l'inscription.
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5.2 Ajouter un équipement

Trois mode d’ajouter 
l’équipement
1) Scannez le code QR de 
l'appareil
2) Identifiez des photos
3) Entrez manuellement

1. Cliquez sur "Ajouter 
équipement" , scannez ce code 
QR, ou
entrez manuellement le numéro 
d'appareil: r-35- pour ajouter 
l'appareil

2. Cliquez sur "Reconnaître de 
photo" dans l'album du 
téléphone.

3. Entrez r-35- et cliquez sur 
"Suivant".

4. Connectez-vous au Wi-Fi 
domestique, entrez le nom et le 
mot de passe, cliquez sur 
suivant.
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5. Appuyez sur le bouton 
d'alimentation "     "et maintenez-le 
enfoncé, la lumière s'allumera et il 
passe en mode veille, appuyez de 
nouveau sur le bouton de recharge 
"     " un son retentit et wifi "      " 
clignot, ce qui indique que le robot 
connect au réseau.

6. Cliquez sur icône de robot 
pour accéder à la page de 
contrôle.

7. Mode de compatibilité. 
Lorsque la configuration rapide 
échoue, l'appareil passe en 
mode de compatibilité.



· Il y a trois modes de 
nettoyage: «nettoyage de la 
zone» «nettoyage sur place», 
«nettoyage sur mur»
· Pour changer le mode de 
nettoyage, vous devez d'abord 
arrêter le mode en cours puis 
cliquez sur un autre mode de 
nettoyage.

Nettoyage sur place: 
Utiliser la fonction de contrôle à 
distance de l'application, 
déplacez le robot à la position 
cible. Cliquez «nettoyage sur 
place», le robot nettoie dans 
une zone de 1.5*1.5 mètres.(Le 
point de départ est le centre de 
la zone)

Remarque: la barre de 
commande inférieure peut être 
balayée à gauche et à droite 
pour d'autres sélection.

Mode ventilateur: 
Sélectionnez "mode 
ventilateur", 3 puissance à 
choissir.

Touches fléchées: 
Sélectionnez "touches fléchées" 
pour entrer en option de 
télécommande virtuelle, 
appuyez longuement sur les 
touches fléchées pour contrôler 
le robot.

5.3 Page de contrôle
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5.4 Plus de fonction

Cliquez sur      . pour entrer à la 
page des paramètres, vous 
pouvez cliquer pour gagner 
plus de fonctions

2. Partage: 
Partager cet équipement aux 
plusieurs utilisateurs pour gérer 
ensemble un robot.
(Les utilisateurs partagés 
doivent d'abord télécharger 
l‘APP et compléter l’inscription)

1. Sélectionnez "Réservation" 
pour définir et enregistrer le 
temps de nettoyage programmé
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6. Entretien
6.1 Batterie

6.2 Essuyez les points de contact du robot

6.3 Nettoyez le bac à poussière

1. Eteignez robot et débranchez le prise.
2 .Essuyez les points une fois par un 
mois.
3. N'essuyez pas par l'huile. 

Sortez le bac à poussière comme indiqué et le nettoyez. Vous pouvez nettoyer le bac à 
poussière et le filtre à l'eau courante et à l'aide d'un souffleur. Après avoir nettoyé le bac à 
poussière et le filtre, remplacez le chemin d'origine. 

Avertissement: Après le lavage, assurez-vous de bien le sécher avant de remplacer 
la machine.

Veuillez nettoyer et entretenir 
régulièrement l’aspirateur en fonction 
de l’utilisation.
Veuillez charger complètement si vous 
ne l’utilisez pas pendant une longue 
période, retirez la batterie et la rangez 
dans un endroit frais et sec.Gardez le 
bas de la balayeuse au sec.

Conseils
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1. Indiqué sur la photo, poussez la 
barre de verrouillage et tirez vers le 
haut; mettez la brosse principale à 
niveau et tirez vers le haut;

2. Sortez la barre de caoutchouc et la 
brosse principale.

3. Nettoyez des enroulements sur la brosse.

6.4 Nettoyez la brosse centrale
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6.5 Nettoyez la brosse bilatérale

6.6 Nettoyez les roulettes

6.7 Essuyez les points de capteur

Nettoyez les roues avant et gauche et 
droite régulièrement avec la brosse de 
nettoyage. Nettoyez la poussière, les 
cheveux ou les corps étrangers.

Il est recommandé d’essuyer 
soigneusement le capteur avec un 
chiffon en coton sec après nettoyage 
pour éviter que la poussière adhère à la 
plaque translucide du capteur et affecte 
les performances de la machine.

Dévissez la brosse bilatérale par le tournevis, nettoyez des enroulements sur la brosse 
bilatérale.

40



41

7. Problème

Problème Raison Solution

Indicateur: 
Si indicateur rouge clignote fréquement, veuillez suivre rappel vocal et vérifier des problèmes

Si le robot est encore en panne,nous contactez immédiat.
Conseil important:

Problème du bac à 
poussière

Robot suspendu  en l'air

Échec de l'inspection au 
sol

Panneau de collision

Roulette amovible

La brosse rotative  
latérale

La brosse centrale  en 
panne

Le robot est piégé

Panne inconnue

La tension de batterie 
est faible

Déclencher le nettoyage lorsque 
le bac à poussière est retirée

A été ramassé au travail et arrêté

Le capteur antichute est couvert 
ou placé haut

Panneau de collision est coincé

Roulette est coincé

La brosse rotative en surcharger

Fonctionner en surcharger

Robot pris au piège

Une erreur ou une erreur 
inconnue a provoqué une 
exception

La tension de batterie est moins 
de la limite

Installez le bac à poussière sur l'unité 
principale

Remettez Robot sur terre

Veuillez vérifier si la fenêtre de 
détection inférieure est 
anormalement couverte, ne la placez 
pas dans un endroit élevé.

Tapez plusieurs fois et de manière 
énergique sur le panneau de collision.

Retirez les poils

Retirez les poils

Retirez les poils

Veuillez vérifier si le robot est coincé

Veuillez redémarrer l'appareil avant 
de travailler

Mettez Robot à la station de recharge
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8. Paramètre

Paramètre Robot

La tension      

Puissance Nominale            

Batterie                

Capacité de la batterie        

La durée de charge           

Autonomie            

Température de travail

Température de charge

Température de stockage

Plage d'humidité de 
travail   

Dimension            

DC14.4V

25W

Batterie de lithium

2500mAh

3-5 hours

120 mins

0℃-45℃

4℃-40℃

0℃-45℃

≤80%RH 

φ320*61mm

Accessories

Tension de sortie

Courant de sortie  

Station de chargement

Modèle de station de 
charge 

Tension d'entrée           

Adapteur

DC24V

       1A

CD024

24V   

La société se réserve le droit d'apporter des modifications techniques au produit 
suite à l'amélioration continue du produit, et le droit d'interprétation appartient à 
l'entreprise.

Conseil:

“     ” SYMBOLE DE COURANT CONTINU

“     ” SYMBOLE DE VEILLE



Address:
TEL.:
Email:
Zip Code:

7-605, 6th floor, No. 1 Building, No. 8 Courtyard, Guanghua Road, Chaoyang District, Beijing,China.
86-10-5741 7619
puppyoo@moomv.com          
100026

Puppy Electronic Appliances Internet Technology Beijing Co., Ltd.
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