
quandio “EGO” True Wireless Stereo Earbuds Instruction Manual 

 

Thank you for choosing this high‐quality stereo sound TWS headset. 

This manual will help you operate this Bluetooth headset.Before using a Bluetooth headset, you need to know how to use 

the Bluetooth capabilities of your phone or other device.The  left and  right ears of  this product can be used together  in 

pairs  (stereo),  or  they  can  be  used  separately  (mono),  stylish,  comfortable  to  wear,  and  high‐quality  stereo  sound. 

“quandio” will enrich and enhance your lifestyle, enjoy the true wireless music anytime, anywhere. 

 

1, product icon 

 

 

 

 

2, boot / shutdown 

1) Power on: Open the charging compartment cover or press the touch button to turn it on when it is off. 

2) Shutdown:  In  the power‐on  state,  long press  the  left and  right earphones  touch button 5s  to  turn off or put  in  the 

charging box and close the  lid to automatically shut down and charge.(When the pair  is used, the right earphone will be 

turned off and the left earphone will be turned off at the same time.) 

 

3, paired connection 

1) After the power is turned on, the left and right earphones are automatically paired. After the pairing is successful, the 

left ear  is the host (the red and blue  lights flash each other), and the right ear  is the auxiliary machine (the blue  light  is 
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blinking). 

2) After the left and right ears are successfully paired, the right ear host automatically enters the Bluetooth pairing mode, 

turns on  the Bluetooth  function of  the mobile phone  and  searches  for  the Bluetooth pairing name  “quandio  EGO  L  ”, 

selects the device name to connect, and after the connection is successful (the blue light flashes in both ears) Your phone 

shows that Bluetooth is connected, the left ear host prompts “Connected”, wait for about 3 seconds, pop up a dialog box, 

connect with “quandio EGO R” , click OK (this step must be done, otherwise the headset will not work properly) ). 

3) After connected, if you stop the music or phone call around 5mins, the headset will be standby automatically. 

Note: 

1）: Pairing left and right ears: The earphone is in the charging compartment, open the charging compartment cover, press 

the left ear touch button 6 times in rapid succession, the headphone red and blue lights are on at the same time, then the 

red and blue lights flash at the same time, the left ear is taken out, and the right ear is repeated. The operation of the left 

ear,  both  headphones  enter  the  red  and  blue  lights  at  the  same  time  flashing  state,  the  earphones  are  connected 

successfully  in about 5 seconds, the  left ear red and blue  lights alternately  flash, and the right ear breathing  lights  flash 

slowly (the left and right ears are factory‐matched by default, use If the pairing does not occur during the process, please 

use this method to restore the factory settings. After restoring the factory settings, please delete the Bluetooth connection 

information of the mobile phone, otherwise the product cannot be used.) 

2）: After  connecting quandio EGO  L  for  the  first  time,  there  is no pop‐up quandio EGO R  connection  information  for 

about 3 seconds. Please repeat the left and right ear pairing and connect again. 

 

4, play music 

After the headset  is successfully paired with the mobile phone, the mobile phone music can be wirelessly played to the 

Bluetooth headset. 

1) Click the main and sub headphone touch buttons to play/pause music. 

2) Press and hold the left ear touch button. After the “drop” sounds, you can let go of the previous song. Press and hold 

the right ear touch button. After the “drop” sound, you can let go and play the next song. 

 

5, Bluetooth call 

Answer the call: Click the left/right headset touch button in the incoming call state 

Hang up the phone: Click the left/right headset touch button during the call. 

Reject the call: long press the left/right headset touch button in the caller state 

 

6, voice assistant 

After the headset and mobile phone are successfully paired, quickly click the main/secondary headset touch button twice 

to activate  the voice assistant  “siri” of  the Apple mobile phone, and also activate  the voice assistant  function of other 

Android mobile phones. 

 

7, the ears are used independently 

After the headset is connected to the phone, any one of the headphones is placed in the charging compartment, and the 

other earphone can be used independently. 

8, charge the headset 

Put the earphone into the corresponding earphone holder of the charging box, cover the charging compartment cover, the 

earphone automatically shuts down and enters the charging state, the red light of the indicator light is long, and after the 

battery  is fully charged, the red  light  is off (the charging needs to cover the charging compartment cover, otherwise Not 

charging) 

 

9, charge the charging compartment 

Connect the charging box to the charging box with the USB to Mirco USB charging cable. The four charging  lights of the 



charging  box  represent  25%  of  the  power,  and  the  orange  light  is  used  separately.  The  charging  compartment  is  in  a 

low‐power state and the battery is lower than the battery. 25%; a white light, an orange light, the power is lower than 50%, 

two white lights, one orange light, the power is lower than 75%, the four lights are all bright, the power is 75%‐100%, the 

full charge is four lights long , turn off the lights after ten minutes 

 

10, Product parameters 

Model: QA‐EGO‐001 

Bluetooth version: 5.0 

Use distance: 10m 

Headphone size: 15.3*25.5mm 

Charging box size: 64*39*35mm 

Headphone weight: 5.5g*2 

Charging box weight: 34g 

Headphone battery capacity: 65mAh 

Charging box battery capacity: 500mAh 

 

caveat 

 

*Please do not put the earplugs on the airbag of the car, as it may cause serious injury when the airbag is ejected. 

* Don't let your child play earplugs, a small part may put the child at risk of suffocation. 

*Please do not turn the volume too loud to avoid hearing. 

*Please do not attempt to modify or remove the earbuds. 

* Do not clean the earbuds while charging. If you need to clean, please unplug the charger first. 

 

Care and maintenance 

 

* Close  the earbuds before putting  the earbuds  in your pocket or handbag.If you accidentally press  the multi‐function 

button, your phone may accidentally dial. 

*Do not use corrosive detergents to clean earplugs. 

* Do not expose earbuds to direct sunlight for a long time. 

* Do not put earplugs in the fire as this will cause an explosion. 

* Do not try to open the earbuds because it does not contain any repair components. 

* Avoid charging the earbuds when the temperature is too high or too low. 

* Ensure  that  the earplug charging  contact and  the  charging  compartment  charging  thimble are  cleaned  to ensure  the 

stability of the earplug charging. 



FCC Warning Statement   

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could 

void the user’s authority to operate the equipment. This equipment has been tested and found to 

comply with  the  limits  for a Class B digital device, pursuant  to Part 15 of  the FCC Rules. These 

limits are designed to provide reasonable protection against harmful interference in a residential 

installation. This equipment generates uses and can  radiate  radio  frequency energy and,  if not 

installed and used  in accordance with the  instructions, may cause harmful  interference to radio 

communications. However, there  is no guarantee that  interference will not occur  in a particular 

installation.  If  this equipment does cause harmful  interference  to  radio or  television  reception, 

which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to 

correct the interference by one or more of the following measures:   

‐‐   Reorient or relocate the receiving antenna.  

‐‐   Increase the separation between the equipment and receiver.  

‐‐Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is 

connected.   

‐‐   Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.  

 

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following 

two conditions: (1) This device may not cause harmful interference, and   

(2)  this  device must  accept  any  interference  received,  including  interference  that may  cause 

undesired operation. 

 


