I E 4 FR

WS

=]

Goose3M/Goose3T/Duck3MiriBRH

{

Bt

¢

DUCK3-PA-001-A

qQINGPING & &

RITEIT (CGG3)
Temp & RH Monitor (CGG3)
Thermo-Hygrometer (CGG3)

SRR T(CGG3T)
Temp & RH Monitor T (CGG3T)
Thermo-Hygrometer T (CGG3T)

SBIREIT Lite (CGDK3)
Temp & RH Monitor Lite (CGDK3)
Thermo-Hygrometer Lite (CGDK3)

A
User Manual
Bedienungsanleitung

FERE At BRAE

ik AERMHEAX IR AR 33 Skt 1 S 7 E—%7T
801 % 0015

ROk qingping.co

E3i%: 400697 2778

#BFE: kefu@qingping.co

Qingping Technology (Beijing) Co., Ltd.

Address: 801, Block A, Fairmont Tower, No. 33 Guangshun
North Street, Chaoyang District, Beijing 100102, China
Website: gingping.co

Email: support@gingping.co

Qingping Technologie (Beijing) GmbH.

Adresse: Nr.001, Zimmer 801, Einheit 1, 7. Etage, Gebaude 1,
Hof 33, Guang-Shun-Bei-Stralle, Bezirk Chaoyang, Stadt Beijing,
China.

Website: gingping.co

E-Mail: support@qingping.co

AP RFMETRERWER, EARAI v1.00

This manual may be updated, this version is v1.0.

Diese Bedienungsanleitung kann aktualisiert werden. Diese Version
istv1.0.

I

Q=S

15

Specifications

Qingping Qingping Qingping
Temp &RH | Temp &RH Temp &RH
Monitor Monitor T Monitor Lite
Model CGG3 CGG3T CGDKS3
Weight 484 489 55¢g
Wireless Thread,
Connectivity Bluetooth Bluetooth Bluetooth
Temperature Y o
Range 0~ 50°C -9.9 ~ 50°C
Temperature 0~ 99.9%RH
Range
Size Diameter 70 mm, thickness 19 mm
Screen Size Diameter 50 mm
Battery Type AAA battery
FCCID
Attention

+ Do not block the vent hole on the top of the product.

+ This product is not waterproof or dustproof.

- Do not use in an environment with humidity greater than 90%
for a long time.

- Do not throw the battery or the product with the battery into
the fire to avoid an explosion.

+ Do not disassemble the product by yourself to avoid injury.

FAQ

Question/Problem Answer/Solution

1. When the environment changes
drastically, for example, after just
moved from outdoor to indoors, it
needs about 10 minutes for the
readings to approach the actual
values of the new environment.

. 2. When the product is held in hand,
Readings the temperature of the human body
inaccurate. will effect the readings, resulting in

difference between the readings
and the actual values of the
environment
3. Check if the vent hole at the
bottom of the product is clogged. If
it is clogged, please clean it carefully,
and avoid damaging the sensor.
E1 shows on The environment temperature
the screen. exceeded the measurement range of
the product. Please put the product in
a normal indoor environment.
glggssnc‘trzehgw Please refer to the instru‘ction "Insert
anything. or Replace Battery" of this manual.

The screen of

Qingping Temp &

RH Monitor T They use an e-ink screen, which needs
(C.GG:?T) $r 2 to be completely refreshed after being
gu%&nﬁtofmp partly refreshed several times. When
(CGG3) turns it's being completely refreshed, the
black screen will turn to black and then

occasionally and return to normal immediately.

then returns to
normal.
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Question/Problem

Answer/Solution

The screen of Qingping
Temp & RH Monitor T
(CGG3T) or Qingping Temp &
RH Monitor (CGG3) still
displays readings after the
battery is removed.

They use an e-ink screen
that keeps display the
content for a while after
the battery is removed.

Error Codes

Error Code on Meaning/Solution
the Screen
o The environment temperature exceeded
the measurement range of the product
E2 The sensor is malfunctioning

Performance Faults

The content displayed on the screen is incomplete or
the screen cannot display content.

No response when the button is pressed.

The sensor is not

working properly.

Warranty

In the countries and regions where Qingping Technology (Beijing)
Co., Ltd. has established branches or after-sales service centers,
we provide a 1-year limited warranty service for the locally sold this
product. The warranty service terms are:

. Within 7 days from the date of the receipt, if the product has
faults listed in the “Performance Faults’, after the faults are
confirmed by our after-sales service department, the
customer can have a refund or a replacement the product for
free.

. From the 8th to the 15th day after the receipt, if the product
has faults listed in the “Performance Faults’, after the faults
are confirmed by our after-sales service department, the
customer can have a replacement or repair service for free.

. Within 12 months from the date of receipt, if the product has
faults listed in the “Performance Faults’, after the faults are
confirmed by our after-sales service department, the
customer can have the maintenance service for free.

N

w

In countries or regions where Qingping Technology (Beijing) Co.,
Ltd. has not established a branch or after-sales service center,
please contact the local seller if you have any quality problems.

Non-warranty

1. Unauthorized repair, misuse, collision, negligence, abuse, liquid
injection, accident, alteration, improper use of accessories not
originally supplied with this product.

2. The warranty period has expired.

3. Damage caused by force majeure.

4. The situation does not meet the fault listed in the Performance
Faults.
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Thank you for using Qingping Temp & RH Monitor.

Insert or Replace the Battery

Remove the cover from the back of the device, and then put in

an AAA battery, the device will turn on:

If the screen doesn't display anything, the battery needs to be

replaced.

* After removing the battery, Qingping Temp & RH Monitor
(CGG3) or Qingping Temp & RH Monitor T (CGG3T) may still
display content, it's normal. They use an e-ink screen, the
content displayed on it can be kept for a while without power

supply.

Desktop Mode

Qingping Temp & RH Monitor can be placed on the desktop.

Remove the back cover of the product, after attaching the stand,

Qingping Temp & RH Monitor can be placed on the desktop stably:

10

17-18

FCC Warning

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is
subject to the following two conditions:

(1) This device may not cause harmful interference, and (2) this
device must accept any interference received, including interference
that may cause undesired operation.

NOTE 1: This equipment has been tested and found to comply with
the limits for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the
FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable
protection against harmful interference in a residential installation.
This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy and, if not installed and used in accordance with the
instructions, may cause harmful interference to radio
communications. However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation. If this equipment does
cause harmful interference to radio or television reception, which
can be determined by turning the equipment off and on, the user is
encouraged to try to correct the interference by one or more of the
following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.
-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from
that to which the receiver is connected.

~Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

NOTE 2: Any changes or modifications to this unit not expressly
approved by the party responsible for compliance could void the
user's authority to operate the equipment.

The device has been evaluated to meet general RF exposure
requirement. The device can be used in portable exposure condition
without restriction.

A DEPOSER A DEPOSER
EN MAGASIN  EN DECHETERIE

Cet appareil

et sa batterie JWANEA
se recyclent €Y

Points de collecte sur www.quefairedemesdechets.fr
Privilégiez la réparation ou le don de votre appareil !
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Willkommen bei dem Qingping Thermo-Hygrometer.

Einsetzen oder Austauschen der Batterie

Nehmen Sie die hintere Abdeckung ab, um eine AAA-Batterie
einzusetzen. Das Produkt schaltet sich automatisch ein:

Wenn der Bildschirm nichts anzeigt, tauschen Sie bitte die
Batterie aus.

* Nachdem Sie die Batterie aus dem Qingping
Thermo-Hygrometer (CGG3) oder dem Qingping
Thermo-Hygrometer T (CGG3T) entfernt haben, wird
moglicherweise weiterhin Inhalt auf dem Bildschirm
angezeigt. Dies ist normal — der Bildschirm besteht aus
elektronischer Tinte, und ohne Stromversorgung kann der
Bildschirminhalt flr eine gewisse Zeit weiterhin angezeigt
werden.

20
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Desktop-Modus

Der Qingping Thermo-Hygrometer kann auf einem Schreibtisch
verwendet werden.

Entfernen Sie die hintere Abdeckung, montieren Sie die Halterung
und Sie kdnnen den Qingping Thermo-Hygrometer stabil auf dem
Schreibtisch platzieren:

Wandmodus

Der Qingping Thermo-Hygrometer kann an der Wand befestigt
werden.

Entfernen Sie die Schutzfolie von einer Seite des beiliegenden
doppelseitigen Klebebands, bringen Sie das Klebeband auf der
Riickseite des Produkts an, entfernen Sie die Schutzfolie von
der anderen Seite des Klebebands und befestigen Sie das
Produkt dann an der gewlinschten Stelle:

/AN

Hauptgeréat Doppelseitigem

Klebeband

Mit Apps wie ,Home" und ,Google Home"
verbinden, die Matter unterstiitzen

* Gilt nur fur den Qingping Thermo-Hygrometer T (CGG3T).

Sie kénnen eine Matter-unterstiitzende App offnen, ,Geréat
hinzuftigen” auswahlen und dann den Anweisungen auf dem
App-Bildschirm folgen. Nach erfolgreicher Hinzufligung wird
das Thread-Symbol auf dem Bildschirm angezeigt:

* Wenn das Hinzufligen nicht erfolgreich ist, konnen Sie das
Produkt auf die Werkseinstellungen zuriicksetzen und es
erneut versuchen. Detaillierte Anweisungen finden Sie im
Abschnitt ,Werkseinstellungen zuriicksetzen" dieses Produkts.

Mit der App ,Qingping+" verbinden

Sie kdnnen auch die App ,Qingping+" verwenden, um das
Produkt zu verbinden, Messwerte anzuzeigen, historische Daten
zu synchronisieren, die Firmware zu aktualisieren usw.

Besuchen Sie gingping.co/plus oder scannen Sie den folgenden
QR-Code, um die App ,Qingping+" herunterzuladen und zu
installieren:

22
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Wall Mode
Qingping Temp & RH Monitor can be mounted on the wall.

Tear off the film from one side of the double-sided adhesive
contained in the package, stick the double-sided adhesive on
the back cover of the product, and tear off the film from the
other side, then stick the back cover at the selected position,
then attach the product on:

/’/ //F;\\
A\
\\ I

%

Main body

Double-sided adhesive

Connect to a Matter App Such as "Apple
Home" or "Google Home"

* Only applicable to Qingping Temp & RH Monitor T (CGG3T).

Open the app, add the product, and then follow the instructions
the app shows. After successful added, the Thread icon will be
displayed on the screen:

=

/////

®

\

* |f failed to add, please reset the product and try again. Please
refer to "Reset Factory Settings" of this manual.

Connect to "Qingping+"

You can also use the mobile app "Qingping+" to connect this
product, to view the readings, access the historical data, and
upgrade the firmware, etc.

You can visit gingping.co/plus or scan the QR code below to
download the app:

Or search "Qingping+" on App Store or Google Play.

After installing the app, please open it and add a device, and
then follow the instructions the app shows.

* After adding a Temp & RH Monitor T (CGG3T) to the Apple

Home app, if Qingping+ is allowed to access the Home data,
the Temp & RH Monitor T will automatically appear in the
Qingping+ app, no need to add it again.
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Connect to "Xiaomi Home"

* Applicable to Qingping Temp & RH Monitor (CGG3) and
Qingping Temp & RH Monitor Lite (CGDK3).

This product works with Xiaomi Home app *. Control your
device, and interact it and other smart home devices with
Xiaomi Home app.

Scan the QR code to download and install the app. You will be
directed to the connection setup page if the app is installed
already. Or search "Xiaomi Home" in the App Store to download
and install it.

Open Xiaomi Home app, and log in your account. Tap "+" on the
upper right, and then follow prompts to add your device.

About "works with Xiaomi Home"

"works with Xiaomi Home" signifies that the product herein is
designed to connect and interact with Xiaomi Home app. Please
be noted that the product herein is certified by the app
interaction only. Xiaomi and Mijia are not responsible for any of
the product manufacturing, safety and regulatory standards, or
quality supervision.

works with
Xiaomi Home

works with
X ’ Mi Home

Switch the Temperature Unit

The temperature unit displayed on the product's screen can be
switched between Celsius (°C) and Fahrenheit (°F), press the
button on the back of the product to switch the temperature
unit:

Restore Factory Settings

Qingping Temp & RH Monitor T (CGG3T):

Press and hold the button on the back of the product, and
release after the screen displays "188", and then wait for the
product return to display correct temperature and humidity
readings, which means that the restoration of factory settings
has been completed.

Qingping Temp & RH Monitor (CGG3) and Qingping Temp & RH
Monitor Lite (CGDK3):

Press and hold the button on the back of the product for 10
seeconds, and release it when the screen displays "188", and
then press and hold the button for 2 seconds, the factory
settings will be restored. To abort, short press the button when
the screen is displaying "188".

14
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Oder suchen Sie im App Store oder Google Play nach
.Qingping+".

Installieren Sie die App und 6ffnen Sie sie, fiigen Sie ein Gerét
hinzu und folgen Sie dann den Anweisungen auf dem
App-Bildschirm.

* Wenn Qingping+ nach dem Hinzufiigen eines Temp & RH
Monitor T (CGG3T) zur Apple Home App auf die Home-Daten
zugreifen darf, wird der Temp & RH Monitor T automatisch in
der Qingping+ App angezeigt. Sie missen ihn nicht erneut
hinzuftigen.

Mit ,Mi Home" verbinden

* Gilt fur den Qingping Thermo-Hygrometer (CGG3) und den
Qingping Thermo-Hygrometer Lite (CGDK3).

Dieses Produkt ist in Mi Home integriert und kann tber die App
,Mi Home" gesteuert werden und mit anderen Produkten
verbunden werden.

Scannen Sie den QR-Code, laden Sie die App ,Mi Home"
herunter und installieren Sie sie. Benutzer, die die App ,Mi Home"
bereits installiert haben, gelangen direkt zur Geréteverbindungs-
seite. Oder suchen Sie im App Store oder Google Play nach ,Mi
Home" und laden Sie die App herunter. Offnen Sie die Startseite
der App ,Mi Home" und tippen Sie oben rechts auf ,+*, um das
Gerat gemal den Anweisungen der App hinzuzufligen.

Hinweis: Aufgrund von Upgrades der App ,Mi Home" kdnnen die
tatsachlichen Schritte geringfiigig von den oben beschriebenen

abweichen. Bitte befolgen Sie die Anweisungen in der aktuellen

,Mi Home"-App.

Bitte beachten Sie, dass ,Works with MiJia“ nur eine
Software-seitige Uberpriifung darstellt. Xiaomi und Midia
ibernehmen keine Verantwortung fir die Produktion,
Herstellung, Normerfullung und Qualitatskontrolle dieses
Produkts oder des Unternehmens.

Xiaomi Home Mi Home

U works with

N works with
</

Temperatureinheit umschalten

Die auf dem Bildschirm des Produkts angezeigte Temperature-
inheit kann zwischen Celsius (°C) und Fahrenheit (°F)
umgeschaltet werden, die Temperatureinheit kann durch den
kurzen Druck auf die Taste auf der Rickseite des Produkts
umgeschaltet werden:
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Werkseinstellungen wiederherstellen

Qingping Thermo-Hygrometer T (CGG3T):

Halten Sie die Taste auf der Riickseite des Produkts gedriickt,
bis , 188" auf dem Bildschirm angezeigt wird, und lassen Sie
dann los. Warten Sie, bis die Temperatur und Feuchtigkeit
normal auf dem Bildschirm angezeigt werden, um die
Werkseinstellungen wiederherzustellen.

Qingping Thermo-Hygrometer (CGG3), Qingping
Thermo-Hygrometer Lite (CGDK3):

Halten Sie die Taste auf der Riickseite des Produkts 10
Sekunden lang gedriickt, lassen Sie los, wenn auf dem
Bildschirm ,188" angezeigt wird, und halten Sie die Taste dann
weitere 2 Sekunden gedriickt. Damit ist die Wiederherstellung
der Werkseinstellungen abgeschlossen. Wenn auf dem
Bildschirm ,188" angezeigt wird, lassen Sie los und driicken Sie
kurz die Taste, um den Vorgang zum Wiederherstellen der
Werkseinstellungen abzubrechen

Specifications

smessbereich 0 ~99.9%RH

Qingping Qingping Qingping
Thermo- Thermo- Thermo-
Hygrometer | Hygrometer | Hygrometer
T Lite
Produktmodell CGG3 CGG3T CGDK3
Produktgewicht 489 489 559
Drahtlose Thread,
Verbindung Bluetooth Bluetooth Bluetooth
Temperaturmes . o
sbereich 0~50°C -9.9 ~ 50°C
Luftfeuchtigkeit

ProduktgroRe

Durchmesser 70 mm, Dicke 19 mm

BildschirmgroRe

Durchmesser 50 mm

Batterietyp AAA-Batterie

Sicherheitshinweise

- Bitte blockieren Sie nicht die Belliftungsoffnung an der

Oberseite dieses Produkts.
- Dieses Produkt ist nicht wasser- oder staubdicht.

- Bitte verwenden Sie dieses Produkt nicht lange in einer

Umgebung mit einer Luftfeuchtigkeit von tiber 90

%.

- Werfen Sie weder die Batterie noch das Produkt mit

eingelegter Batterie ins Feuer, um Explosionen zu

vermeiden.

- Bitte 6ffnen Sie dieses Produkt nicht eigenmachtig, um

Verletzungen zu vermeiden
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Héaufige auftretende Probleme

Probleme Losungen

1. Wenn sich die Umgebung stark
andert, z. B. wenn Sie gerade von
drauBen nach drinnen gehen,
bendtigt dieses Produkt etwa 10
Minuten, um sich an die neue
Umgebung anzupassen.

. Wenn Sie das Produkt in der Hand
halten, kann die Kérpertemperatur

die Messwerte beeinflussen, was zu

Abweichungen von den

tatsachlichen Umgebungsbedingun

gen flhrt.

Bitte Uberpriifen Sie, ob die

Belliftungsoffnung an der Oberseite

des Produkts verstopft ist. Wenn sie

verstopft ist, reinigen Sie sie
vorsichtig, um den Sensor nicht zu
beschadigen.

N

Ungenaue
Messwerte

w

Die Temperatur liegt auBerhalb des
Messbereichs des Sensors. Bitte
lassen Sie das Produkt 10 Minuten
lang bei normaler Raumtemperatur
liegen.

Der Bildschirm
zeigt E1 an

Bitte Uberprtifen Sie, ob die Batterie
gemal der Beschreibung auf Seite 1
dieser Bedienungsanleitung eingelegt
wurde

Der Bildschirm
zeigt nichts an

Probleme

Losungen

Der Bildschirm des
Qingping
Thermo-Hygrometers
(CGG3) oder des
Qingping
Thermo-Hygrometers T
(CGG3T) wird
gelegentlich schwarz
und erholt sich dann
wieder

Die Bildschirme sind
E-Ink-Displays und mussen nach
mehreren lokalen
Aktualisierungen vollsténdig
aktualisiert werden. Bei einer
lokalen Aktualisierung wird der
Bildschirm nicht vollstandig
schwarz, bei einer globalen
Aktualisierung wird der Bildschirm
vollstandig schwarz und erholt
sich dann innerhalb von 1
Sekunde.

Der Bildschirm des
Qingping
Thermo-Hygrometers
(CGG3) oder des
Qingping
Thermo-Hygrometers T
(CGG3T) zeigt
weiterhin Inhalte an,
nachdem die Batterie
entfernt wurde

Die Bildschirme sind
E-Ink-Displays und konnen den
Inhalt auch ohne
Stromversorgung fUr eine gewisse
Zeit beibehalten.

Fehlercode

Der auf dem Bildschirm
angezeigte Fehlercode

Bedeutung

E1

Uber den Messbereich hinaus

E2

Sensorfehler
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Tabelle der Produktfehlfunktionen

Unvollstandige oder keine Anzeige auf dem
Bildschirm

Tasten reagieren nicht

Sensor funktioniert nicht ordnungsgemaf

Gewabhrleistungsinformationen

In Landern und Regionen, in denen Qingping Technologie (Beijing)
GmbH. Niederlassungen oder Kundendienstzentren eingerichtet
hat, bieten wir fir dort verkaufte Produkte eine einjahrige
eingeschrankte Garantie an. Die Garantiebedingungen lauten wie
folgt:

"y

. Sollte innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt des Produkts ein in
der ,Tabelle der Produktfehlfunktionen” aufgefihrter Fehler
auftreten und dieser von der Qingping-Kundendienstabteilung
bestatigt werden, kdnnen Sie den Riickgabe- oder
Umtauschservice kostenlos genielen;

. Sollte innerhalb von 8 bis 15 Tagen nach Erhalt des Produkts
ein in der ,Tabelle der Produktfehlfunktionen” aufgefihrter
Fehler auftreten und dieser von der Qingping-Kundendiensta
bteilung bestéatigt werden, kdnnen Sie den Umtausch- oder
Reparaturservice kostenlos genie3en;

Sollten innerhalb von 12 Monaten ab dem Datum des
Eingangs ein in der ,Tabelle der Produktfehlfunktionen”
aufgefiihrter Fehler auftreten und dieser von der
Qingping-Kundendienstabteilung bestatigt werden, konnen
Sie den Reparaturservice kostenlos geniefien.
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Garantieausschliisse

1. Unautorisierte Reparaturen, Missbrauch, StéRe, Fahrlas
sigkeit, Missbrauch, Eindringen von Flussigkeiten, Unfalle,
Modifikationen, unsachgemalie Verwendung von nicht
originalen Zubehorteilen;

2. Ablauf der Garantiezeit;

3. Schaden durch hohere Gewalt;

4. Nichteinhaltung der in der ,Produktleistungsfehlertabelle”
aufgefiihrten Leistungsmaéngel.

Wir Qingping Technology (Beijing) Co., Ltd. erklaren hiermit,
dass dieses Gerat den geltenden Richtlinien und européischen
Normen und Ergénzungen entspricht.
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