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Power 
On/Off

Used to power on/off the device and to lock the screen.
•	 Long press the power button to power on
•	 While the phone is powered on, press the power button and 

volume + simultaneously to access the power off menu

Volume Adjusts the ringer volume, call volume, and multimedia volume.

Home The home button pauses any current action and returns to the home 
screen.

Recent Apps Opens a list of recently opened applications that allows you to 
switch conveniently between them. This option can also close any 
open applications by swiping to the side.

Back Returns to the previous screen; Closes the keyboard, any open 
program, or any menu option.

USB Port Charges the device and transfers data such as documents, music, 
and video between your device and a PC.

Headset Port Connect earphones to this port for hands-free capabilities. You may 
also to listen to music or FM radio.

Front Camera A high-resolution front camera to take pictures and video. This 
option is ideal for self-portraits.

Rear Camera A high-resolution rear camera to take pictures and video.

Flash Provides light for pictures in low-light conditions.
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Warning: Please keep the SIM card out of 
the reach of children. The SIM card and 
its contact are easily damaged due to 
scratching or bending. Please use caution 
when carrying, installing, or taking out the 
SIM card.

Note: Please contact your cellular phone 
service provider directly to obtain your SIM 
card.

To insert SIM card(s): 
Eject the SIM/SD card 
holder using the SIM 
removal tool.

Insert/Remove SIM & SD Card

SIM 1 SIM 2



When you initially power on your Tablet, 
there will be a series of steps to set up 
basic features.

Insert SIM	
Insert your SIM card so the tablet can 
register to the network. 

Select language
While on the Welcome screen, please 
scroll to select your language. In this step, 
you also have the option to adjust Vision 
Settings such as magnification, font, and 
display size. 

Select WI-FI 
This step allows the device to connect to 
the internet. Click on the desired Wi-
Fi network that the device that will be 
connected. Please note that any unsecured 
Wi-Fi networks can be connected to without 
credentials and any secured Wi-Fi networks 
require a password for credentials prior to 
connection. It is recommended that you 
connect to a Wi-Fi network to check for 
software updates prior to startup to avoid 
any data overages.

Copy apps & data	
This step allows you to select transfer 

options such as applications, pictures, 
music and more from a previous device. 
You may also setup as new if you choose 
not to from a previous device.   

Add your account
Sign into your Google account in order to 
keep accounts streamlined with Google 
services. Your account will be used for 
Google programs such as Google Play, 
Google Drive, Google+ and Google Pay. If 
you do not have a Google account, click to 
create a new account. If the device is not 
recognized by your Google account, you 
will have to complete a security verification. 

Google services
Click to add or remove Google services 
that include Backup and Restore, Location 
Service, Install Updates and Apps.

Finalize setup
The last step allows you to set up Google 
Assistant and Google Pay. It also allows you 
to add another email address. You can also 
control what information is visible through the 
tablet lock screen and lets you also review 
any additional apps. You may skip this step 
and setup later.

Configuration

Google, Google Play and other marks are trademarks of Google LLC.



Approved firmware versions
This device will only operate with firmware versions that have been approved for use by 
your wireless carrier and the device manufacturer. If unauthorized firmware is placed on the 
device, it will not function.

Information about safeguarding handsets.
The wireless carrier and device manufacturer encourages customers to take appropriate 
measures to secure their handsets and invites them to take advantage of the features 
available on this handset to help secure it from theft and/or other unauthorized access and 
use. This handset has a locking function (e.g., user-defined codes or patterns) that can serve 
as a first line of defense against unauthorized use or access to stored information. Preloaded 
security applications that allow customers to track or locate misplaced devices can be found 
on several devices. Lost or stolen devices should be immediately reported to your wireless 
carrier so that proper measures can be taken to protect accounts. For additional information, 
visit your wireless carrier’s website for privacy policies.

Additional information
Use may require qualifying service. Device and screen images simulated. Coverage not 
available in some areas. See Terms and Conditions (including arbitration provision) at your 
wireless carrier website, for rate plan information, charges for features and services, and 
restrictions and details.

Safety
•	 Electrical equipment may be susceptible to electromagnetic interference. Position the 

device away from electronic equipment to avoid potential interference.
•	 Consult a medical physician prior to using the device near any medical devices which may 

be affected, such as hearing aids and pacemakers.
•	 Do not use your device where there are explosive gases or explosive products being 

processed.
•	 Aftermarket accessories may affect device performance or device stability and may 

increase the probability of personal injury.
•	 Do not attempt to disassemble the device. There are no interchangeable parts in the 

Legal



casing. Any changes to the device could void the manufacturer’s warranty.
•	 Do not allow the device or accessories to come into contact with, or submerge in, liquid or 

moisture at any time.
•	 Do not place objects on top of the device. Do not expose the device to direct sunlight, 

store it in hot areas or otherwise overheat the device as high temperature can reduce the 
life expectancy of the device.

•	 Children should be supervised and taught to use the device appropriately.
•	 Use an antistatic cloth to clean the device. Do not use chemical or abrasive cleansers or 

risk of damage to the casing may occur.
•	 Use the device within the listed environmental ranges:

o  Temperature range of  0°C ~ +45°C
o  Storage temperature range -20°C ~ +60°C
o  Humidity range 35% ~75%

•	 Do not place the device alongside item affected by magnetic fields such as credit cards, 
disk drives or other magnetic media.

•	 Do not paint the device.
•	 Do not drop, throw, or subject the device to other physical trauma.
•	 Stay Eco-friendly. Recycle the packaging of your device after installation.
•	 Consult with the facility on any questions regarding the use of this device on hospital 

grounds.

Road Safety
•	 Do not use the device or any mobile devices while operating a vehicle.
•	 Do not store or carry flammable or explosive materials in the same compartment as the 

device.
•	 Airbag deploys with extreme force. Do not place any objects in the area over the airbag or 

in the airbag deployment area. If any item is improperly installed in the airbag deployment 
path while the airbag is jettisoned, serious injury could result.

Third Party Equipment
The use of third-party equipment, cables, or accessories, not made or authorized by 
KonnectONE, Inc, may invalidate the warranty of the device and also adversely affect the 
device performance and stability.



Efficient Use
For optimum performance with minimum power consumption, do not cover the device with 
anything. Covering the device may cause damage by operating at higher power levels than 
recommended.

California Proposition 65 Warning
The device includes batteries, circuit boards and other materials that can expose you to 
chemicals including cobalt lithium nickel oxide, and nickel, which are known to the State 
of California to cause cancer and birth defects or other reproductive harm. For more 
information, go to www.P65Warnings.ca.gov.
 
RF Exposure Information (SAR)
This device meets the FCC’s requirements for exposure to radio waves. This device is a 
Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules designed and manufactured not 
to exceed the emission limits for exposure to radio frequency (RF) energy set by the Federal 
Communications Commission of the U.S. Government.

Operation is subject to the following two conditions: (1) the device does not cause harmful 
interference, and (2) this device accepts any interference received, including interference 
that may cause undesired operation.

The FCC has granted an Equipment Authorization for this device with all reported Specific 
Absorption Rate (“SAR”) levels evaluated in compliance with the FCC RF exposure guidelines. 
SAR information on this device is on file with the FCC and can be found under the Display 
Grant section of www.fcc.gov/oet/ea/fccid after searching on FCC ID: 2APQU-T2310.

The highest SAR value for this device as reported to the FCC when tested for use in body 
is 1.39W/kg. While there may be differences between the SAR levels of various devices at 
various positions, they all meet the government requirement.

Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for 
compliance could void the user’s authority from the FCC to operate this equipment.
This transmitter must not be co-located or operating in conjunction with any other antenna or 
transmitter.



Battery Safety
a.	 Do not disassemble or open crush, bend or deform, puncture or shred.
b.	 Do not modify or remanufacture. Attempt to insert foreign objects into the battery, immerse 

or expose to water or other liquids expose to fire, explosion, or another hazard.
c.	 Only use the battery for the system for which it is specified.
d.	 Do not short circuit a battery or allow metallic conductive objects to contact battery 

terminals.
e.	 Promptly dispose of used batteries in accordance with local regulations.
f.	 Battery usage by children should be supervised.
g.	 If the device or battery is dropped and the user suspects damage, take it to a service 

center for inspection.
h.	 Improper battery use may result in a fire, explosion, or other hazard.

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B 
digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide 
reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses, and can radiate radio frequency energy and, if not installed 
and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. There is no guarantee that interference will not occur in a particular 
installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, 
which can be determined by turning the equipment off and on, you should: Reorient or 
relocate the receiving antenna; Increase the separation between the equipment and receiver; 
Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is 
connected; and/or Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

Consumer Limited Warranty
KonnectONE, Inc. (“K1”) offers you a limited warranty that the enclosed Moxee® M2303a (the 
“Product”) will be free from defects in material and workmanship for a period that expires one 
year from the date of sale of the Product to you. This limited warranty is conditioned upon 
the following: you are the original end-user purchaser of the Product, you purchased and use 
the Product in the United States, and your purchase was made from a supplier authorized 
by K1. This limited warranty is not transferable to any third party, including but not limited 



to any subsequent purchaser or owner of the Product. Transfer or resale of a Product will 
automatically terminate this limited warranty coverage with respect to that Product.
K1 will, at its sole and absolute discretion, either repair or replace a Product (for which K1 
may use refurbished parts of similar quality and functionality), provided that such Product is 
found by K1 to be defective in material or workmanship. If K1 determines that it is unable to 
repair or replace such Product, K1 will refund the purchase price for such Product, provided 
that the subject Product (i) is returned to a K1 authorized service center within the one-year 
warranty period, and (ii) is accompanied by a proof of purchase in the form of a bill of sale or 
receipted invoice which evidences that the subject Product is within the one-year warranty 
period. After the one-year warranty period, K1’s limited warranty will not apply. In the event 
your limited warranty has expired, or if the Product is not found to be defective in material 
or workmanship, then you must pay all shipping, parts and labor charges incurred to repair 
or replace your Product, provided that if the Product is deemed un-repairable or has been 
removed from the list of products supported by K1, you will only be liable for shipping and 
labor charges. This limited warranty does not cover and is void with respect to the following: 
(i) any Product which has been improperly installed, repaired, maintained or modified; (ii) any 
Product which has been subjected to misuse (including any Product used in conjunction with 
hardware electrically or mechanically incompatible or used with accessories not approved 
by K1), abuse, accident, physical damage, abnormal operation, improper handling, neglect, 
exposure to fire or liquid; (iii) any Product operated outside published temperature ratings; (iv) 
cosmetic damage; (v) any Product on which warranty stickers or Product serial numbers have 
been removed, altered, or rendered illegible; (vi) cost of installation, removal or reinstallation; 
(vii) signal reception problems (unless caused by defects in material and workmanship); (viii) 
damage as a result of fire, flood, acts of God or other acts which are not the fault of K1 and 
which the Product is not specified to tolerate, including damage caused by mishandling and 
shipping; (ix) consumables (such as batteries); or (x) any Product which has been opened, 
repaired, modified or altered by anyone other than K1 or a K1 authorized service center.

USE ONLY K1 APPROVED ACCESSORIES WITH K1 PRODUCTS. USE OF ANY 
UNAUTHORIZED ACCESSORIES MAY BE DANGEROUS AND WILL INVALIDATE THE 
PRODUCT WARRANTY IF SUCH ACCESSORIES CAUSE DAMAGE OR A DEFECT TO THE 
PRODUCT.

EXCEPT AS EXPRESSLY PROVIDED ABOVE, THE PRODUCT, ASSOCIATED SOFTWARE, 



ASSOCIATED SERVICES AND RELATED CONTENT ARE PROVIDED “AS IS” WITHOUT 
WARRANTIES OF ANY KIND, EITHER EXPRESS OR IMPLIED, INCLUDING, BUT NOT LIMITED 
TO, IMPLIED WARRANTIES OF MERCHANTABILITY, FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE, 
TITLE, AND NON-INFRINGEMENT. NO ADVICE OR INFORMATION, WHETHER ORAL OR 
WRITTEN, OBTAINED BY YOU FROM K1 OR THROUGH THE PRODUCT OR ITS ASSOCIATED 
SOFTWARE AND SERVICES WILL CREATE ANY WARRANTY NOT EXPRESSLY STATED 
HEREIN. WHILE K1 ATTEMPTS TO PROVIDE A GOOD USER EXPERIENCE, WE CANNOT 
AND DO NOT REPRESENT OR WARRANT: THAT THE PRODUCT WILL ALWAYS BE SECURE 
OR ERROR-FREE; THAT THE PRODUCT WILL ALWAYS FUNCTION WITHOUT DELAYS, 
DISRUPTIONS, OR IMPERFECTIONS; THAT THE ASSOCIATED SOFTWARE AND SERVICES 
WILL BE AVAILABLE AT ANY PARTICULAR TIME OR LOCATION; THAT ANY DEFECTS OR 
ERRORS WILL BE CORRECTABLE; THAT THE PRODUCT OR ANY ASSOCIATED CONTENT 
ARE ACCURATE, COMPLETE, RELIABLE OR CURRENT; OR THAT THE PRODUCT OR ANY 
ASSOCIATED CONTENT ARE FREE OF VIRUSES OR OTHER HARMFUL COMPONENTS.

Copyright © 2023 KonnectONE, Inc. All rights reserved.

The manual is published by KonnectONE, Inc. (“K1”). We reserve the right to make 
modifications to printing errors or update specifications without notice.

Google, Android, Google Play are registered trademarks of Google LLC.
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Encendido / 
Apagado

Se utiliza para encender/apagar el dispositivo y bloquear la pantalla.
•	 Mantenga pulsado el botón de encendido para encender.
•	 Mientras el teléfono este encendido, presione el botón de 

encendido y el volumen + al mismo tiempo para ingresar al menú 
de apagado.

Volumen Ajusta el volumen del timbre, el volumen durante una llamada, y el 
volumen de multimedia.

Inicio El botón de inicio se detiene cualquier acción actual y vuelve a la 
pantalla de inicio. 

Aplicaciones 
Recientes 

Abre una lista de aplicaciones recientemente abiertas y le permite 
cambiar cómodamente entre ellas. Esta opción también puede cerrar 
todas las aplicaciones abiertas deslizando hacia el lado.

Retroceder Regresa a la pantalla anterior; Se cierra el teclado, cualquier 
programa abierto, opción de menú, o el panel de notificaciones.

Puerto de USB Carga el dispositivo y también transfiere documentos, música y vídeo 
entre el teléfono y un PC.

Puerto de 
Auricular

Conecte los auriculares a este puerto para capacidades de manos 
libres.

Cámara Frontal Una cámara frontal de alta resolución para tomar fotos y video. Esta 
opción es ideal para autorretratos.

Cámara Trasera Una cámara trasera de alta resolución para tomar fotos y video.

Flash Proporciona luz para fotos en condiciones de poca luz. 
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Advertencia: Mantenga la tarjeta SIM fuera 
del alcance de los niños. El contacto de la 
tarjeta SIM se daña fácilmente debido al 
roce o flexión. Por favor tenga cuidado al 
transportar o instalar la tarjeta SIM.

Nota: Por favor comuníquense con el 
proveedor de servicio directamente para 
obtener su tarjeta SIM.

Para colocar la  
tarjeta SIM: 
Remueva la bandeja 
que detiene la tarjeta 
SIM/SD utilizando la 
herramienta.

Insertar/Retirar la Tarjeta SIM y SD

SIM 1 SIM 2



Cuando inicialmente se enciende 
el teléfono, habrá una serie de 
configuraciones básicas.

Insertar SIM 
Inserte su tarjeta SIM para que el teléfono 
pueda registrarse a la red.

Seleccionar idioma 
En la pantalla de bienvenida, por favor, 
haga clic y desplace para elegir su 
selección de idioma. En este paso, también 
tiene la opción de ajustar la configuración 
de visión, como la ampliación, la fuente 
y el tamaño de visualización. Usted tiene 
la capacidad de realizar una llamada de 
emergencia.

Seleccionar Wi-Fi  
Este paso permite que el dispositivo se 
conecte a la red de Wi-FI. Haga clic en la 
red Wi-Fi que desee que el dispositivo se 
conecte. Por favor, tenga en cuenta que 
todas las redes sin seguridad pueden 
conectarse directamente y cualquiera 
de las redes protegidas requieren una 
contraseña antes de conexión. Se 
recomienda que se conecte a una red 
Wi-Fi para verificar las actualizaciones 
de software antes del inicio para evitar 
cualquier exceso de datos. 

Agregar aplicaciones y datos 	
Este paso le permite seleccionar opciones 

de transferencia tales como aplicaciones, 
imágenes, música y más desde un 
dispositivo anterior. También tiene la opción 
de configurar como nuevo. 

Agregar la cuenta 
Ingrese a su cuenta de Google para llevar 
una contabilidad simplificada con los 
servicios de Google. Tu cuenta se utilizará 
para algunos programas de Google que 
incluyen: Google Play, Google Drive, 
Google+ y Google Pay. Si no tiene una 
cuenta de Google, haga clic para crear 
una nueva cuenta. Si su cuenta de Google 
no reconoce el dispositivo, tendrías que 
completar una verificación de seguridad.

Servicios de Google 
Haga clic para agregar o eliminar 
servicios de Google que incluyen Copia 
de seguridad y restauración, Servicio 
de ubicación, Instalar actualizaciones y 
aplicaciones. 

Finalizar la configuración
El último paso le permite configurar Asistente 
de Google y Google Play. También le permite 
agregar otra dirección de correo electrónico. 
También puede controlar qué información 
es visible a través de la pantalla de bloqueo 
del teléfono y también le permite revisar 
cualquier aplicación adicional. Puede omitir 
este paso y configurarlo más tarde. 

Configuración

Google, Google Play y otras marcas son marcas registradas de 
Google LLC.



Este dispositivo solo opera con las versiones de firmware aprobados para el uso del 
operador de servicios inalámbrico celular y el fabricante del dispositivo. Cualquier uso de 
firmware no autorizado en el dispositivo no funcionará correctamente.

Información sobre la protección de teléfonos
El operador de servicio inalámbrico y el fabricante del dispositivo aconseja a los clientes 
a tomar las medidas apropiadas para asegurar sus teléfonos y los invita a aprovechar las 
funciones disponibles en este teléfono para ayudar a protegerlo contra el robo y / u otro 
acceso y uso no autorizado. Este teléfono tiene una función de bloqueo (por ejemplo, 
códigos o patrones definidos por el usuario) que puede servir como primera línea de defensa 
contra el uso no autorizado o el acceso a la información almacenada. Las aplicaciones de 
seguridad precargadas que permiten a los clientes rastrear o ubicar dispositivos extraviados 
se pueden encontrar en varios dispositivos. Los dispositivos perdidos o robados se deben 
informar de inmediato a su operador de servicio inalámbrico para que se puedan tomar las 
medidas adecuadas para proteger las cuentas. Para información adicional, visite la sección 
de políticas de privacidad en la página de internet de su operador de servicio inalámbrico.

Información Adicional
El uso puede requerir un servicio calificado. Dispositivo y pantalla de imágenes simuladas. 
La cobertura no está disponible en algunas áreas. Consulte los Términos y Condiciones 
(incluida la disposición de arbitraje) en la página de internet de su operador de servicio, para 
obtener información sobre el plan de tarifas, cargos por funciones y servicios, y restricciones 
y detalles. 

Seguridad
•	 El equipo eléctrico puede ser susceptible a interferencias electromagnéticas. Coloque el 

dispositivo alejado de pantallas de video, monitores, radios y otros equipos electrónicos 
para evitar posibles interferencias. 

•	 Algunos dispositivos médicos también pueden verse afectados, como los audífonos Legal 
y los marcapasos. Consulte a un médico o al fabricante del dispositivo médico antes de 
usarlo cerca del dispositivo.

•	 No use su dispositivo en entornos peligrosos donde haya gases o productos explosivos en 
proceso.

Legal



•	 Los accesorios del mercado de accesorios pueden afectar el rendimiento del dispositivo, 
la estabilidad del dispositivo o aumentar la probabilidad de lesiones personales.

•	 No intente desmontar el dispositivo. No hay partes intercambiables en la carcasa.
•	 No permita que el dispositivo o los accesorios entren en contacto o sumerja en, líquidos o 

humedad en ningún momento.
•	 No coloque objetos encima del dispositivo. Esto puede provocar un sobrecalentamiento 

del dispositivo. No exponga el dispositivo a la luz solar directa ni lo almacene en áreas 
calientes. La alta temperatura puede reducir el rendimiento de vida del dispositivo.

•	 Se debe supervisar a los niños y enseñarles a usar el dispositivo de manera adecuada.
•	 Use un paño antiestático para limpiar el dispositivo. No utilice productos de limpieza 

químicos o abrasivos, ya que podría dañar la carcasa. 

•	 Use el dispositivo dentro de los rangos ambientales enumerados: 
o  Rango de temperatura de 0°C - +45°C
o  Rango de temperatura de almacenamiento -20°C - +60°C
o  Rango de humedad 35% - 75%

•	 No coloque el dispositivo junto a elementos afectados por campos magnéticos como 
discos de computadora, tarjetas de crédito, tarjetas de viaje u otros medios magnéticos.

•	 La información contenida en los discos o tarjetas puede verse afectada por el dispositivo.
•	 No pintar el dispositivo.
•	 No deje caer, arroje ni someta el dispositivo a otro daño físico.
•	 Mantente ecológico. Recicle el embalaje de su dispositivo después de la instalación

Carretera Segura
•	 No use ningún dispositivo móvil mientras maneja un vehículo.
•	 No almacene ni transporte materiales inflamables o explosivos en el mismo compartimento 

que el dispositivo.
•	 Las bolsas de aire se activan a alta velocidad. No coloque objetos cercas de las áreas de 

las bolsas de aire o en sobre el área de activación de las bolas de aire, esto puede causar 
lesiones serias. 



Equipos de terceros
El uso de equipos, cables o accesorios de terceros, no fabricados o autorizados por 
KonnectONE, Inc., puede anular la garantía del dispositivo y también afectar negativamente 
el rendimiento y la estabilidad del dispositivo.

Uso eficiente 
Para un rendimiento óptimo con un consumo mínimo de energía, o cubra el dispositivo. 
Cubrir el dispositivo puede causar daños al operar a niveles de potencia superiores a los 
recomendados. 

Advertencia de la Propuesta 65 de California 
El dispositivo incluye baterías, placas de circuitos y otros materiales que pueden exponerlo 
a productos químicos, incluido el óxido de níquel y litio de cobalto y el níquel, que el Estado 
de California sabe que causan cáncer y defectos de nacimiento u otros daños reproductivos. 
Para más información, vaya a www.P65Warnings.ca.gov. 

Información de exposición a RF 
Este dispositivo cumple con los requisitos de la FCC para la exposición a ondas de radio. 
Este dispositivo es un dispositivo digital de Clase B, de conformidad con la parte 15 de 
las Reglas de la FCC diseñadas y fabricadas para no exceder los límites de emisión para 
la exposición a energía de radiofrecuencia (RF) establecidos por la Comisión Federal de 
Comunicaciones del Gobierno de los EE. UU. La operación está sujeta a las siguientes dos 
condiciones: (1) el dispositivo no causa interferencia dañina, y (2) este dispositivo acepta 
cualquier interferencia recibida, incluida la interferencia que puede causar una operación no 
deseada. La FCC ha otorgado una Autorización de equipo para este dispositivo con todos los 
niveles de Tasa de absorción específica (“SAR”) evaluados de conformidad con las pautas de 
exposición a RF de la FCC. La información de SAR en este dispositivo está archivada con la 
FCC y se puede encontrar en la sección Display Grant de www.fcc.gov/oet/ea/fccid después 
de buscar en la FCC ID: 2APQU-T2310. 

El valor más alto de SAR para este dispositivo según lo informado a la FCC cuando se prueba 
su uso en el cuerpo es 1.39W/kg. Si bien puede haber diferencias entre los niveles de SAR 
de varios dispositivos en varias posiciones, todos cumplen con los requisitos del gobierno. 
Cualquier cambio o modificación no aprobada expresamente por la parte responsable del 



cumplimiento podría anular la autoridad del usuario de la FCC para operar este equipo. Este 
transmisor no debe ubicarse ni funcionar junto con ninguna otra antena o transmisor. 

Cuidados de la Batería 
a.	 No desarme ni abra, aplaste, doble o deforme, perfore ni triture.
b.	 No modificar ni remanufacturar. Intente insertar objetos extraños en la batería, sumerja o 

exponga al agua u otros líquidos expuestos al fuego, explosión u otro peligro.
c.	 Utilice únicamente la batería para el sistema para el que está especificada.
d.	 No cortocircuite una batería ni permita que objetos conductores metálicos entren en 

contacto con los terminales de la batería.
e.	 Deseche rápidamente las baterías usadas de acuerdo con las regulaciones locales.
f.	 El uso de la batería por los niños debe ser supervisado.
g.	 Evite dejar caer el dispositivo o la batería. Si el dispositivo o la batería se caen, 

especialmente en una superficie dura, y el usuario sospecha que el daño lo lleva a un 
centro de servicio para su inspección.

h.	 El uso incorrecto de la batería puede provocar un incendio, una explosión u otro peligro. 

Nota: Este equipo ha sido probado y cumple con los límites para un dispositivo digital 
de Clase B, de conformidad con la parte 15 de las Reglas de la FCC. Estos límites están 
diseñados para proporcionar una protección razonable contra interferencias perjudiciales 
en una instalación residencial. Este equipo genera, utiliza y puede irradiar energía de 
radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede causar 
interferencias perjudiciales en las comunicaciones de radio. Sin embargo, no hay garantía 
de que no se produzcan interferencias en una instalación en particular. Si este equipo causa 
interferencias perjudiciales en la recepción de radio o televisión, lo que puede determinarse 
apagando y encendiendo el equipo, Se recomienda al usuario que intente corregir la 
interferencia mediante una o más de las siguientes medidas: Reorientar o reubicar la antena 
receptora, Aumente la separación entre el equipo y el receptor, Conecte el equipo a una 
toma de corriente en un circuito diferente al que está conectado el receptor, Consulte al 
distribuidor o a un técnico especializado de radio / TV para obtener ayuda.



Garantía limitada del consumidor
KONNECTONE, Inc. (“K1”) LE OFRECE UNA GARANTÍA LIMITADA DE QUE LA MOXEE®, 
T2310 (EL “PRODUCTO”) ESTARÁ LIBRE DE DEFECTOS DE MATERIAL Y MANO DE OBRA 
DURANTE UN PERÍODO QUE EXPIRA EN UN AÑO A PARTIR DE LA FECHA DE VENTA DEL 
PRODUCTO A USTED. ESTA GARANTÍA LIMITADA ESTÁ CONDICIONADA A LO SIGUIENTE: 
USTED ES EL COMPRADOR FINAL ORIGINAL DEL PRODUCTO, COMPRÓ Y UTILIZA EL 
PRODUCTO EN LOS ESTADOS UNIDOS, Y SU COMPRA SE REALIZÓ A UN PROVEEDOR 
AUTORIZADO POR K1. ESTA GARANTÍA LIMITADA NO ES TRANSFERIBLE A TERCEROS, 
INCLUIDOS, ENTRE OTROS, CUALQUIER COMPRADOR O PROPIETARIO POSTERIOR 
DEL PRODUCTO. LA TRANSFERENCIA O REVENTA DE UN PRODUCTO TERMINARÁ 
AUTOMÁTICAMENTE ESTA COBERTURA DE GARANTÍA LIMITADA CON RESPECTO A ESE 
PRODUCTO. K1, A SU ENTERA Y ABSOLUTA DISCRECIÓN, REPARARÁ O REEMPLAZARÁ UN 
PRODUCTO (PARA EL CUAL K1 PUEDE UTILIZAR PIEZAS REACONDICIONADAS DE CALIDAD 
Y FUNCIONALIDAD SIMILARES), SIEMPRE QUE K1 ENCUENTRE QUE DICHO PRODUCTO 
ES DEFECTUOSO EN MATERIAL O MANO DE OBRA. SI K1 DETERMINA QUE NO PUEDE 
REPARAR O REEMPLAZAR DICHO PRODUCTO, K1 REEMBOLSARÁ EL PRECIO DE COMPRA 
DE DICHO PRODUCTO, SIEMPRE QUE EL PRODUCTO SUJETO (I) SEA DEVUELTO A UN 
CENTRO DE SERVICIO AUTORIZADO DE K1 DENTRO DEL PERÍODO DE GARANTÍA DE UN 
AÑO, Y (II) VAYA ACOMPAÑADO DE UN COMPROBANTE DE COMPRA EN FORMA DE UNA 
FACTURA DE VENTA O FACTURA RECIBIDA QUE EVIDENCIA QUE EL PRODUCTO SUJETO 
ESTÁ DENTRO DEL PERÍODO DE GARANTÍA DE UN AÑO. DESPUÉS DEL PERÍODO DE 
GARANTÍA DE UN AÑO, LA GARANTÍA LIMITADA DE K1 NO SE APLICARÁ. EN CASO DE QUE 
SU GARANTÍA LIMITADA HAYA EXPIRADO, O SI NO SE ENCUENTRA QUE EL PRODUCTO 
ES DEFECTUOSO EN MATERIAL O MANO DE OBRA, ENTONCES USTED DEBE PAGAR 
TODOS LOS GASTOS DE ENVÍO, PIEZAS Y MANO DE OBRA INCURRIDOS PARA REPARAR 
O REEMPLAZAR SU PRODUCTO, SIEMPRE QUE, SI EL PRODUCTO SE CONSIDERA 
NO REPARABLE O HA SIDO ELIMINADO DE LA LISTA DE PRODUCTOS SOPORTADOS 
POR K1, SOLO SERÁ RESPONSABLE DE LOS CARGOS DE ENVÍO Y MANO DE OBRA. 
ESTA GARANTÍA LIMITADA NO CUBRE Y ES NULA CON RESPECTO A LO SIGUIENTE: 
(I) CUALQUIER PRODUCTO QUE HAYA SIDO INSTALADO, REPARADO, MANTENIDO 
O MODIFICADO INCORRECTAMENTE; (II) CUALQUIER PRODUCTO QUE HAYA SIDO 
OBJETO DE MAL USO (INCLUIDO CUALQUIER PRODUCTO UTILIZADO EN CONJUNTO 
CON HARDWARE ELÉCTRICA O MECÁNICAMENTE INCOMPATIBLE O UTILIZADO CON 
ACCESORIOS NO APROBADOS POR K1), ABUSO, ACCIDENTE, DAÑO FÍSICO, OPERACIÓN 



ANORMAL, MANIPULACIÓN INADECUADA, NEGLIGENCIA, EXPOSICIÓN AL FUEGO O 
AL LÍQUIDO; (III) CUALQUIER PRODUCTO OPERADO FUERA DE LAS CLASIFICACIONES 
DE TEMPERATURA PUBLICADAS; (IV) DAÑO COSMÉTICO; (V) CUALQUIER PRODUCTO 
EN EL QUE SE HAYAN ELIMINADO, ALTERADO O HECHO ILEGIBLE LAS ETIQUETAS DE 
GARANTÍA O LOS NÚMEROS DE SERIE DEL PRODUCTO; (VI) COSTO DE INSTALACIÓN, 
REMOCIÓN O REINSTALACIÓN; (VII) PROBLEMAS DE RECEPCIÓN DE SEÑAL (A MENOS 
QUE SEA CAUSADO POR DEFECTOS EN EL MATERIAL Y LA MANO DE OBRA); (VIII) DAÑOS 
COMO RESULTADO DE INCENDIOS, INUNDACIONES, ACTOS DE DIOS U OTROS ACTOS 
QUE NO SEAN CULPA DE K1 Y QUE EL PRODUCTO NO SE ESPECIFIQUE QUE TOLEREN, 
INCLUIDOS LOS DAÑOS CAUSADOS POR EL MAL MANEJO Y EL ENVÍO; (IX) CONSUMIBLES 
(COMO BATERÍAS); O (X) CUALQUIER PRODUCTO QUE HAYA SIDO ABIERTO, REPARADO, 
MODIFICADO O ALTERADO POR CUALQUIER PERSONA QUE NO SEA K1 O UN CENTRO 
DE SERVICIO AUTORIZADO DE K1. UTILIZAR SOLAMENTE ACCESORIOS APROBADOS 
K1 CON PRODUCTOS K1. EL USO DE CUALQUIER ACCESORIO NO AUTORIZADO PUEDE 
SER PELIGROSO Y INVALIDAR LA GARANTIA DEL PRODUCTO SI DICHOS ACCESORIOS 
CAUSAN DAÑO UNDEFECTO AL PRODUCTO. 

Derechos de autor © 2023 KonnectONE, Inc. Todos los derechos reservados. 

El manual es publicado por KonnectONE, Inc. (“K1”). Nos reservamos el derecho de realizar 
modificaciones en los errores de impresión o actualizar las especificaciones sin previo aviso. 

Google, Android, Google Play son marcas registradas de Google LLC.


