
Used in this guide.

Important safety information. 

Please read this and the online 
guide(s) at 
support.aeotec.com/zs10Pro 

carefully. Failure to follow the 
recommendations set forth by Aeotec 
Limited may be dangerous or cause a 
violation of the law. The manufacturer, 

importer, distributor, and / or reseller will 
not be held responsible for any loss or 
damage resulting from not following any 
instruction in this guide or in other 
materials. 

Z-Stick 10 Pro is intended for indoor use in 
dry locations only. Do not use in damp, 
moist, and / or wet locations.

Features.

  ●   Z-Wave 800 Series and Zigbee 3.0 
Controller.

  ●   Creates two separate serial ports for 
individual Zigbee/Z-Wave setup.

  ●   Supports Windows, Linux, and MacOS.

Quick start. 

Plug Z-Stick 10 into your PC USB port 
which will create two serial ports for 
Zigbee and Z-Wave individually. 

  ●   Windows - Under Ports & LPT under 
Device Manager. Z-Stick 10 Pro 

shows as two COMX device (where X 
can be 0-1000). 

  ●   Linux - under cmd prompt, enter 
“dmesg | grep tty” which will give you 
a list of all tty devices connected. 
Z-Stick 10 Pro shows as a 
/dev/ttyUSB0 and ttyUSB1 typically. 

  ●  OSX - Choose Apple > System 
Preferences, then click Network. 
Z-Stick 10 Pro appears as two USB 
Modem device (/dev/cu.usbmodem).

Detailed guides. 

You can find more indepth setup guides 
and other helpful for Z-Stick 10 in 
Aeotec’s support articles by scanning the 
QR code below. The guides will include 
various smart home software available 
that are compatible and how to set them 
up. 

Get help & learn more. 

If you are having any issues using Z-Stick 
10 Pro, visit support.aeotec.com/zs10Pro 
or contact our support team via 
aeotec.com/contact. 

Español.

Información de seguridad importante. 

Lea atentamente esta guía y la(s) guía(s) en 
línea en support.aeotec.com/zs10Pro. No 

seguir las recomendaciones establecidas por 
Aeotec Limited puede ser peligroso o causar una 
violación de la ley. El fabricante, importador, 
distribuidor y/o revendedor no será responsable 
de ninguna pérdida o daño resultante de no seguir 
cualquier instrucción de esta guía o de otros 
materiales. 

Z-Stick 10 Pro está diseñado para su uso en 
interiores y sólo en lugares secos. No lo utilice en 
lugares húmedos o mojados. 

Características. 

  ●   Controlador Z-Wave y Zigbee 3.0 Serie 800.
  ●   Crea dos puertos serie independientes para la 

configuración individual de Zigbee/Z-Wave.
  ●   Compatible con Windows, Linux y MacOS.

Inicio rápido. 

Conecte Z-Stick 10 en el puerto USB de su PC 
que creará dos puertos serie para Zigbee y 
Z-Wave individualmente. 
  ●   Windows - En Puertos y LPT en el 

Administrador de dispositivos. Z-Stick 10 Pro 
se muestra como dos dispositivos COMX 
(donde X puede ser 0-1000). 

  ●   Linux - en cmd prompt, introduzca «dmesg | 
grep tty» que le dará una lista de todos los 
dispositivos tty conectados. Z-Stick 10 Pro 
muestra como /dev/ttyUSB0 y ttyUSB1 
típicamente. 

  ●   OSX - Elige Apple > Preferencias del Sistema, 
luego haz clic en Red. Z-Stick 10 Pro aparece 
como dos dispositivos USB Modem 
(/dev/cu.usbmodem). 

Configuración con Home Assistant.

Schnellstart.  

Stecken Sie den Z-Stick 10 Pro in den USB-Port 
Ihres PCs, wodurch zwei serielle Ports für Zigbee 
und Z-Wave individuell erstellt werden. 
  ●   Windows - Unter Ports & LPT im 

Geräte-Manager. Z-Stick 10 Pro wird als zwei 
COMX-Geräte angezeigt (wobei X 0-1000 
sein kann). 

  ●   Linux - Geben Sie in der Eingabeaufforderung 
cmd „dmesg | grep tty“ ein, um eine Liste aller 
angeschlossenen tty-Geräte zu erhalten. Der 
Z-Stick 10 Pro wird normalerweise als 
/dev/ttyUSB0 und ttyUSB1 angezeigt. 

  ●   OSX - Wählen Sie Apple > Systemeinstellungen 
und klicken Sie dann auf Netzwerk. Der Z-Stick 
10 Pro erscheint als zwei USB-Modem-Geräte 
(/dev/cu.usbmodem). 

Setup mit Home Assistant.

Ausführliche Anleitungen. 

Ausführliche Anleitungen zur Einrichtung
und andere nützliche Informationen zum Z-Stick 
10 Pro finden Sie in Aeotec's Support-Artikel, 
indem Sie den QR-Code scannen. Die 
Anleitungen beinhalten Anweisungen zum Setup 
von kompatiblen Smart Home Softwarelösungen.

Mehr Support und Auskünfte. 

Wenn Sie Probleme mit dem Z-Stick 10 Pro 
haben, besuchen Sie support.aeotec.com/zs10Pro 
oder kontaktieren Sie unser Support-Team über 
aeotec.com/contact. 

Deutsch. 

Wichtige Sicherheitsinformationen. 

Bitte lesen Sie diese und die 
Online-Anleitung(en) unter 

support.aeotec.com/zs10Pro sorgfältig durch. Die 
Nichteinhaltung der von Aeotec Limited 
gegebenen Empfehlungen kann gefährlich sein 
oder einen Verstoß gegen das Gesetz darstellen. 
Der Hersteller, Importeur, Distributor und/oder 
Wiederverkäufer haftet nicht für Verluste oder 
Schäden, die sich aus der Nichtbeachtung von 
Anweisungen in diesem Handbuch oder in 
anderen Materialien ergeben. 

Der Z-Stick 10 Pro ist nur für die Verwendung in 
Innenräumen und an trockenen Orten 
vorgesehen. Verwenden Sie ihn nicht an feuchten, 
nassen und/oder nässenden Orten. 

Merkmale. 

  ●   Z-Wave 800 Serie und Zigbee 3.0 Controller.
  ●   Ermöglicht zwei separate serielle Ports für 

individuelle Zigbee/Z-Wave-Einstellungen.
  ●   Unterstützt Windows, Linux und MacOS.
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Guías detalladas. 

Puede encontrar más guías de configuración 
detalladas y otras útiles para el Z-Stick 10 en los 
artículos de soporte de Aeotec escaneando el 
código QR que se muestra a continuación. Las 
guías incluirán varios software de hogar 
inteligente disponibles que son compatibles y 
cómo configurarlos.

Obtén ayuda y más información. 

Si tienes algún problema con Z-Stick 10 Pro, 
visita support.aeotec.com/zs10Pro o ponte en 
contacto con nuestro equipo de asistencia a 
través de aeotec.com/contact. 

Démarrage rapide. 

Branchez le Z-Stick 10 sur le port USB de votre 
PC, ce qui créera deux ports série pour Zigbee et 
Z-Wave individuellement. 
● Windows - Sous Ports & LPT dans le 

Gestionnaire de périphériques. Z-Stick 10 Pro 
apparaît comme deux dispositifs COMX (où X 
peut être compris entre 0 et 1000). 

● Linux - à l'invite de cmd, entrez « dmesg | grep 
tty » qui vous donnera une liste de tous les 
périphériques tty connectés. Le Z-Stick 10 Pro 
s'affiche comme un /dev/ttyUSB0 et ttyUSB1 
typiquement. 

● OSX - Choisissez Apple > Préférences système, 
puis cliquez sur Réseau. Le Z-Stick 10 Pro 
apparaît comme deux périphériques modem 
USB (/dev/cu.usbmodem). 

Configuration avec Home Assistant.

Guides détaillés. 

Vous pouvez trouver des guides de configuration 
plus approfonis et d’autres utiles pour Z-Stick 10 
dans les articles de support d’aeotec en scannant 
le code QR ci-dessous. Les guides comprendront 
divers logiciels de maison intelligente disponibles 
qui sont compatibles et comment les configurer.

Obtenir de l'aide et en savoir plus. 

Si vous rencontrez des problèmes lors de 
l'utilisation de Z-Stick 10 Pro, visitez le site 
support.aeotec.com/zs10Pro ou contactez notre 
équipe d'assistance via aeotec.com/contact. 

Français. 

Informations importantes en matière de 
sécurité. 

Veuillez lire attentivement ce document et 
le(s) guide(s) en ligne à l'adresse 

support.aeotec.com/zs10Pro. Le non-respect des 
recommandations formulées par Aeotec Limited 
peut s'avérer dangereux ou constituer une 
violation de la loi. Le fabricant, l'importateur, le 
distributeur et/ou le revendeur ne seront pas tenus 
responsables de toute perte ou de tout dommage 
résultant du non-respect de toute instruction 
contenue dans ce guide ou dans d'autres 
documents. 

Le Z-Stick 10 Pro est destiné à être utilisé à 
l'intérieur, dans des endroits secs uniquement. Ne 
l'utilisez pas dans des endroits humides ou mouillés. 

Caractéristiques. 
● Contrôleur Z-Wave et Zigbee 3.0 de la série 

800.
● Crée deux ports série distincts pour une 

configuration Zigbee/Z-Wave individuelle.
● Prend en charge Windows, Linux et MacOS.

Declaration of Conformity. Aeotec Limited 
declares that ZWA060 is in compliance with the 
essential requirements and other relevant 
provisions of RED 2014/53/EU, RoHS 2011/65/EU, 
IEC 62321:2008, E50581:2012 and ErP Directive 
2009/125/EC, No 1275/2008 AMENDMENT 
801/2013. The full text of the declaration is 
available from aeotec.com/Support 

Specifications. Z-Stick 10 Pro uses Z-Wave and 
Zigbee as a radio protocol. Z-Wave operates 
between 868.40 & 926.3 MHz depending on local 
restrictions. It uses up to 14 dBm ERP of 
transmission power.

Zigbee operates between 2405MHz - 2480MHz 
with a transmitting power of up to 17.02 dBm. Full 
information on device specifications and 
certifications at aeotec.com/Support 

Konformitätserklärung. Aeotec Limited erklärt, 
dass der ZWA060 mit den grundlegenden 
Anforderungen und anderen relevanten 
Bestimmungen der RED 2014/53/EU, RoHS 
2011/65/EU, IEC 62321:2008, E50581:2012 und der 
ErP-Richtlinie 2009/125/EG, Nr. 1275/2008 
AMENDMENT 801/2013 übereinstimmt. Der 
vollständige Text der Erklärung ist verfügbar unter 
aeotec.com/Support 

Technische Daten. Der Z-Stick 10 Pro verwendet 
Z-Wave und Zigbee als Funkprotokoll. Z-Wave 
arbeitet zwischen 868,40 und 926,3 MHz, abhängig 
von lokalen Einschränkungen. Es verwendet eine 
Sendeleistung von bis zu 14 dBm ERP.

Zigbee arbeitet zwischen 2405MHz - 2480MHz mit 
einer Sendeleistung von bis zu 17,02 dBm. 
Vollständige Informationen zu den 
Gerätespezifikationen und Zertifizierungen unter 
aeotec.com/Support 

Declaración de conformidad. Aeotec Limited 
declara que ZWA060 cumple los requisitos 
esenciales y otras disposiciones pertinentes de RED 
2014/53/UE, RoHS 2011/65/UE, IEC 62321:2008, 
E50581:2012 y la Directiva ErP 2009/125/CE, nº 
1275/2008 ENMIENDA 801/2013. El texto completo 
de la declaración está disponible en 
aeotec.com/Support 

Especificaciones. Z-Stick 10 Pro utiliza Z-Wave y 
Zigbee como protocolo de radio. Z-Wave funciona 
entre 868,40 y 926,3 MHz, dependiendo de las 
restricciones locales. Utiliza hasta 14 dBm ERP de 
potencia de transmisión.

Zigbee opera entre 2405MHz - 2480MHz con una 
potencia de transmisión de hasta 17,02 dBm. 
Información completa sobre las especificaciones y 
certificaciones del dispositivo en 
aeotec.com/Support 

Déclaration de conformité. Aeotec Limited déclare 
que le ZWA060 est conforme aux exigences 
essentielles et aux autres dispositions pertinentes de 
la RED 2014/53/EU, RoHS 2011/65/EU, IEC 
62321:2008, E50581:2012 et de la directive ErP 
2009/125/EC, No 1275/2008 AMENDMENT 
801/2013. Le texte complet de la déclaration est 
disponible sur aeotec.com/Support .

Spécifications. Le Z-Stick 10 Pro utilise Z-Wave et 
Zigbee comme protocole radio. Le Z-Wave 
fonctionne entre 868,40 et 926,3 MHz, en fonction 
des restrictions locales. Il utilise jusqu'à 14 dBm ERP 
de puissance de transmission.

Zigbee fonctionne entre 2405MHz et 2480MHz 
avec une puissance de transmission allant jusqu'à 
17,02 dBm. Des informations complètes sur les 
spécifications et les certifications de l'appareil sont 
disponibles sur le site aeotec.com/Support.

Aeotec Limited is the owner of Aeotec, the 
Aeotec logo, and a number of other patents and 
trademarks utilized by products distributed by 
Z-Wave Europe and Aeotec Group.

Made by Aeotec Ltd. Building A, QianWan 1st 
Road, Qianhai, Shenzhen, China

EU entity: Aeotec Group GmbH, Rathausmarkt 
5, 20095 Hamburg, Germany.

EU Importer: Z-Wave Europe, Antonstraße 3, 
09337 Hohenstein-Ernstthal.  
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FCC Caution: 
Any changes or modifications not expressly 
approved by the party responsible for 
compliance could void the user's authority to 
operate this equipment.
This device complies with part 15 of the FCC 
Rules. Operation is subject to the following two 
conditions: 
(1) this device may not cause harmful 
interference, and 
(2) this device must accept any interference 
received, including interference that may 
cause undesired operation.
This device and its antenna(s) must not be co-
located or operating in conjunction with any 
other antenna or transmitter.
NOTE: This equipment has been tested and 
found to comply with the limits for a Class B 
digital device, pursuant to Part 15 of the FCC 
Rules. These limits are designed to provide 
reasonable protection against harmful 
interference in a residential installation. This 
equipment generates, uses and can radiate 
radio frequency energy and, if not installed and 

used in accordance with the instructions, may 
cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a 
particular installation.
If this equipment does cause harmful 
interference to radio or television reception,
which can be determined by turning the 
equipment off and on, the user is encouraged to 
try to correct the interference by one or more of 
the following measures:
-- Reorient or relocate the receiving antenna.
-- Increase the separation between the 
equipment and receiver.
-- Connect the equipment into an outlet on a 
circuit different from that to which the receiver is 
connected.
-- Consult the dealer or an experienced radio/
TV technician for help.
The device has been evaluated to meet general 
RF exposure requirement. The device can be 
used in portable exposure condition without 
restriction.
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