
 

USER MANUAL 

Welcome 

Thank you for purchasing the mJoose 3‐in‐1 Case. Our patented technology alleviates dropped calls and 

delivers great reception, while our Quick Charge extended battery gives you twice as long to talk, text 

and surf. 

Package Contains: 

 mJoose 3‐in‐1 Case for 1) Signal Joose, 2) Battery Boost 3) Drop Proof 

 Micro USB Cable 

 Headphone extender cable 

 Quick start guide and user manual 

Operations: 

Inserting your iPhone into the case 

Simply slide your phone into the lightening connector and snap the top of your iPhone into the case. 

 

Removing your iPhone 

Release the case from your iPhone by using your fingers to push the iPhone out through the camera 

hole.  Once the top of the phone releases, slide the phone up to carefully remove it from the lightening 

connector. 

Note:  If the phone is not removed carefully, it may cause damage to the Apple lightening connector. 



 

Signal Joose Switch for signal amplification  

  

 Slide the switch to turn on the signal amp whenever you’re in a weak signal coverage area.  The 

light bars are only to show you that it’s on not to measure signal strength. 

 While the signal is strengthened as soon as you flip the switch, the bars on your iPhone will go 

up once a phone call is initiated.  The bars are only updated every couple of minutes or for an 

event, placing a call becomes that event. 

 The signal amp can be left on or turned off when not in use.  It does not add any significant 

drain to the case battery and no drain to the iPhone battery. However, it is best to turn the 

signal amp off when your iPhone will not be used for an extended period of time. 

 

Battery Boost on/off Boost Switch   

 Start the Quick Charge for your iPhone with the mJoose 3‐in‐1 Case by sliding the battery switch 

on  ‐‐ you will see the iPhone’s charging icon indicate the charge has started.  At turn on, the  

LEDs will light up to indicate the case’s battery level. 

 The battery life indicator lights illuminate blue every time the battery switch is turned on. You 

can confirm that the case is charging your iPhone by checking the battery icon on your iPhone. 

 You can check the case’s battery level by counting the number of  LED lights that illuminate 

when you turn the phone on, one light bar 25% charged, two lights 50%, three 75% and fully lit, 

fully charged 100%. 

 



Priority Charging and Sync 

 Connect the Micro USB cable to the side of the mJoose 3‐in‐1 Case and plug into your computer 

or any USB power source. Your phone recharges first and then the case recharges. 

 Our mJoose 3‐in‐1 Case enables pass‐through sync and charging while connected to a computer. 

  The battery on/off switch light will turn red when you plug it in and it’s being charged and the 

red light will turn off when it’s fully charged. 

 The battery on/off switch light will blink blue when the case needs to be recharged. 

 

 

Warranty 

At mJoose, our goal is the highest quality manufacturing standards. All our cases come with a 1‐year 

warranty from the purchase date. It is important to register your product and keep your receipt as not 

being able to prove your purchase may void the warranty. 

 

Exclusions and Limitations 

Except for the limited warranty expressly set forth, or to the extent restricted or prohibited by 

applicable law, mJoose expressly disclaims any and all other warranties express or implied, including any 

warranty of quality, merchantability, or fitness for a particular purpose, and you specifically agree that 

mJoose shall not be liable for any special, incidental, indirect, punitive or consequential damages for 

breach of any warranty of any type on any mJoose product.  In addition to and without limiting the 

generality of the foregoing disclaimers, the limited warranty does not under any circumstances cover 

the replacement or cost of any electronic device or personal property inside or outside of the mJoose 

product. 

 

Signal strength and voice quality may vary depending on the carrier and user location. 

 

Customer Service 

Telephone: 1‐949‐330‐6520 

Web: www.mjoose.com/support 

 

 

 

Warning 

Read all instructions and warnings prior to using this product. Improper use of this product may result in 

product damage, excess heat, toxic fumes, fire or explosion, for which damages (“Purchaser”), and not 

mJoose (“Manufacturer”) are responsible. 

1)  Don’t store the case in high temperature environments including direct sunlight. Never place in a fire, 

oven or other dangerously hot places. 

2) Do not replace any parts of the mJoose case. 



3) Be advised that if your case is compromised by a dent, gash, corrosion or any other method that 

exposes the battery immediately discontinue use. If the case is excessively hot or demonstrating an 

abnormal phenomenon also discontinue use. Then contact a local battery‐recycling center for proper 

disposal. Never dispose the battery case in the garbage as that is illegal according to state and federal 

laws. 

4) Do not attempt to re‐use the battery for any other purpose. 

5) This case isn’t waterproof so do not emerge in water. 

6) Please charge the battery according to our instructions. Trying to charge in other non‐compliant 

methods could damage your case and void the warranty. 

7) When purchasing for a minor, Purchaser must give detailed instructions on these warnings and 

intended use of the mJoose 3‐in‐1 case.  Failure to do so is the sole responsibility of the Purchaser who 

agrees to indemnify mJoose for any misuse of the case. 

 

 

Legal  

This battery is meant for use only in conjunction with the appropriate device.  Please consult your device 

packaging to determine whether this battery is compatible with your particular mobile device.  

Manufacturer is not responsible for any damage to any mobile device incurred through the use of this 

product. 

Manufacturer shall not in any way be liable to you or to any third party for damages you or any third 

party may suffer as a result of use, intended or unintended, or misuse of this battery in conjunction with 

any device or accessory other than the appropriate mobile device for which this battery is designed.  

Manufacturer will not be responsible for any damages you or any third party may suffer as a result of 

misuse this battery as outlined above.  If you are responsible for battery use with an unintended mobile 

device and damages result from such use, you agree to indemnify Manufacturer for any resulting 

injuries to any third part(ies).  

 The trademark “iPhone” is used with a license from Apple Inc. “made for iPhone” means that an 

electronic accessory has been designed to connect specifically to iPhone, and has been certified by the 

developer to meet Apple performance standards.  Apple is not responsible for the operation of this 

device or its compliance with safety and regulatory standards. Please note that the use of the accessory 

with iPhone may affect wireless performance.  All rights reserved.  

This device complies with FCC Part 15 and Industry Canada license exempt RSS standard(s). Operation is 
subject to the following two conditions: (1) this device may not cause interference, and (2) this device 
must accept any interference, including interference that may cause undesired operation of the device. 
 



This device complies with Health Canada’s Safety Code.  The installer of this device should ensure that 
RF radiation is not emitted in excess of the Health Canada’s requirement.   
 
“Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for compliance could void 
the user’s authority to operate the equipment.” 
 
MODIFICATION:  Any changes or modifications of this device could void the warranty. 

 

 

 


