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CAUTION：

1.Risk of explosion if battery is replaced by an incorrect type, dispose of used batteries 
according to the instructions.
– disposal of a battery into fire or a hot oven, or mechanically crushing or cutting of a 
battery, that can result in an explosion;
– leaving a battery in an extremely high temperature surrounding environment that can 
result in an explosion or the leakage of flammable liquid or gas;
– a battery subjected to extremely low air pressure that may result in an explosion or the 
leakage of flammable liquid or gas.

2.EUT Temperature: 0℃～+45℃(Standalone). 5℃~+40℃(with adapter).

Operating Frequency (CE):
BT: 2400-2483.5MHz (TX/RX);

Max. Of Transmit power (CE):
BT(EDR): -3.09dBm
BLE:-3.14dBm

Hereby,  TECNO MOBILE LIMITED
declares that this Smart Watch is in compliance with the essential requirements and other 
relevant provisions of directive 2014/53/EU.
The full text of the EU declaration of conformity is available at the following internet 
address:
https://www.tecno-mobile.com/declaration/#/



FCC Caution:
Labeling requirements. 
This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the following 
two conditions:
(1)This device may not cause harmful interference. 
(2)This device must accept any interference received, including interference that may 
cause undesired operation. 
Information to user. 
Any changes or modifications not expressly approved by the party responsible for 
compliance could void the user’s authority to operate the equipment. 
Information to the user. 
Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B 
digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide 
reasonable protection against harmful interference in a residential installation. This 
equipment generates uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed 
and used in accordance with the instructions, may cause harmful interference to radio 
communications. However, there is no guarantee that interference will not occur in a 
particular installation.
If this equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which 
can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to 
correct the interference by one or more of the following measures:
-- Reorient or relocate the receiving antenna.
-- Increase the separation between the equipment and receiver.
-- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the 
receiver is connected.
-- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
Note: This device and its antenna(s) must not be co-located or operation in conjunction 
with any other antenna or transmitter.

RF Exposure Statement
The device has been evaluated to meet general RF exposure requirement. The device 
can be used in portable exposure condition without restriction.
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Bienvenue pour utiliser la montre intelligente, la montre intelligente à 
bracelet haute performance pour créer une expérience de remise en 
forme bienveillante pour vous.
Entretien de l'équipement

Schéma de la montre

Lorsque vous prenez soin de votre montre, gardez à l'esprit les conseils suivants :
1. Nettoyez régulièrement la montre, en particulier l'intérieur, pour qu'elle reste sèche. Ajustez 
le serrage au poignet pour assurer la circulation de l'air.
2. Il n'est pas conseillé d'utiliser trop de produits de soin sur le poignet portant une montre.
3. En cas d'allergies cutanées ou d'inconfort, veuillez cesser de porter le produit.

Démarrage
Appuyez sur le bouton latéral et 
maintenez-le enfoncé pendant 3 
secondes ou branchez le câble 
de charge pour recharger l'appareil. 

QR de l'application : My Health

Téléchargez et installez l'APP :

(1) Utilisez votre téléphone portable pour scanner le code QR et télécharger l'application.

(2) Pour le système iOS, sélectionnez l'App Store, recherchez et téléchargez My Health, ou 
scannez le code QR pour le télécharger.

Pour le système Android, vous pouvez sélectionner Google Play pour télécharger et installer 
My Health, ou scannez le code QR pour télécharger.

Remarque : Le téléphone doit être compatible avec le système Android 8.0 ou iOS 12.0 ou 
supérieur, et la version Bluetooth 4.0 ou supérieure.



2. Connexion de la montre à l'application

IL EXISTE DEUX MÉTHODES

Méthode A : Ajoutez 
l'appareil
Méthode B : Scannez le 
code QR de la montre

Méthode A : Cliquez sur 
votre appareil dans la 
liste des appareils 
scannés

Méthode B : Associez en 
scannant le code QR de 
la montre

Liaison réussie



② Pour les téléphones iOS 
Une fois l'application correctement 
appairée, la fenêtre d'appairage s'ouvrira 
automatiquement. Sélectionnez l'option 
« Appairer », comme illustré ci-dessous :

iOS

Liaison d'appel téléphonique
① Pour les téléphones Android 
Une fois l'application correctement appairée, 
le téléphone affichera automatiquement une 
fenêtre pour sélectionner le couplage 
Bluetooth « Tecno Watch 3 Active ». 
Sélectionnez l'option « Appairer », comme 
illustré ci-dessous :

Sélection contextuelle

Android

Liaison réussie Sélection contextuelle Liaison réussie



Remarque : Avant la liaison d'appel téléphonique, le commutateur CALL BT de la montre doit 
être activé, comme indiqué ci-dessous :

Icône et statut BT :
        signifie non connecté,         signifie connecté

Présentation des fonctionnalités de la montre
état allumé :
L'interface du menu de l'écran principal change, comme indiqué ci-dessous ;



Dissociation
1. Android

Les téléphones Android peuvent être déconnectés de la montre en appuyant simplement sur 
Supprimer l'appareil.

2. iOS
Une fois l'application dissociée, vous devez également activer le Bluetooth et cliquer sur le 
symbole à droite, sélectionnez Ignorer cet appareil dans les paramètres, comme indiqué 
dans la figure suivante

Supprimez l'appareil sur l'appareil Sélectionnez « Oublier cet appareil » Sélectionnez « Oublier l'appareil »



Problèmes courants
1.1 Assurez-vous que le Bluetooth du téléphone est activé et que la montre est allumée ;

1.2 Lors de la recherche de Bluetooth, assurez-vous que la montre n'a pas été liée à d'autres 
comptes ;

1.3 Lors de la recherche de Bluetooth, la montre et le téléphone doivent être aussi proches 
que possible.

2. Si vous avez installé des logiciels tels que le gestionnaire de téléphone sur votre mobile, 
afin d'assurer le fonctionnement normal des applications en arrière-plan, veuillez activer les 
notifications push et autoriser les permissions d'exécution en arrière-plan sur le téléphone, 
sinon les messages ne pourront pas être envoyés.

3. Exigences de charge :
Utilisez un chargeur de 5 V 0~140 mA pour charger. En cas d'inutilisation prolongée, veillez à 
éteindre le système et à économiser l'énergie une fois par mois.

Clause de non-responsabilité
Avertissement : Ce produit n'est pas un dispositif médical, la montre et son application ne 
doivent pas être utilisées pour diagnostiquer, traiter ou prévenir des maladies. Si vous 
souhaitez modifier vos habitudes en matière d'exercice physique, de sommeil et autres, 
veillez à consulter d'abord un professionnel de la santé qualifié afin d'éviter des blessures 
graves. L'entreprise se réserve le droit de modifier et d'améliorer toute fonction décrite dans 
ce manuel sans préavis et se réserve le droit de mettre à jour en permanence le contenu du 
produit. Tout le contenu sera soumis au produit réel.



Bienvenido al uso del reloj inteligente, el reloj inteligente de alto 
rendimiento con correa está diseñado para brindarle una experiencia 
de fitness cuidada y personalizada.
Mantenimiento del equipo

Diagrama del cuerpo principal del reloj

Al cuidar su reloj, tenga en cuenta los siguientes consejos:
1. Limpie el reloj con regularidad, especialmente el interior, para mantenerlo seco. Ajuste la 
correa para asegurar una adecuada circulación de aire.
2. Evite el uso excesivo de productos para el cuidado de la piel en la muñeca donde se lleva el 
reloj.
3. Si experimenta alergias o molestias en la piel, deje de usar el reloj inmediatamente.

Encendido
Mantenga presionado el botón 
lateral durante 3 segundos o 
conecte el cable de carga para 

encender el dispositivo. Aplicación QR: My Health

Descarga e instalación de la aplicación:
(1) Escanee el código QR con su teléfono móvil para descargar la aplicación.
(2) El sistema iOS debe seleccionar la App Store, buscar y descargar My Health, o escanear el 
código QR para descargarla.
El sistema Android puede utilizar Google Play para descargar e instalar My Health, o escanear 
el código QR para descargarla.

Nota: El teléfono debe ser compatible con Android 8.0 o iOS 12.0 o versiones superiores, y con 
Bluetooth versión 4.0 o superior.



2. La aplicación vincula el reloj

HAY DOS MANERAS

Método A: Añadir 
Dispositivo
Método B: Escaneando el 
código QR del reloj

Método A: Hacer clic en 
su dispositivo en la lista 
de dispositivos 
escaneados

Método B: Vincular 
escaneando el código QR 
del reloj

Vinculación correcta



Vinculación de Llamadas Telefónicas
① Para Teléfonos Android 
Después de que la Aplicación se haya 
vinculado correctamente, el teléfono mostrará 
automáticamente una ventana emergente para 
emparejar con el dispositivo Bluetooth "Tecno 
Watch 3 Active". Seleccione la opción "Emparejar", 
como se muestra en la siguiente figura:

② Para Teléfonos Móviles iOS 
Después de que la Aplicación se haya 
vinculado correctamente, el teléfono 
mostrará automáticamente una ventana 
emergente para emparejar. Seleccione 
la opción "Emparejar", como se muestra 
en la siguiente figura:

Mostrará una ventana 
emergente para emparejar

SOidiordnA

Vinculación correcta Mostrará una ventana 
emergente para emparejar Vinculación correcta



Nota: Antes de la Vinculación de Llamadas Telefónicas, asegúrese de que el interruptor Call 
BT del reloj esté activado, como se muestra a continuación:

Íconos y estado del BT:
        significa que no está conectado,         significa que está conectado

Introducción a las funciones del reloj
estado de encendido:
Cambio de la interfaz del menú de la pantalla principal, como se muestra en la siguiente figura, 
etc.;



Desvincular
1. Android

En teléfonos Android, simplemente toque Eliminar Dispositivo para desconectar el reloj del 
teléfono.

2. iOS
Después de desvincular la Aplicación, también debe acceder a las opciones de Bluetooth y 
hacer clic en el símbolo a la derecha. En los ajustes, Seleccione Ignorar este dispositivo. 
Como se muestra en la siguiente figura

En la aplicación, seleccione 
eliminar dispositivo

Seleccione "Olvidar Este 
Dispositivo"

Seleccione "Olvidar 
Dispositivo"



Problemas comunes
1.1 Asegúrese de que el Bluetooth del teléfono esté activado y que el reloj esté encendido;

1.2 Al buscar dispositivos Bluetooth, asegúrese de que el reloj no esté vinculado a otras 
cuentas;

1.3 Durante la búsqueda de Bluetooth, mantenga el reloj y el teléfono lo más cerca posible.

2. Si el usuario ha instalado otras aplicaciones, como administradores de dispositivos móviles, 
para garantizar el funcionamiento normal de la aplicación en segundo plano, active la opción 
de notificación push y permita que la aplicación se ejecute en segundo plano. De lo contrario, 
los mensajes no podrán ser enviados.

3. Requisitos de carga:
Utilice un cargador con especificaciones de 5 V y 0~140 mA para cargar. Si no va a usar el 
dispositivo durante un largo período, asegúrese de apagar el sistema y cargarlo al menos una 
vez al mes para mantener la batería en buen estado.

Descargo de Responsabilidad
Advertencia: Este producto no es un dispositivo médico. Ni el reloj ni su aplicación deben 
usarse para diagnosticar, tratar o prevenir enfermedades. Si desea cambiar sus hábitos de 
ejercicio, sueño y otros, consulte primero con un profesional médico calificado para evitar 
daños graves. La empresa se reserva el derecho de modificar y mejorar cualquiera de las 
funciones descritas en este manual sin previo aviso, y se reserva el derecho de actualizar 
continuamente el contenido del producto. El contenido final estará sujeto al producto físico.



FCC ID: 
2ADYY-TSP-W03A 


