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Información General
1-Seguridad
Llamada de Emergencia
En cualquier País, tú puedes marcar 111 (u otro número de 
emergencia) para ayuda de emergencia.
Nota: 
Basado en la red normal del teléfono, no se puede garantizar el éxito 
en la llamada de emergencia
Por tu seguridad 
Apaga el teléfono en hospitales y aviones. Obedece todas las 
restricciones. Los dispositivos inalámbricos pueden afectar el 
tratamiento médico y causar interferencias en las aeronaves. 
Algunos dispositivos médicos, como los audífonos y marcapasos, 
pueden ser sensibles a las emisiones de radiofrecuencia externas. 
Consulta a los fabricantes de los dispositivos o a tu médico antes de 
usar el teléfono cerca de estos aparatos médicos. 
Presta especial atención al volumen del tono de llamada y a la 
configuración de vibración si tienes un problema cardíaco. 
En áreas con atmósfera potencialmente explosiva, como estaciones 
de servicio, instalaciones de transferencia o almacenamiento de 
combustible o productos químicos, obedece todas las señales e 
instrucciones. 
Obedece siempre todas las leyes y regulaciones locales. 
No utilices tu teléfono mientras conduces. Usa el modo manos libres, 
si está disponible, y presta toda tu atención a la conducción y a la 
carretera.  
Detente y estaciona antes de realizar o responder una llamada si las 
condiciones de conducción así lo requieren  
Si tu teléfono se pierde o es robado, notifica a tu proveedor de servicio 
de inmediato para que bloquee el uso de la tarjeta SIM.

  
Cuando contactes a tu proveedor de servicio, necesitarán tu número 
IMEI. Está impreso en la parte trasera de tu teléfono (puedes 
encontrarlo al retirar la batería), o marca *#06# Para consultar tu 
número IMEI, cópialo y guárdalo para futuras necesidades. 
Para evitar el uso indebido de tu teléfono, bloquea tu tarjeta SIM o el 
dispositivo y cambia las contraseñas cuando sea necesario. 
No extraigas la batería sin apagar el teléfono. 
No seguir esta instrucción puede provocar la pérdida de datos. 
Cuando salgas de tu vehículo, lleva el teléfono contigo o guárdalo en 
la guantera para evitar robos. 
Mantén el teléfono, la batería y el cargador fuera del alcance de los 
niños.

Avisos para el uso de tu teléfono 
No coloques el teléfono cerca de tarjetas magnéticas u otros objetos 
con magnetismo. El magnetismo del teléfono puede borrar la 
información almacenada en disquetes, tarjetas telefónicas prepago y 
tarjetas de crédito. 
Usar el teléfono cerca de teléfonos fijos, televisores, radios y 
dispositivos automáticos de oficina puede causar interferencias y 
afectar su funcionamiento. 
Mantén el teléfono seco, ya que cualquier tipo de líquido puede 
corroer el circuito electrónico. 
Mantén el teléfono alejado de temperaturas extremas. 
No expongas el teléfono a lugares calientes donde la temperatura 
pueda superar los 60°C, como el tablero del automóvil, el alféizar de 
una ventana, cerca del fuego o de un cigarrillo encendido. 
No pintes el teléfono. 
No dejes caer el teléfono ni lo golpees o sacudas violentamente. 
No desarmes ni modifiques el teléfono. Esto puede dañarlo, provocar 
fugas y afectar el circuito interno.

Usa solo un paño húmedo o un paño antiestático para limpiar tu 
teléfono. No utilices alcohol, diluyente, benceno u otros productos 
químicos o limpiadores abrasivos. 
El teléfono se calentará bajo un uso normal y durante la carga de la 
batería. 
No dejes el teléfono sin batería instalada o con la batería vacía 
durante un período prolongado, ya que esto podría provocar la 
pérdida de datos. 
Las partes metálicas del teléfono pueden irritar tu piel dependiendo de 
tu condición de salud. 
No guardes el teléfono en el bolsillo trasero. Sentarte sobre él puede 
dañarlo. Tampoco lo coloques en el fondo de una bolsa, ya que 
podrías aplastarlo. 
Cuando el modo de vibración esté activado, coloca el teléfono con 
cuidado para evitar que se caiga desde una altura o se desplace hacia 
una fuente de calor debido a la vibración. 
Usa solo el lápiz óptico aprobado por el fabricante del teléfono. No 
presiones la pantalla táctil con agujas, puntas de bolígrafo u otros 
objetos afilados, ya que esto puede dañar la pantalla LCD y violar los 
términos de la garantía. 
Maneja el lápiz óptico con cuidado. Guárdalo en su lugar adecuado 
cuando no lo uses. 
Manténlo fuera del alcance de los niños.

Aviso para el uso de baterías 
No desarmes ni modifiques las baterías, ya que esto puede causar 
fugas, sobrecalentamiento, incendios o explosiones. 
Desechar la batería en el fuego puede provocar incendios o 
explosiones. Las baterías usadas deben ser devueltas a tu distribuidor 
o eliminadas según las regulaciones locales. No las deseches como 
residuos domésticos. 
No provoques un cortocircuito en la batería con cables, agujas u otros 
objetos metálicos, ni la guardes junto a collares u otros objetos 
metálicos, ya que esto puede causar fugas, sobrecalentamiento, 
incendios o explosiones.

Existe riesgo de ceguera si el líquido de la batería entra en contacto 
con tus ojos. En caso de que esto ocurra, no los frotes. Enjuágalos 
bien con agua fresca y acude de inmediato al hospital. 
Si el líquido filtrado de la batería entra en contacto con la piel, puede 
causar quemaduras. Lava la piel con agua fresca y acude de 
inmediato al hospital. 
Nunca pongas la batería en la boca. El líquido de la batería puede ser 
tóxico. 
Deja de usar la batería si notas que se calienta excesivamente o si 
cambia de color y forma de manera anormal durante su uso, carga o 
almacenamiento. 
Mantén las baterías secas. 
No uses ni almacenes las baterías cerca del fuego, calefactores u 
otros lugares de alta temperatura, ya que esto puede provocar fugas, 
sobrecalentamiento, incendios o explosiones. Guarda la batería en un 
lugar fresco y ventilado, sin exposición directa a la luz solar. 
No cargues la batería por más de 24 horas. 
La batería puede cargarse y descargarse cientos de veces, pero 
eventualmente se desgastará. Su vida útil se acorta con cada carga. 
Al reemplazar la batería, usa únicamente aquellas aprobadas por el 
fabricante del teléfono. Los daños ocasionados por el uso de baterías 
no autorizadas no estarán cubiertos por la garantía.
Seguridad vial 
No uses tu teléfono mientras conduces un vehículo. Presta total 
atención a la conducción y a la carretera. En caso de emergencia, 
detén tu vehículo en un lugar seguro antes de usar tu teléfono. Por 
favor, obedece todas las leyes y regulaciones de tránsito locales. 
Normalmente, los sistemas electrónicos del vehículo no deberían 
verse afectados por las señales de RF (radiofrecuencia) de tu teléfono 
inalámbrico. Sin embargo, si sospechas que tu teléfono está 
causando algún daño por RF, contacta a tu concesionario de 
automóviles. 
Deja de usar tu teléfono en el automóvil hasta que un técnico 
calificado solucione el problema. 
Solo un técnico calificado puede instalar tu teléfono en el vehículo. 
Si tu vehículo está equipado con una bolsa de aire, no coloques el 
teléfono sobre la bolsa de aire ni en el área de despliegue de la bolsa 
de aire. Si el equipo inalámbrico dentro del vehículo está mal 
almacenado o instalado y la bolsa de aire se infla, podría causar 
lesiones graves.

Apaga tu teléfono cuando estés en una estación de servicio o en cualquier lugar donde esté 
prohibido el uso de equipos inalámbricos. No coloques ni transportes tu teléfono junto a 
materiales inflamables o explosivos, ya que una chispa interna podría provocar un incendio.

Seguridad en aviones
Apaga tu teléfono antes de abordar. El uso de un teléfono inalámbrico en un avión puede ser 
peligroso para la operación de la aeronave, interrumpir la red de telefonía inalámbrica y, 
posiblemente, ser ilegal. No cumplir con estas instrucciones puede dar lugar a acciones legales 
o a la negación del servicio de red celular GSM para el infractor. 
En caso de una situación de emergencia, contacta a un miembro de la tripulación.

2. Comenzando
2.1. Claves y Partes：

1. Receptor 
2. Bandeja de tarjeta SIM 
3. Altavóz 
4. Conector Tipo C 
5. Microfono 
6. Botón de volumen  
7. Botón encendido 
8. Botón de camara 
9. Flash 

2.2. Battería
La batería está incluida en el paquete. No está completamente 

cargada desde fábrica, pero aún puede encender tu teléfono. Usa 

completamente la carga de la batería antes de recargarla por al 

menos 12 horas con el teléfono apagado. La batería alcanzará su 

estado óptimo después de tres ciclos de carga y descarga.

2.2.1. Instalando y desinstalando la Batería

Para instalar la batería, retira la cubierta trasera del teléfono 

presionando firmemente sobre ella y deslízala hacia abajo. Alinea los 

contactos dorados de la batería con los contactos del teléfono y 

luego presiónala suavemente hasta que encaje en su lugar. Vuelve a 

ensamblar la cubierta trasera

Para desinstalar la batería, retírala levantándola desde la parte 

inferior de la batería.

2.2.2. Cargando la Batería
Conecta el cargador al puerto lateral de tu teléfono. Conecta el 

cargador a una toma de corriente de CA. El parpadeo del ícono de 

nivel de batería indica que la batería se está cargando. Cuando el 

parpadeo se detenga, significará que la carga ha finalizado.

Durante la carga, el teléfono y el cargador pueden sentirse calientes 

al tacto. Esto es normal.

Advertencia: 
La temperatura ambiente de funcionamiento del cargador es de 0°C 

a 50°C. No lo uses cuando la temperatura supere este límite. 

Usa únicamente cargadores aprobados por el fabricante del teléfono 

para garantizar la seguridad. No cumplir con esto violará los términos 

y condiciones de la garantía.

una llamada y recibas otra entrante, tu teléfono te notificará con un 
tono breve. Podrás aceptar o rechazar la segunda llamada. Si 
decides contestarla, la llamada actual quedará en espera.

3.4. Durante la llamada Telefonica 
Cuando estás en una llamada, puedes utilizar las siguientes 
funciones:
Nota:  
Las funciones disponibles pueden variar según la tarjeta SIM.
Conectar a auriculares BT: Cambiar el audio a los auriculares 
Bluetooth. 
Contactos: Acceder a la agenda telefónica y realizar las operaciones 
necesarias. Esta función es útil para buscar números de teléfono 
durante una llamada. 
Teclado: Introducir un número de teléfono. 
Retener: La llamada actual queda en espera, y ni tú ni la persona con 
la que hablas podrán escucharse. Mientras la llamada esté en 
espera, puedes retomarla o finalizarla desde el menú de opciones. 
Grabar: Grabar la conversación telefónica.
Silenciar: Desactivar el micrófono para que la persona con la que 
hablas no escuche tu voz. 
Manos libres: Activar el altavoz. 
Ajustar volumen: Modificar el volumen del altavoz o auriculares. 
Registro de llamadas: Acceder al historial de llamadas. 
Mensajes: Entrar a la pantalla de mensajes y realizar las funciones 
correspondientes.
Finalizar llamada: Terminar la llamada actual

Puedes acceder a las pantallas de Marcado o Agenda telefónica 
para realizar una nueva llamada mientras la llamada actual sigue en 
curso.

Desvío de llamadas: Puedes configurar la SIM para desviar 
llamadas.
Llamada en espera: Puedes activar la función de llamada en espera 
en tu SIM.
Restricción de llamadas: Puedes configurar la SIM para restringir 
llamadas.
Ocultar ID: Puedes activar la opción de ocultar el identificador de 
llamada.
Otros: Recordatorio de tiempo de llamada por minutos, llamada 
automática, grabación automática de llamadas de voz.
10.3.Ajustes de Teléfono
Fecha y hora: Puedes configurar la hora, el formato de hora, la fecha, 
el formato de fecha y la actualización automática de la hora.
Configuración de idioma: Puedes seleccionar el idioma de 
visualización: inglés y otros. También puedes configurar el idioma de 
escritura: inglés y otros.
Configuración de acceso rápido: Puedes asignar la tecla de 
navegación como tecla de acceso directo.
Encendido/apagado automático: Puedes configurar la pantalla de 
encendido, la pantalla de apagado y el encendido/apagado 
automático del teléfono.
Restaurar configuración de fábrica: Puedes restaurar tu teléfono a la 
configuración de fábrica o por defecto a través de esta opción. Debes 
ingresar tu código de teléfono (el valor predeterminado es 0000) para 
realizar esta operación. Todos los datos se eliminarán cuando tu 
teléfono se restaure a la configuración de fábrica.
10.4.Pantalla
Configuración de fondo de pantalla: Puedes elegir un fondo de 
pantalla estático o más imágenes.
Configuración de pantalla en reposo: Puedes ajustar la pantalla en 
reposo, incluyendo hora y fecha, SIM1/SIM2, reproductor de audio y 
radio FM.

instrucciones te ayudarán a cumplir con los términos de la garantía y 
a disfrutar de este producto durante muchos años:
Mantenga el teléfono y todas sus partes y accesorios fuera del 
alcance de los niños.
Mantenga el teléfono seco, todo tipo de líquido erosionará el circuito 
electrónico.
No use ni almacene el teléfono en un lugar polvoriento para evitar 
dañar las partes removibles.
Mantenga el teléfono alejado de lugares calientes, la alta 
temperatura puede acortar la vida del dispositivo electrónico, 
deformar o derretir ciertos plásticos y dañar las baterías.
No intente abrir o desarmar el teléfono, el manejo no experto puede 
dañarlo. 
No deje caer, aplaste o agite el teléfono para evitar dañar la placa de 
circuito interno. 
No use productos químicos agresivos, solventes de limpieza o 
detergentes fuertes para limpiar el teléfono. 
No pinte el teléfono o la pintura puede obstruir las partes removibles 
y afectar el funcionamiento.
Use únicamente la antena suministrada o una antena de repuesto 
aprobada. Antenas, modificaciones o accesorios no autorizados 
podrían dañar el teléfono. No sostenga la antena externa cuando el 
teléfono esté en uso. Sostener la antena externa afecta la calidad de 
la llamada y puede hacer que el teléfono funcione a un nivel de 
potencia más alto del necesario. Además, el uso de antenas no 
autorizadas puede resultar en incumplimiento de los requisitos 
regulatorios locales en su país.
Las instrucciones anteriores se aplican a su teléfono, batería, 
cargador y otros accesorios. Si alguno de ellos no funciona 
correctamente, envíelo a un proveedor de servicios calificado. 
27.Declaración de interferencia de la Comisión Federal de 
Comunicaciones
FCC ID: 2ADR3USN01

Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Reglas de la FCC. Su 
funcionamiento está sujeto a las siguientes dos condiciones: (1) Este 
dispositivo no puede causar interferencias nocivas y (2) este 
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida, incluida la 
interferencia que pueda causar un funcionamiento no deseado.
Este equipo ha sido probado y se ha encontrado que cumple con los 
límites para un dispositivo digital de Clase B, de acuerdo con la Parte 
15 de las Reglas de la FCC. Estos límites están diseñados para 
proporcionar una protección razonable contra interferencias dañinas 
en una instalación residencial. Este equipo genera, utiliza y puede 
radiar energía de radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de 
acuerdo con las instrucciones, puede causar interferencias dañinas 
en las comunicaciones de radio.  Sin embargo, no hay garantía de 
que no ocurra interferencia en una instalación particular. Si este 
equipo causa interferencia perjudicial en la recepción de radio o 
televisión, lo cual se puede determinar apagando y encendiendo el 
equipo, se alienta al usuario a intentar corregir la interferencia 
mediante una de las siguientes medidas: 
- Reoriente o relocalice la antena receptora.
-Aumente la separación entre el equipo y el receptor.
-Conecte el equipo a una toma de corriente en un circuito diferente al 
que está conectado el receptor.
-Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/TV experimentado 
para obtener ayuda.
Advertencia de la FCC: Cualquier cambio o modificación no 
aprobada explícitamente por la parte responsable de la conformidad 
podría anular la autoridad del usuario para operar este equipo.
Declaración de Exposición a Radiación: Este dispositivo cumple con 
los requisitos del gobierno para la exposición a ondas de radio. Este 
dispositivo está diseñado y fabricado para no exceder los límites de 
emisión para la

12.Calendario
Además del calendario occidental, puedes agregar, editar y consultar 

eventos en diferentes fechas. Opciones disponibles: 

Agregar nueva programación: Se mostrará el editor, donde puedes 

añadir una cita o un evento de día completo. Campos disponibles: 

Asunto, Ubicación, Repetición, Fecha de inicio, Hora de inicio, Fecha 

de finalización, Hora de finalización, Alarma, Descripción. La 

visualización y el recordatorio se ejecutarán según tu configuración.

Ver programación: Consulta la programación de un día específico.

Todas las programaciones: Consulta todas las programaciones.

Borrar tareas de hoy: Elimina la programación del día actual.
Borrar todo: Elimina todas las programaciones.
Ir a fecha: Ve a la fecha que elijas.

Vista semanal: Muestra eventos organizados por semanas.

Vista diaria: Muestra eventos organizados por días

13.Musica
Al ingresar al reproductor de música y presionar la tecla de opción, 

se mostrará la lista de música. A través de "Toda la música" puedes 

buscar todos los archivos de música. Otra opción es: Añadir, 

configurar el tono de llamada, Reproducción aleatoria, Repetir, 

Configuración.   

Después de seleccionar música desde la lista de reproducción, 

accederás a la pantalla del reproductor de música, donde podrás ver 

el álbum, el nombre de la canción, el artista, el tiempo de 

reproducción, el número de ítem, etc. 

Puedes presionar la tecla central para pausar y reproducir, presionar 

la tecla izquierda para anterior, presionar la tecla derecha para 

siguiente, presionar la tecla arriba para aumentar el volumen, 

presionar la tecla abajo para disminuir el volumen.

exposición a energía de frecuencia de radio (RF) establecidos por la 

Comisión Federal de Comunicaciones del Gobierno de los EE. UU. 

El estándar de exposición para dispositivos inalámbricos utiliza una 

unidad de medida conocida como Tasa de Absorción Específica, o 

SAR. El límite de SAR establecido por la FCC es de 1.6 W/kg. Las 

pruebas de SAR se realizan utilizando posiciones de operación 

estándar (10 mm) aceptadas por la FCC, con el dispositivo 

transmitiendo en su nivel de potencia certificado más alto en todas 

las bandas de frecuencia probadas. 

Para mantener la conformidad con las pautas y límites de exposición 

a radiofrecuencia, mantenga el teléfono inteligente al menos 10 mm 

alejado de su cuerpo. Cuando lleve el teléfono inteligente en su 

cuerpo, use únicamente accesorios equipados con un clip de 

cinturón integrado que sean suministrados o aprobados por el 

fabricante. Si utiliza un accesorio llevado en el cuerpo no 

suministrado por el fabricante, verifique que el accesorio no 

contenga metal y mantenga el teléfono inteligente al menos 10 mm 

alejado de su cuerpo.

Google,Android,Google Play,YouTube and other marks are 

trademarks of Google LLC.

28.DECLARACIÓN DE COMPATIBILIDAD CON AUDÍFONOS 

(HAC)

1.1. Este teléfono es compatible con audífonos según lo determinado 

por ANSI C63.19-2019.

2.2. Este teléfono ha sido probado y certificado para su uso con 

audífonos para algunas de las tecnologías inalámbricas que utiliza. 

Sin embargo, puede haber algunas tecnologías inalámbricas más 

nuevas utilizadas en este teléfono que no han sido probadas aún 

para su uso con audífonos. Es importante probar las diferentes 

funciones de este teléfono de manera exhaustiva y en diferentes 

lugares, utilizando su audífono implante auditivo, para determinar si 

escucha algún ruido interferente. Consulte a su proveedor de 

servicios o al fabricante de este teléfono para obtener información 

sobre la compatibilidad con audífonos. Si tiene preguntas sobre las 

políticas de devolución o cambio, consulte a su proveedor de 

servicios o minorista de teléfonos.

3. La norma ANSI C63.19-2019 no utiliza el sistema de calificación 

M/T para mostrar la compatibilidad de audífonos del teléfono que 

usaba la versión anterior de la norma; en cambio, la versión de 2019 

de la norma utiliza las ganancias conversacionales para las 

capacidades de compatibilidad de audífonos del teléfono.

4.4. El rendimiento del control de volumen se ha evaluado de 

acuerdo con ANSI C63.19-2019 y renuncia DA-23-914. La ganancia 

conversacional más baja es de 8.06dB con un audífono y 14.22dB 

sin audífono.

Nota: La FCC requiere que la divulgación de HAC se proporcione en 

formato impreso; no se permite en código QR ni en formato 

electrónico.

Las funciones también están disponibles a través del menú de 

Opciones: 

Reproducir/pausar: reproducir FM o pausar FM.

Búsqueda y guardado automático: búsqueda automática y guardar el 

canal.

Lista de canales: hay una lista de 40 canales. 

Guardar: guardar en la lista de canales. 

Búsqueda manual: ingresar manualmente la búsqueda del canal.

Abrir altavoz: los auriculares para escuchar FM pueden abrir el 

altavoz.

Reproducción en segundo plano: minimizar la interfaz para 

reproducción en segundo plano. 

Grabar: grabar FM. Grabación programada: abrir/cerrar grabación 

programada, tiempo y frecuencia predefinidos. Lista de archivos 

grabados: ver o reproducir la lista de archivos grabados. 

Almacenamiento: Teléfono, Tarjeta de memoria. 

Ayuda: ver instrucciones.

19.Calculadora
Se proporciona una calculadora básica.

20.Grabadora
Ingrese a la función de memo de voz, presione la tecla central para 

comenzar a grabar. El memo se puede reproducir de inmediato o 

usar el menú de opciones para realizar las siguientes funciones: 

Grabación iniciada: Comenzar una nueva grabación 

Lista de archivos grabados: Ver documentos de grabación 

Almacenamiento: Teléfono, Tarjeta de memoria

Formato de archivo: AMR (Baja calidad), MP3 (Alta calidad), WAV 

(Mejor calidad).

Nota: 

Al utilizar las funciones anteriores, la aplicación del teléfono se 

desactivará.

Cuando nuestro teléfono esté conectado por USB pero no haya más 

configuraciones, el teléfono cambiará a modo de carga.

26.Preguntas Frecuentes

El teléfono no se puede encender. 

Cuando la batería está muy baja, el teléfono puede no encenderse 

correctamente. Por favor, carga la batería.

No se pueden realizar ciertas llamadas.

Comprueba si el bloqueo de llamadas está activado. Si está 

activado, es posible que no puedas realizar llamadas o que solo se 

permitan ciertas llamadas

Mi llamada es atendida por otro teléfono. Comprueba si el desvío de 

llamadas está activado. Si está activado, tus llamadas entrantes 

pueden ser desviadas a otros números o dispositivos.

No se pueden realizar ciertas llamadas. Verifique si la restricción de 

llamadas está activada. Si está activada, es posible que no pueda 

realizar llamadas o solo se permiten ciertas llamadas

Mensaje de error

Por favor, inserta la tarjeta SIM. Asegúrate de haber insertado la 

tarjeta SIM. Si la has instalado, pero no se puede detectar, intenta 

limpiar los contactos dorados de la tarjeta SIM con un paño seco. Si 

aún no funciona, por favor contacta a tu proveedor de red.

Sin servicio

Si te encuentras en un área no cubierta por tu red, o si hay un 

obstáculo físico presente, como en un área cerrada, el mensaje “Sin 

servicio” se mostrará en la pantalla de espera y no podrás hacer ni 

recibir llamadas. Puedes intentar acercarte a una ventana para una 

mejor recepción.

Sólo para emergencias

Cuando estés fuera de tu red pero dentro de otra red, solo podrás 

hacer llamadas de emergencia.

No hay tarjeta SIM válida. 

Tu tarjeta SIM está bloqueada o tiene un error. Por favor, inserta la 

tarjeta SIM correcta o contacta a tu proveedor de servicios.

Introduce el código PUK.

Después de tres intentos consecutivos incorrectos de ingresar el 

código PIN, el código se bloquea y necesitas el código PUK para 

desbloquearlo. Contacta a tu proveedor de servicios. Después de 

siete intentos consecutivos incorrectos de ingresar el código PUK, la 

tarjeta SIM no se podrá usar más. Por favor, contacta a tu proveedor 

de servicios para comprar una nueva tarjeta SIM.

Cuidado y mantenimiento

Gracias por elegir nuestro teléfono. Si encuentra algún problema con 

el teléfono, comuníquese con nuestro distribuidor o proveedor de 

servicios calificado.

Tu teléfono es un producto cuidadosamente diseñado y elaborado. 

Por favor, úsalo con cuidado. Las siguientes 

21.Alarma
Puedes configurar hasta 3 despertadores. Las configuraciones del 

despertador incluyen: Título, Hora, Estado, Frecuencia y Tonos de 

Llamada. Las configuraciones de frecuencia son: Una vez, 

Diariamente, Lunes, Martes, Miércoles, Jueves, Viernes, Sábado y 

Domingo.

La función del despertador está activa incluso cuando el teléfono 

está apagado. 

Se mostrará un Diálogo de Alarma cuando suene la alarma. Puedes 

detener la alarma o posponerla por 5 minutos..

22.Unidad de conversion
Puedes conversar sobre la unidad de longitud o la unidad de ancho.

23.Linterna
Turn on/off linterna.

24.Internet
Puedes usar esta aplicación para navegar por la página web.

25.Modo uso
Mientras tu teléfono esté conectado por USB, puedes usar tu 

teléfono como dispositivo de almacenamiento, las funciones son 

enchufar- usar.

14.Perfil
Están disponibles siete perfiles: Modo Normal, Modo Silencioso, 

Modo Reunión, Modo Exterior y Modo Interior, Auriculares, 

Bluetooth. Puedes seleccionar cualquiera de estos perfiles o 

personalizar tu propio perfil ajustando los parámetros del perfil.

15.Video
Ingrese al reproductor de video y se muestra la lista de archivos de 

video. Seleccione el video y puede hacer lo siguiente: Puede 

presionar la tecla central para pausar y reproducir, presionar la tecla 

izquierda para anterior, presionar la tecla derecha para siguiente, 

presionar la tecla arriba para aumentar el volumen, presionar la tecla 

abajo para disminuir el volumen.

16.Bluetooth
Puedes realizar funciones para tus ajustes de Bluetooth, tales como: 

Encender/apagar, visibilidad de Bluetooth, dispositivos emparejados, 

nombre del dispositivo, almacenamiento de archivos Bluetooth, 

ayuda.

17.Imagen
Ver las imágenes guardadas y acceder a la cámara

18.FM Radio
Puedes recibir y escuchar la radio FM aquí.

Contraste: Puedes configurar el brillo de la retroiluminación de la 
pantalla, con un total de siete niveles.
Retroiluminación: Siempre activada, 30 segundos, 20 segundos, 15 
segundos, 10 segundos, 5 segundos.
Tiempo de retroiluminación del teclado: 20 segundos, 10 segundos, 
5 segundos, modo nocturno, apagado
10.5Seguridad
Puedes configurar el bloqueo del teléfono, el bloqueo de la SIM y el 
bloqueo automático del teclado aquí.
PIN: Configura el PIN de la SIM1 o SIM2.
Modificar PIN2: Modifica el PIN2 de la SIM1 o SIM2.
Bloqueo del teléfono: Si activas el bloqueo del teléfono, deberás 
ingresar contraseña correcta para acceder al dispositivo.
Modificar la contraseña de privacidad: Modifica la contraseña 
existente.
Privacidad: Puedes establecer una contraseña para proteger ciertas 
aplicaciones.
Apagar la pantalla con la tecla de fin: Activar/desactivar.
Lista negra: Activar/desactivar la lista negra.
10.6.Conexiones
Cuenta de red: Elige la cuenta de SIM para conexión a Internet.
Servicio de datos: Puedes activar o desactivar la función de servicio 
de Internet.
Itinerancia de datos: Conéctate a servicios de datos mientras estás 
en roaming.
SIM de datos preferida: SIM1/SIM2.
Selección de red: Puedes elegir entre selección automática o 
manual.
VoLTE: Activa o desactiva VoLTE en SIM1/SIM2.
11.Mis archivos
 Puedes ver los archivos y carpetas en la tarjeta de memoria.

Llamar: Marcar el número actual. 
Eliminar: Borrar la entrada seleccionada. 

Eliminar múltiples: Eliminar varios contactos a la vez. 

Copiar: Copiar el contacto a la tarjeta SIM1, SIM2 o al teléfono. 

Importar contactos: Importar contactos desde la tarjeta de memoria. 

Exportar contactos: Exportar contactos a la tarjeta de memoria. 

Enviar vCard: Enviar la vCard por SMS, MMS o Bluetooth.

Otros: Configurar marcación rápida o verificar el estado de la 

memoria del teléfono.

4.2. Contacto
Desde la lista de contactos, puedes seleccionar un contacto y 

realizar las siguientes acciones

Editar: Modificar los detalles del contacto.

Llamar: Marcar el número actual.

Escribir mensaje: Enviar un SMS o MMS al número seleccionado.

Editar antes de marcar: Modificar la información del contacto antes 

de realizar la llamada.

Eliminar: Borrar la entrada seleccionada.
Copiar: Copiar el contacto a la tarjeta SIM1, SIM2 o al teléfono.

Enviar vCard: Compartir la información del contacto en formato 

vCard.

5.Registro de llamadas
La función de historial de llamadas registra todas las llamadas 

recientes, incluidas las perdidas, marcadas y atendidas. Las 

opciones disponibles son:

Llamadas perdidas: Ver las llamadas perdidas y realizar las acciones 

correspondientes.

puntuación.

Después de escribir el mensaje de texto, tienes las siguientes 

opciones:

Enviar: Enviar el mensaje al destinatario.

Guardar: Almacenar el mensaje en borradores para enviarlo más 

tarde.

Adjuntar archivo: Añadir imágenes, sonidos o videos al mensaje.

Eliminar: Borrar el mensaje antes de enviarlo.

Opciones de envío: Configurar detalles como el número de 

destinatarios o el método de envío.

6.1.2  Nuevo MMS

Accede a la pantalla de edición de MMS. Puedes enviar el mensaje 

multimedia después de ingresar el texto y adjuntar un archive.

6.2.Bandeja de entrada

La bandeja de entrada muestra los SMS y MMS recibidos. Las 

opciones disponibles incluyen. 

6.3.Bandeja de Salida

Aquí se almacenan los mensajes que están en proceso de envío o 

han fallado. Las opciones disponibles incluyen.

6.4.Borrador

Los mensajes guardados y los mensajes no enviados se almacenan 

aquí.

Después de seleccionar un mensaje para leer, accederás a la 

pantalla de edición de mensajes.

7.Camara

Nota: Tomar fotos en condiciones de poca luz puede afectar la 

calidad de la imagen.

Al ingresar a la cámara, aparecerá la pantalla de vista previa con los 

iconos de estado. Pulsa el botón central para tomar la foto.

Ajustes de camara incluidos:

Visor de imágenes: Explora las fotos.

Modo DV: Cambia al modo DV.

Efectos: Normal, Blanco y negro, Azul, Verde, Amarillo, Rojo, Sepia, 

Negativo.

Configuración:

Flash: Automático, Apagado, Activado.

Tamaño: 1600x1200, 1280x960, 640x480, 320x240.

Calidad: Baja, Normal, Avanzada.

Bandas: 50Hz, 60Hz.

Sonido del obturador: Activado, Apagado.

Guardado automático: Activado, Apagado.

Almacenamiento preferido: Teléfono, Tarjeta de memoria

8.Nube del teléfono

Incluye las siguientes aplicaciones: CRICKET, FACEBOOK, 2048, 

Youtube, Shorts, Music, Tiktok, Clima, BBC Noticias, Wikipedia, Zen 

Loops, PodLP, Reversi, Conectar puntos, Cricbuzz, Titulares, 

Flashscore, X, Tiles Twist, Sokoban, Sudoku.

9.Ajustes de Directorio de Video

Ver directorio de videos: Visualiza los videos guardados.

Modo DC: Cambia el modo DV al modo DC.

Efectos: Normal, Blanco y negro, Azul, Verde, Amarillo, Rojo, Sepia, 

Negativo.

Configuración:

Flash: Apagado, Activado.

Tamaño: 320x240, 176x144, 160x128, 128x96.

Bandas: 50Hz, 60Hz.

Audio: Activado, Apagado.

Formato de video

Almacenamiento preferido: Teléfono, Tarjeta de memoria.

10.Ajustes

10.1.Perfiles

Cinco perfiles disponibles: Normal, Silencioso, Reunión, Exterior e 

Interior.

Puedes seleccionar cualquiera de estos perfiles o personalizar tu 

propio perfil ajustando los parámetros según tus preferencias.

10.2.Ajustes de llamada

Doble Sim: Modo de espera, responder desde la SIM original, 

Configurar el nombre de SIM

Responder con giro: Gira el teléfono para contestar la llamada. 

Girar para finalizar: Gira el teléfono hacia abajo para terminar la 

llamada.

6.5.Bandeja de Enviados

Los mensajes enviados se guardan aquí. Las opciones disponibles 

incluyen: Abrir, Borrar, Borrar todo, Reenviar, Ver, Seleccionar, 

sortear.Después de que selecciones leer un mensaje, tienes las 

siguientes opciones: Reenviar, Eliminar, Llamar, Mover, Detalles.

6.6.Bandeja de seguridad 

Debes ingresar una contraseña (predeterminada: “0000”) para 

acceder a la bandeja de seguridad. Las opciones disponibles 

incluyen, eliminar, escribir mensaje, Ver, seleccionar, Ordenar, 

Cambiar pasword.

6.7.   Plantillas

Aquí puedes preestablecer frases de uso frecuente para evitar 

escribirlas repetidamente al redactar un mensaje.

6.8.  Mensajes de difusión

Puedes activar o desactivar los mensajes de difusión, seleccionar el 

idioma y configurar los canales disponibles.

6.9.  Servidor de correo de voz

Puedes editar el número de línea, el número de fax y el número de 

datos. 

6.10.  Configuración de SMS/MMS

Puedes ajustar diversas opciones de las funciones de mensajería, 

incluyendo SMS y mensajes push.

6.11.  Capacidad de Mensaje

Esta pantalla muestra el estado de almacenamiento de los SMS, el 

espacio libre disponible en tarjeta SIM y teléfono.

Llamadas marcadas: Consultar las llamadas realizadas y continuar 

con la operación.

Llamadas recibidas: Revisar las llamadas atendidas y realizar 

acciones relacionadas.

Llamadas rechazadas: Ver las llamadas rechazadas y proceder con 

las opciones disponibles.

Eliminar todo: Borrar todos los registros de llamadas.

Temporizadores de llamadas: Consultar la duración de las llamadas.

Contador de servicio de datos: Visualizar el contador de datos GPRS

Contador de servicio de datos: Contador GPRS

Registro de llamadas

Detalles: Ver los detalles del registro de llamadas.

Llamar: Marcar el número seleccionado.

Escribir mensaje: Enviar SMS o MMS al número elegido.

Agregar a contactos: Guardar el número como un nuevo contacto o 

añadirlo a un contacto existente.

Agregar a la lista negra: Bloquear el número y añadirlo a la lista 

negra.

Eliminar: Borrar el número seleccionado del registro de llamadas.

Eliminar todo: Borrar todos los registros de llamadas.

6.Mensaje
Este capítulo presenta los servicios de mensajería proporcionados 

por la red GSM. Algunos servicios pueden no ser compatibles con la 

red local..

6.1.1  Nuevo SMS
Accede a la pantalla de edición de SMS. Puedes usar el teclado para 

ingresar texto en inglés, números y signos de

Nota:
En el modo de doble tarjeta, si una tarjeta está en uso, la otra 
permanecerá en estado de servicio no disponible.
Menú principal
En la pantalla de espera, presiona la tecla suave izquierda para 
acceder al menú principal. Desde ahí, podrás ingresar a diversas 
funciones y realizar diferentes operaciones. 
4.Contactos
Este capítulo describe las funciones de la agenda telefónica. Puedes 
utilizar el alfabeto para realizar una búsqueda rápida de tus 
contactos.
Cada entrada en la agenda de la tarjeta SIM contiene un número de 
teléfono y un nombre. Cuando cambies de teléfono, la información 
de contacto se transferirá automáticamente a tu nuevo dispositivo 
junto con la tarjeta SIM. La cantidad total de contactos que pueden 
almacenarse depende del tipo de SIM.
Los contactos guardados en el teléfono pueden incluir nombre, 
número de celular, número de casa, otros números, grupo y tono de 
llamada. Sin embargo, esta información no se transferirá con la 
tarjeta SIM a tu nuevo teléfono

4.1. Lista de contactos
La lista de contactos está organizada en orden alfabético. Tienes las 
siguientes opciones disponibles.
 
Nuevo: Crear un nuevo contacto. 
 
Grupos: Cambiar al menú de grupos. 
 
Escribir mensaje: Enviar SMS o MMS al número seleccionado. 

2.2.3. Usando la Batería
El tiempo de espera y la capacidad de tiempo de llamada 

especificados por el fabricante del teléfono se obtienen en un 

entorno de operación ideal. Los valores reales variarán según la 

condición de la red, el entorno de operación y el método de uso.

Cumple con las regulaciones locales para la disposición de la batería 

(como el reciclaje). No la deseches como residuo doméstico.

2.2.4. Indicador de nivel de batería 

Cuando el teléfono está encendido, el indicador de nivel de batería 

se encuentra en la esquina superior derecha de la pantalla..

2.3. Conexión a la red

2.3.1. Tarjeta SIM 
Inserta una tarjeta SIM (Módulo de Identidad de Suscriptor) 

disponible en tu teléfono antes de usarlo. La tarjeta SIM es 

proporcionada por tu operador de red.

.Toda la información relacionada con la conexión de red se guarda 

en la tarjeta SIM, al igual que los datos de contacto como nombres, 

números de teléfono y mensajes SMS que hayas configurado para 

almacenar en la SIM.

Puedes retirar la tarjeta SIM del teléfono e insertarla en otro teléfono 
GSM para utilizarla. La mayoría de los teléfonos nuevos reconocerán 
la SIM automáticamente.

No toques los contactos dorados de la tarjeta SIM y mantenla alejada 
de la electricidad y el magnetismo para evitar daños. Si la tarjeta SIM 
se daña, no podrás utilizar el teléfono
Nota: Antes de insertar o retirar la tarjeta SIM, asegúrate siempre de 
que el teléfono esté apagado y desconectado de cualquier fuente de 
energía externa; de lo contrario, tanto el teléfono como la tarjeta SIM 
podrían dañarse.

2.3.2. Instalando y desinstalando la tarjeta SIM
La tarjeta SIM suele venir adherida a una tarjeta especial. Los 
contactos metálicos de la tarjeta SIM pueden dañarse fácilmente con 
los rasguños, por lo que debes retirarla con cuidado antes de 
insertarla en el teléfono.

Apaga el teléfono, retira la cubierta trasera, la batería y cualquier 
fuente de energía externa. Coloca la tarjeta SIM en la ranura 
correspondiente, alineando la esquina angular de la tarjeta con el 
espacio del slot. Desliza la tarjeta SIM hasta que quede bien 
asegurada, instala la batería y vuelve a colocar la cubierta trasera.
Del mismo modo, para retirar la tarjeta SIM, apaga el teléfono, retira 
la batería y luego extrae la tarjeta SIM.
2.3.3. Desbloquear tarjeta SIM Código PIN 

Tu código de Número de Identificación Personal (PIN) protege la 
tarjeta SIM contra el uso no autorizado. Por lo general, el código PIN 
se proporciona con la tarjeta SIM. Si esta función de seguridad está 
activada, deberás ingresar el código PIN cada vez que enciendas el 
teléfono. También puedes desactivar esta función si así lo deseas.

2.5. Funciones llave

 Tecla de Encendido: Para encender el teléfono.

Nota: 

En esta guía de usuario, "presionar" significa presionar un botón 

físico en el teléfono.

 2.6.Método de entrada de texto
Este teléfono ofrece varios métodos de entrada de texto que te 

permiten escribir y buscar con menos pulsaciones de teclas:

Ingles / otros lenguajes de entrada

3.Funciones de llamada
Después de completar la configuración descrita en las secciones 

anteriores, estarás listo para realizar y recibir llamadas utilizando la 

información básica proporcionada en esta sección.

Nota:

Cuando uses auriculares, conéctalos y desconéctalos con cuidado 

para evitar dañar el puerto de los auriculares.

3.1. Encender/Apagar teléfono
Encender

Mantén presionado el botón de encendido para encender el teléfono. 

Si se requiere un código PIN, consulta la sección anterior de esta 

guía.

Apagar
En modo de espera, mantén presionada la tecla de encendido para 

apagar el teléfono.

3.2. Marcar
Cuando el operador de red se muestra en la pantalla, el teléfono ha 

entrado en modo de espera y puedes hacer o recibir llamadas. Si has 

instalado dos tarjetas SIM, los dos operadores de red aparecerán en 

la pantalla.

3.2.1. Marcación directa
Presiona cualquier tecla numérica para acceder a la pantalla de 

marcación.

3.2.2. La agenda
Ingresa a la agenda desde el menú principal. Puedes buscar 

nombres rápidamente utilizando el índice alfabético o por apellido.

3.2.3. Llamada NO respondida
Si has configurado la marcación automática, tu teléfono volverá a 

marcar automáticamente el último número al que llamaste pero no 

fue contestado.

3.3. Responder llamada
Cuando hay una llamada entrante, el teléfono te notificará mediante 

vibración, tono de llamada, vibración más tono, etc. El nombre y el 

número de teléfono del llamante se mostrarán en la pantalla si la red 

admite el servicio. Puedes responder o rechazar la llamada.

Si la función de llamada en espera está activada (debes solicitar este 

servicio a tu operador de red), cuando estés en 

Para desbloquear la tarjeta SIM, mantén presionado el botón de 
encendido para encender el teléfono. Luego, introduce el código PIN. 
Si ingresas un código PIN incorrecto tres veces consecutivas, el 
código se bloqueará y necesitarás el código PUK para desbloquearlo. 
Código PUK 

Este código es necesario para cambiar un código PIN bloqueado. Si 
el código no viene con la tarjeta SIM, contacta a tu proveedor de 
servicios. Después de diez intentos consecutivos incorrectos de 
código PUK, la tarjeta SIM ya no podrá usarse. En ese caso, deberás 
comunicarte con tu proveedor de servicios para comprar una nueva 
tarjeta SIM. No puedes modificar el código PUK. Si lo pierdes, 
también deberás contactar a tu proveedor de servicios.

2.3.4. Conectando a la red
Después de desbloquear la tarjeta SIM, tu teléfono buscará 
automáticamente la red registrada o cualquier otra red disponible en 
la zona. Una vez que se establezca la conexión, el nombre del 
operador de la red aparecerá en la parte superior de la pantalla. Tu 
teléfono ahora está en modo de espera, listo para hacer y recibir 
llamadas.

2.4.  Pantalla de espera y iconos
Este teléfono cuenta con una pantalla de espera. A través de las 
instrucciones y los diversos iconos en la pantalla, puedes obtener la 
información operativa necesaria.
La pantalla de espera ofrece varios accesos directos a funciones. 
Además, esta pantalla de espera incluye una función de mascota, 
que reaccionará de diferentes maneras cuando recibas llamadas y 
mensajes. ¡Diviértete con ella!

Snap
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General Information
1.Security
Emergency call

In any country, you can dial 112 (or other emergency call number) for 

emergency help.

Note:

Based on the nature of cellular networking, the success of the emergency 

call cannot be guaranteed.

For your safety

Switch o� the phone in hospitals and aircraft. Obey any restrictions. 

Wireless devices can a�ect the medical treatment and cause interference 

in aircraft.

Some medical devices such as hearing aids and pacemaker may be 

sensitive to external radio frequency emissions. Consult the device 

manufacturers or your doctor before using the phone around the medical 

devices.

Pay special attention to the ring tone volume and vibration settings if you 

have a heart problem.

In areas with potentially explosive atmosphere, such as gas stations, fuel 

or chemical transfer or storage facilities, obey all signs and instructions.

You phone will emit radio frequency even in the standby mode. Turn o� 

you phone when so instructed.

Always obey all the local laws and regulations. Do not use your phone 

while driving. Use Hands-free operation, if available, and give full 

attention to driving and to the road. Pull o� the road and park before 

making or answering a call if driving conditions so require. 

If your phone is lost or stolen, notify your service provider immediately to 

stop the SIM card from being used. 

When you contact your service provider, they will need your IMEI number. 

It is printed on the back of your phone set (you can �nd it when you 

remove your battery), or call *#06# to look up your IMEI number. Copy this 

number and save it for future need.

2.2.Batteries

The battery is included in the package. It is not fully charged out of 

factory but it may still be able to power on your phone. Please completely 

use up the power of the battery and then charge it for at least 12 hours 

with your phone turned o�. You battery will reach its optimal state after 

three cycles of charge and discharge.

2.2.1.Installing and uninstalling the battery

To install the battery, remove the back cover from the phone by pressing 

�rmly on the cover and slide it down. Align the golden contacts of the 

battery to the contacts in the phone, and then gently snap down the 

battery into place. Re-assemble the back cover.

To uninstall the battery, �ip the battery out from the bottom of the 

battery.

2.2.2.Charging the battery

Plug the charger into the socket on the side of your phone. Connect the 

charger to an AC wall socket. The blinking of the battery level icon 

indicates the battery is being charged. When the blinking stops, it 

indicates the charging is �nished

During charging, the phone and charger will feel warm to the touch. This 

is normal.

Warning:

The operating ambient temperature of the charger is 0�C-50�C. Do not 

use it when the temperature exceeds this limit.

Copy: Copy to SIM1, SIM2 Card or Phone

Import contacts: Import contacts from memory card.

Export contacts: Export contacts from memory card.

Send vCard: Send vCard by SMS, MMS, Bluetooth.

Other: Set speed dial or check the phone Memory status

4.2.Contact

From the contact list you can select a contact and do the following: 

Edit, Call, Write message, Edit before dialing, Delete, Copy, Send 

vCard.

Edit: Edit the contact details

Call: Dial the current number

Write message: Send SMS MMS to the number.

Edit before dialing: Edit contact information After the call

Delete: Delete selected entry

Copy: Copy to SIM1, SIM2 Card or Phone

5.Call Logs

Call history function logs all recent calls including missed calls, dialed 

calls and answered calls. Options are:

Missed calls: View the Missed calls and carries on the operation

Dialed calls: View the Dialed calls and carries on the operation

Received calls: View the Received calls and carries on the operation.

Rejected calls: View the Rejected calls and carries on the operation.

delete all：delete all logs.

7.Camera

Note: 

Taking pictures in dim lighting may result in poor picture quality.

After entering the Camera, the Camera Preview screen will appear 

with the status icons. Press center to take the picture.

Camera settings include:

Image viewer: Browse the photos

DV mode: Change to the dv mode

Effect：Normal, B&W,Blue, Green,Yellow , Red , Sepia , Negative

Settings：

Flash: auto, off, activate.

Size：1600x1200, 1280x960 ,640x480, 320x240.

Quality: Low, Normal, Advanced.

Banding: 50Hz,60Hz

Shutter sound：Activate,off

Auto save：Activate,off

Preferred storage：Phone,Memory Card

8.Cloud Phone

Contains the following applications: CRICKET, FACEBOOK, 2048, 

Youtube, Shorts, Music, Tiktok, Weather, BBC News, Wikipedia, Zen 

Loops, PodLP, Reversi, Connect Dots, Cricbuzz, Headlines, 

Flashscore, X, Tiles Twist, Sokoban, Sudoku.

9.DV

View video directory：View video has been saved

Dc mode:  change dv mode to dc mode

Effect：Normal，B&W，Blue，Green，Yellow，Red，Sepia，Negative

Settings:

Flash: off, Activate.

Size:320x240, 176x144, 160x128, 128x96.

Banding: 50Hz, 60Hz

Audio：Activate,off

Video format：avi, 3gp.

Preferred Storage：Phone,Memory Card

10.Settings

10.1.Profiles

Five Profiles are available: Normal Mode, Silent Mode, Meeting 

Mode, Outdoor Mode, and indoor Mode. You can select any of these 

Profiles or customize your own profile by adjusting the parameters of 

the Profile.

10.2.Call settings

Dual Sim: Standby mode, Reply by original SIM, Set SIM name

Flip to answer: Filp to answer the call.

Add contact info: Add contact info to the message

Add phiz: Add phiz to the message

Save as draft: Save to Draft box.

6.1.2  New MMS

Enter the mms editor screen. You can send the mms after you input 

the words and insert attachment

6.2.Inbox

The Inbox lists the received SMS and MMS. You have the following 

options: Reply, Delete, Delete all, Call, Lock, Move to Phone/SIM, 

Mark, Sort, Export SMS, Add sender to, Delete repeated numbers, 

Add to blacklist.

After you select to read a message, you have the following options: 

Delete, Reply, Forward, Call, Move to Phone/SIM, Add to contacts 

and Details. 

6.3.Outbox

The out-going messages are listed here. Your options include: 

Resend, New message, Delete, Delete all, move, mark, sort.

6.4.Drafts

Saved messages and unsent message are saved here. 

After you select to read a message, you will enter the message editor.

6.5.Sent box

Sent messages are saved here. Your options include: Open, Delete, 

Delete all, Forward, Lock, Move, Mark, Sort.

After you select to read a message, you have the following options: 

Forward, Delete, Call, Move, Details.

6.6.Security inbox

You must input password (default is “0000”) to open security inbox. 

Your options include: Delete, write message, Lock, Move, Markl, 

Sort, Change password.

6.7.Templates

You can preset frequently used sentences here to avoid repeated 

input when writing a message.

6.8.  Broadcast message

You can choose On/Off Broadcast message, select language and 

Channel settings

6.9.  Voice mail server

You can Edit Line number, Fax number and Data number 

6.10.  SMS/MMS Settings

You can adjust the various settings of the message functions 

including SMS, Push message

6.11.  Message capacity

This screen shows the storage status of SMS and the free space of 

your SIM card and your phone.

Call timers: call times

Data service counter: Gprs counter

Call log

Details：Call log details

Call：Dialing the selected number

Write message：Send SMS or MMS to the selected number

Add to contacts：Add to new contact or Add to existed contact to the 

selected number

Add to blacklist: Put the number into the blacklist

Delete: Delete to the selected number

Delete all: Delete all call logs

6.Message

This chapter introduces the message services provided by the GSM 

network. Some services may not be supported by the local network.

6.1.1  New SMS

Enter the SMS editor screen. You may use keypad to input English, 

digits and punctuation marks. After writing the text message, you 

have the follow options:

Send: Send the message.

Insert template：Please call me! Where are you now? Thank you! 

Wait a minute! I am busy today!

Note: 

The functions vary with the SIM card.

Connect to BT headset :Change voice to BT headset.

Contacts: Enter the phonebook and do the related operations. This 

function is convenient for searching phone numbers during a phone 

call.

Keypad: input phone number

Hold: The current call is on hold and both you and the person you are 

calling will not hear each other. When the call is on hold, you may pick 

it up again or end the call through the Options menu.

Record: Record the phone conversation.

Mute: The microphone is turned off and the person you are calling will 

not hear your voice.

Hands-free: Speakerphone

Adjust volume : Adjust the volume of the speaker or headset.

Call logs: Open the call logs

Message: Enter the message screen and do the related functions.

End call: End the current call.

You may enter Dial or Phonebook screens to make a new phone call 

while the current phone call is still on-going.

Note:

In the dual card mode, if one card is in use, the other card is under 

no-service state.

away from your body. When you carry the smartphone on your body, 

use only accessories equipped with an integrated belt clip that are 

supplied or approved by the manufacturer. If you use a body-worn 

accessory not supplied by the manufacturer, verify that the accessory 

does not contain metal and keep the smartphone at least 10 mm from 

your body.             

Google,Android,Google Play,YouTube and other marks are 

trademarks of Google LLC.

28.Hearing-Aid Compatibility (HAC) STATEMENT

1. This phone is hearing aid compatible as determined by ANSI 

C63.19-2019.

2. This phone has been tested and certified for use with hearing aids 

for some of the wireless technologies that it uses. However, there 

may be some newer wireless technologies used in this phone that 

have not been tested yet for use with hearing aids. It is important to 

try the different features of this phone thoroughly and in different 

locations, using your hearing aid or cochlear implant, to determine if 

you hear any interfering noise. Consult your service provider or the 

manufacturer of this phone for information on hearing aid 

compatibility. If you have questions about return or exchange 

policies, consult your service provider or phone retailer.

3. The ANSI C63.19-2019 standard does not use the M/T rating 

system for showing the hearing aid compatible of the phone that 

older version of the standard used, instead, the 2019 version of the 

standard uses the conversational gains for the phone’s hearing aid 

compatible capabilities.

4. The volume control performance has been evaluated according to 

ANSI C63.19-2019 and waiver DA-23-914. The lowest 

conversational gain is 8.06dB with a hearing aid, and 14.22dB 

without a hearing-aid.

Note: FCC requires the HAC disclosure is provided in print-form, QR 

code or electronic form is not allowed.

Do not drop, crush or shake the phone to avoid damaging the internal 

circuit board.

Do not use harsh chemicals, cleaning solvents or strong detergent to 

clean the phone.

Do not paint the phone or the paint may obstruct the removable parts 

and affect operation.

Use only the supplied or an approved replacement antenna. 

Unauthorized antennas, modifications, or attachments could damage 

the phone Do not hold the external antenna when the phone is in use. 

Holding the external antenna affects call quality and may cause the 

phone to operate at a higher power level than needed. In addition, 

use of unauthorized antennas may result in non-compliance with the 

local regulatory requirements in your country.

The above instructions apply to your phone, battery, charger and 

other accessories. If any of them does not work properly, please send 

it to a qualified service provider. 

27.Federal Communication Commission Interference Statement

FCC ID: 2ADR3USN01

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is 

subject to the following two conditions: (1) This device may not cause 

harmful interference, and (2) this device must accept any 

interference received, including interference that may cause 

undesired operation.

This equipment has been tested and found to comply with the limits 

for a Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules.  

These limits are designed to provide reasonable protection against 

harmful interference in a residential installation.

26.FAQ

The phone cannot be turned on

When the battery is very low, the phone may not be turned on 

properly. Please charge the battery.

Cannot make certain calls

Check if Call Barring is set. If it is set, you may not be able to make 

calls or only certain calls are allowed.

My call is picked up by another phone

Check if call divert is set. If it is set, your incoming calls may be 

diverted to other numbers or devices.

Error Message

Please insert SIM card

Make sure you have inserted SIM card. If you have installed it but it 

cannot be detected, please try clean the golden contacts of the SIM 

card by using a dry cloth. If it still is not working, please contact your 

network carrier.

No service

If you are in an area not covered by your network, or if a physical 

obstacle is present, such as in an enclosed area, the message “No 

service” will be displayed on your Standby screen and you will not be 

able to make or receive calls. You can try move closer to a window for 

better reception.

For emergency only

When you are outside your network but inside other network, you can 

only make emergency call.

No Valid SIM card

Your SIM card is locked or it has an error. Please insert the right SIM 

card or contact your service provider.

Enter PUK code

After three consecutive incorrect PIN code entries, the code is 

blocked, and you need the PUK code to unblock it. Contact your 

service provider. After seven consecutive incorrect PUK code entries, 

the SIM card cannot be used any more. Please contact your service 

provider to buy a new SIM card.

Care and maintenance 

Thank you for choosing our phone. Should you encounter any 

problem with the phone, please contact our dealer or qualified 

service provider.

Your phone is a finely designed and crafted product. Please use it 

with care. The following instructions will help you comply with the 

terms of the warranty and enjoy this product for many years:

Keep the phone and all its parts and accessories out of the reach of 

children.

Keep the phone dry, all kinds of liquid will erode the electronic circuit.

Do not use or store the phone in a dusty place to avoid damaging the 

removable parts.

Keep the phone away from hot places, high temperature can shorten 

the life of electronic device, warp or melt certain plastic and damage 

batteries.

Do not attempt to open or disassemble the phone, non-expert 

handling may damage it.

Channel list：There are 40 channels list

Save：Save to the Channel list

Manual search：Manually enter the channel search

Open speaker：Headphones to listen to FM can open the speaker

Background play：Minimize the interface background play

Record: Record FM

Timing record：Open/Close timing record, Predefined time & 

frequency

Record file list: View or play the Record file list

Storage: Phone, Memory Card

Help: View instructions.

19.Calculate

A basic calculator is provided.

20.Recorder

Enter the Voice memo function, Press center key to start recording. 

The memo can be played back immediately or using Option menu to 

do the following functions:

Recoding started: Start a new recording

Record files list: View recording documents

Storage: Phone，Memory Card

File format: AMR(Low quality), MP3(High quality), WAV(Best quality)

21.Alarm

You can set up to 3 alarm clocks. The Alarm Clock settings include: 

Title, Time, Status, Frequency and Ringtone. The frequency settings 

are: Once, Daily, Monday, Tuesday, Wednesday, Thursday, Friday, 

Saturday and Sunday. The Alarm Clock function is on even when the 

phone is powered off. 

Alarm Dialog will be displayed when the alarm goes off. You can stop 

the alarm or snooze for 5 minutes.

22.Unit conversion

You can converse the length unit or width unit.

23.Torch

Turn on/off torch.

24.Internet

You can use this application to browse the webpage

25.Use mode

While your phone is connected by USB, you may use your phone as 

storage device, the functions are plug-and-play. 

Note: 

While using the above functions, the phone application will be 

disabled.When our phone is connected by USB but there is no further 

setting, the phone will switch into charging mode.

12.Calendar
In addition to the western calendar. You can add, edit and look up 

events on different dates. Options are: 

Add new schedule: The editor will be displayed. You can add an 

appointment or an all-day event. Available input fields are: Subject, 

Location, Repeat, Start date, Start time, End date, end time, alarm, 

description. The display and reminder will be executed according to 

your setting.

View schedules: View the schedule of one day

All schedules: View All schedules

Clear today’s tasks: Clear the schedule of one day

Clear all: Clear All schedules

Go to date: go to the date you choose

Weekly: According to the weeks shows

Daily: According to the days shows

13.Music
Upon entering the Music Player and press option key , Music list will 

be displayed. Through All Music you can look up all the music files. 

Other Options are: Add, Set as ringtone, Shuffle, Repeat, Settings, 

Open review 

After you have selected music from the Playlist, you will enter the 

Music Player screen and you can look up the album, name of the 

song, artist, play time, item number, etc. 

You can press center key to Pause and play, press left key to 

previous, press right key to next, press up key to volume up, press 

down key to volume down.

14.Profile
seven Profiles are available: Normal Mode, Silent Mode, Meeting 

Mode, Outdoor Mode, and indoor Mode, Earphone, Bluetooth. You 

can select any of these Profiles or customize your own profile by 

adjusting the parameters of the Profile.

15.Video
Enter the Video Player and the Video file list is displayed. Select the 

video and you can do the following:

You can press center key to Pause and play, press left key to 

previous, press right key to next, press up key to volume up, press 

down key to volume down.

16.Bluetooth
You may do functions for your Bluetooth settings such as: Turn on/off, 

Bluetooth visibility, Paired devices, device name, Bluetooth file 

storage, help.

17.Image
View the saved images and into the camera

18.FM Radio
You can receive and listen to FM radio here.

Functions are also available via the Options menu:

Play/pause: play fm or pause fm.

Auto Search and save: Automatic search and save the channel

Flip off to end call: Filp off to end the call.

Call forward: You can set the SIM card to Call Forwarding

Call waiting: You can set the SIM card to Call waiting

Call barring: You can set the SIM card to Call barring:

Hide ID: You can set the SIM card to Hide ID

Others: Call time minute reminder, Auto redial, Auto record voice call.

10.3.Phone settings

Date& time: You can set the time, Time format, date, date format, 

update time setting.

Language settings: You can select display language： English and 

other ，Writing language：English and other.

Shortcut settings: You can set the navigation key to be the shortcut 

key.

Auto power on/off: You can set Power on display, Power off display, 

Auto on/off.

Restore factory settings: Restore you phone to the factory or default 

settings through this option. You need to input your phone code 

(default is 0000) for this operation. All data will be deleted when your 

phone is restored to its factory settings.

10.4.Display

Wallpaper settings: you can set the Static wallpaper, More pictures.

Idle display settings: you can set the idle display settings. Include: 

Time & date, SIM1/2, Audio player, FM radio.

Contrast: You can set the screen backlight brightness, a total of 

seven levels

Backlight: Always, 30 secs, 20 secs, 15 secs, 10 secs, 5 secs.

Keypad backlight time: 20sec, 10secs, 5secs, Night mode, off.

10.5.Security

You can set Phone lock, SIM lock, and Auto keypad lock here.

PIN: Set the sim1 or sim2 pin

Modify pin2: modify sim1 or sim2 pin2

Phone locked:  If you open the phone locked, you must input the 

correct password then you can open the mobile

Modify the privacy password:  password: Modify the exists password

Privacy: You can set the password to some application

Turn off screen by end key: turn on or off

Blacklist: turn on/off blacklist

10.6.Connections

Network account: Choose SIM card account on the Internet

Data service: You can choose On or Off Internet Service function

Data roaming: connect to data services when roaming.

Preferred data SIM: Sim1/2.

Network selection: You can choose Auto select or Manual select

Network type: 4g/3g/2g multi mode, 3g/2g Dual mode, 2g only mode.

Volte: turn on or off sim1/2 volte.

11.My Files

You can view the files and folds in the memory card.

On the Standby screen, press Left soft Key to enter the Main Menu. 

You can then access the various functions and operations. 

4.Contacts

This chapter describes the functions of the phonebook. You can use 

alphabet for quick search of your contacts.

Each entry in your SIM card’s phonebook consists of a phone 

number and a name. When you change to another phone, the 

contact information can be transferred to your new phone with the 

SIM card. The total number of entries allowed in the SIM card varies 

with the different SIM cards.

The contact stored in the phone can include name, cell phone 

number, home, others, group, ring tone. This information will not be 

transferred with the SIM card to your new phone.

4.1.Contact list

The contact list is arranged in alphabetical order. You have the 

following options: New, Write message, Call, Delete, Delete multiple, 

Import/Export, Send vCard, Settings, Search.

New: Create a new contact.

Groups: Change to group menu.

Write message: Send SMS MMS to the number.

Call: Dial the current number

Delete: Delete selected entry

Delete multiple: Delete multiple contacts

Power Key: Power on/off the phone

Note:

In this user guide, press means press an actual button on the phone.

 2.6.Text Input Method

This phone provides various text input methods that allow you to use 

less key strokes to input and search for text:

English / other languages input

3.Call Function

After the setup described in the previous sections is completed, you 

are ready to make and receive calls using the basic information 

provided in this section.

Note:

When you are using headset, please plug/unplug the headset gently 

to avoid damaging the headset jack.

3.1.Phone power on/off

Power on

Press and hold power to turn on the phone. If PIN code is required, 

please refer to the previous section in this guide.

Power off

In Standby mode, hold power key to turn off the phone.

3.2.Dial

When the network carrier is shown on the screen, your phone has 

entered the Standby mode and you may make or receive calls. If you 

have installed two SIM cards, the two network carriers will both 

appear on the screen.

3.2.1.Direct dial

Press any number key to enter the Dial screen.

3.2.2.The Phonebook

Enter Phonebook from the Main Menu. You may use alphabet, 

Surname Index for quick search of the names.

3.2.3.Unanswered call

If you have set up Auto Re-dial, your phone will automatically re-dial 

the last number that you called but unanswered.

3.3.Answer call

When there’s an incoming call, the phone will notify you through 

vibration, ringing, vibration plus ringing, etc. The name and phone 

number of the caller is shown on the screen if the network supports 

the service. You may answer or reject the call.

If call waiting is on, (You need to apply for this service to your network 

carrier.) when you are on the phone and there is another incoming 

call, your phone will notify you with a short tone. You may answer or 

reject that second call. If you choose to answer the second call, the 

current call will be on hold.

3.4.During a phone call

When you are on the phone, the following functions can be used:

Do not touch the golden contacts of the SIM card and place it away 

from electricity and magnetism to avoid damage. You will not be able to 

use the phone if the SIM card is damaged.

Note:

Before inserting and taking out the SIM card, always make sure that the 

phone is switched off and disconnected from any external power 

source; otherwise both the phone and the SIM card may be damaged.

2.3.2.Installing and uninstalling the SIM card

The SIM card usually comes attached to a special card. The metal 

contacts of SIM card is easily damaged by scratching, so take it out 

carefully before assembling it into the phone.

Switch off the phone, remove the back cover, battery and other external 

power source. Fit the SIM card into the SIM card slot. Align the angled 

corner of the SIM card with the slot. Slide in the SIM card, make sure it 

is in place, install the battery, and restore the back cover.

Likewise, to remove the SIM card, switch off the phone, remove the 

battery and then take out the SIM card.

2.3.3.Unlock the SIM card

PIN code

Your Personal Identification Number (PIN) code protects the SIM card 

against unauthorized use. Your PIN code is usually supplied with the 

SIM card. If this security function is enabled, you need to enter the PIN 

code every time you turn on the phone. You can also disable this 

function.

To unlock the SIM card, press and hold the power button to turn on the 

phone. Enter the PIN code. After three consecutive incorrect PIN code 

entries, the code is blocked, and you need the PUK code to unblock it. 

PUK code 

This code is required to change a locked PIN code. If the code is not 

supplied with the SIM card, contact your service provider. After ten 

consecutive incorrect PUK code entries, the SIM card can not be 

used any more. Please contact your service provider to buy a new 

SIM card. You can not edit PUK code. If it is lost, Please contact your 

service provider.

2.3.4.Connecting to the network

After the SIM card is unlocked, you phone will automatically search 

for the registered network or other local available network. Once 

connected, the name of the network carrier will appear on the top of 

the screen.

You phone is now in Standby mode, ready for making and receiving 

calls.

2.4.Standby screen and Icons

This phone provides a Standby screen. Through the instruction and 

various icons on the screen, you can have the operating information 

needed.

The Standby screen provides various function short-cuts via. 

Furthermore, this Standby screen has a Pet function. It will show 

different reactions when you have incoming calls and messages. 

Have fun with it!

2.5.Key function

2.2.3.Using the battery

The waiting time and calling time capacities speci�ed by the phone 

manufacturer are obtained under the ideal operating environment. The 

actual values will vary with the network condition, operating 

environment and operation method.

Please comply with the local regulations of disposing the battery (such as 

recycling). Do not dispose it as household waste.

2.2.4.Battery level indicator

When the phone is on, the battery level indicator is located at the upper 

right corner of the screen.

2.3.Connecting to the Network

2.3.1.SIM card

Please insert available Subscriber Identity Module (SIM) card into your 

phone before using it. SIM card is supplied by your network carrier. 

All the information related to network connection is recorded on the SIM 

card, so are the contact information such as names, phone numbers and 

SMS that you set to store on the SIM. You can take out the SIM card from 

the phone and insert it into another GSM phone to use it. Most new 

phones will recognize the SIM card automatically.

data loss.
The metal parts of the phone may irritate your skin depending on your 

health condition.

Do not put the phone in the back pocket. Sitting on it may damage the 

phone. Do not put the phone on the bottom of a bag. You may crush it.

When the vibrate mode is on, place the phone carefully to avoid it being 

dropped from a height or being moved to a heat source due to the 

vibrating.

Use only the stylus approved by the phone manufacturer. Do not press 

the touch screen with needles, pen point or other sharp objects, 

otherwise it can damage the LCD and violate the terms of the warranty.

Handle the stylus with care. Place it back to its proper storing place when 

not in use. Keep it away from children.

Notice for batteries use

Do not disassemble or modify your batteries, otherwise it can cause 

leakage, over heat, �re or explosion.

Disposing battery in a �re can cause �re or explosion. Old batteries should 

be returned to your dealer or be disposed according to local regulations. 

Do not dispose the battery as household waste.

Do not short the circuit of the battery with wires, needles or other metal 

objects, or store the batteries with necklace or other metal objects, 

otherwise it can cause leakage, over heat, �re or explosion.

There is a risk of blinding if the liquid of the batteries gets into your eyes. 

In case of this, do not rub your eyes, you should rinse your eyes well with 

fresh water and go to the hospital immediately.

If the leaked liquid of the battery touches the skin, it can burn the skin. 

Please wash your skin with fresh water and go to the hospital 

immediately.

Never put the battery in your month. The liquid of the battery can be 

toxic.

Stop using the battery when you �nd it became hotter, and change color 

and shape abnormally during use, charging or storing.

Keep the batteries dry.

Do not use or store batteries near �re, heater and other place with high 

temperature, otherwise it can result in leakage, over heat, �re or 

explosion. Store the battery in a cool and ventilated place without direct 

sun light. 

Do not charge the battery for more than 24 hours.

The battery can be charged and discharged for hundreds of times but it 

will eventually wear out. The battery life is shortened with each charging.

When replacing the battery, use only the batteries approved by the 

phone manufacturer. Damage resulting from using un-authorized 

batteries will not be covered by warranty.

Traffic safety
Do not use your phone when driving a vehicle. Give full attention to 

driving and to the road. Provided there is an emergency, stop your vehicle 

in a safe place and then use your phone. Please obey all the local tra�c 

laws and regulations.

Normally the electronic systems in the vehicle should not be a�ected by 

the RF (Radio Frequency) signals from your wireless phone. However if 

you suspect any damage is resulting from the RF of your phone, contact 

your car dealer. Stop using your phone in the car until a quali�ed 

technician clears the problem.

Only quali�ed technician can install your phone in your vehicle.

If your vehicle is equipped with an air bag, do not place the phone above 

the air bag, or in the air bag deployment area. If in-vehicle wireless 

equipment is improperly stored or installed and the air bag in�ates, 

serious injury could result.

Turn o� your phone when in the gas station or any place where using 

wireless equipment is prohibited. Do not place or transport your phone 

with in�ammables or explosives, the internal sparkle may cause �re.

To prevent your phone from misuse, lock your SIM card or phone, and 

change passwords when necessary.

Do not remove the battery without tuning o� the phone. Failure to follow 

this instruction may result in data lost.

When you leave your vehicle, take the phone with you or place it in the 

glove compartment to avoid theft.

Keep the phone, battery or charger out of reach of children.

Notices for your phone use

Do not keep the phone near magcards and other object with magnetism. 

The phone’s magnetism may clear the information stored on �oppy disk, 

pre-paid phone card and credit card.

Use the phone near land phone, television, radio and o�ce automatic 

devices may cause interference and a�ect the function of the mobile 

phone.

Keep the phone dry, all kinds of liquid can erode the electronic circuit.

Keep the phone away from extreme temperatures.

Keep the phone away from hot places where the temperature may 

exceed 60�C, such as the dash board, windowsill, near �re or a lighted 

cigarette.

Do not paint the phone.

Do not drop the phone or violently crush or shake the phone.

Do not disassemble or modify your phone. This can damage the phone, 

cause leakage and break the internal circuit.

Use only damp cloth or non-static cloth to clean your phone. Do not use 

alcohol, thinner, benzene or other chemicals or abrasive cleaner to clean 

your phone.

The phone will become warm under normal use and while in battery 

charging.

Do not leave the phone with battery uninstalled or with the battery 

empty for a long period of time. This may cause 
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Airplane safety
 
Power o� your phone before boarding, the use of a wireless phone in an airplane will be dangerous to 
the operation of the airplane and disrupt the wireless telephone network and maybe illegal. Failure to 
observe these instructions may lead to law suit or denial of GSM cellular network service to the 
o�ender.
 
Should there be an emergency situation, contact crew member.

2.Getting Started

2.1.Keys and parts：

This equipment generates, uses and can radiate radio frequency
energy  and,  if  not  installed  and  used  in  accordance  with  the
instructions,  may  cause  harmful  interference  to  radio
communications.  However, there is no guarantee that interference
will not occur in a particular installation.  If this equipment does cause
harmful interference to radio or television reception, which can be
determined  by  turning  the  equipment  off  and  on,  the  user  is
encouraged to try to correct the interference by one of the following
measures:
-Reorient or relocate the receiving antenna.
-Increase the separation between the equipment and receiver.
-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that
to which the receiver is connected.
-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
FCC Caution:
Any changes or modifications not expressly approved by the party
responsible for compliance could void the user's authority to operate
this equipment.
Radiation Exposure Statement:
This device meets the government’s requirements for exposure to
radio waves.
This  device  is  designed  and  manufactured  not  to  exceed  the
emission limits for exposure to radio frequency (RF) energy set by
the Federal Communications Commission of the U.S. Government.
The  exposure  standard  for  wireless  device  employs  a  unit  of
measurement known as the Specific Absorption Rate, or SAR. The
SAR limit set by the FCC is 1.6W/kg. Tests for SAR are conducted
using standard operating positions (5mm) accepted by the FCC with 
the device transmitting at its highest certified power level in all tested
frequency bands.
To maintain compliance with radio frequency exposure guidelines
and limits, keep the smartphone at least 5mm


