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1 General Information 
1.1 Profile 

   Please read this pamphlet carefully in order to make your phone 
in perfect condition. 
   Our company may change this mobile phone without prior 
written notice and reserves the final right to interpret the 
performance of this mobile phone. 
   Due to different software and network operators, display on your 
phone may be different, refer to your phone for details. 

1.2 Safety warning and Attentions 
 Safety warning 

 ROAD SAFETY COMES FIRST 
Do not use a hand-held phone while driving. Use hands-free 

fittings when calls are unavoidable while driving. In some countries, 
dialing or receiving calls while driving is illegal! 

 SWITCH OFF IN AIRCRAFT 
Wireless devices can cause interference in aircraft. Using a 

mobile phone in flight is illegal and risky.   
Please make sure that your mobile phone is powered off in flight. 

 SWITCH OFF BEFORE ENTERING RISKY AREAS 
Strictly observe the relevant laws, codes, and regulations on the 

use of mobile phones in risky areas. Turn off your mobile phone 
before entering a place susceptible to explosion, such as an oil 
station, oil tank, chemical plant or a place where a blasting process is 
under way. 

 OBSERVE ALL SPECIAL REGULATIONS 
Follow any special regulations in force in any area such as 
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hospitals and always switch off your phone whenever it is forbidden 
to use it or, when it may cause interference or danger. Properly use 
your mobile phone near medical apparatuses, such as pacemakers, 
hearing aids and some other electronic medical devices, as it may 
cause interference to such apparatuses. 

 INTERFERENCE 
The conversation quality of any mobile phone may be affected 

by radio interference. An antenna is built inside the mobile phone 
and located below the microphone. Do not touch the antenna area 
during a conversation, lest that the conversation quality deteriorate. 

 QUALIFIED SERVICE 
Only qualified personnel may install or repair phone equipment. 

Installing or repairing the mobile phone on your own may bring 
great danger and violates the warranty rules. 

 ACCESSORIES AND BATTERIES 
Use only approved accessories and batteries. 

 USE SENSIBLY 
Use only in a normal and proper manner. 

 EMERGENCY CALLS 
Ensure the phone is switched on and in service, enter the 

emergency number, e.g. 112, then press the Dial key. Give your 
location and state your situation briefly. Do not end the call until told 
to do so. 
Note: Just like all other mobile phones, this mobile phone does not 
necessarily support all the features described in this manual due to 
network or radio transmission problems. Some networks even do not 
support the emergency call service. Therefore, do not rely solely on 
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the mobile phone for critical communications such as first aid. 
Please consult the local network operator. 
Precautions 

This mobile phone is well designed with fine art. Please 
exercise special care when using it. The following suggestions will 
help your mobile phone survive the warranty period and extend its 
service life: 

 Keep the mobile phone and all its fittings beyond children's reach. 
 Keep the mobile phone dry. Keep away from rain, moisture, liquid 

or other substances that may corrode electronic circuits. 
 Do not use or store the mobile phone in dusty places, lest that active 

parts of the mobile phone be damaged. 
 Do not store the mobile phone in a high-temperature place. High 

temperature will shorten the life of electronic circuits and damage 
the battery and some plastic parts. 

 Do not store the mobile phone in a chilly place. Otherwise, 
moistures will be formed inside the mobile phone to damage 
electronic circuits when the mobile phone is moved to a constant 
temperature place. 

 Do not throw, knock or shock the mobile phone, as that will destroy 
the internal circuits and high-precision components of the mobile 
phone. 
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2 Your phone 
2.1 Phone overview 

 
2.2 Functions of Keys 

The mobile phone provides the following keys: 
 Power key 
Power key situates at the right side of the phone. While using the 
phone, you can press this key to lock screen; if you press and hold 
this key, a phone-options dialog would pop out. Here, you can 
select to adjust the profile mode, power off, reboot or turn on/off 
airplane mode. 
 Volume key 
Volume key situates at the right side of the phone. You can press it 
to adjust ringer volume. 

2.3 Functions of icons 
 Menu icon 
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Touch this icon to access options of a selected function; 
 Home icon 
Touch it to open home screen. If you’re viewing the left or right 
extended Home screen, touch it can enter the home screen. 
 Back icon 

Touch this icon to return to the previous screen; 
 

3 Getting started 
3.1 Installing the SIM Card and the Battery 

A SIM card carries useful information, including your mobile 
phone number, PIN (Personal Identification Number), PIN2, PUK 
(PIN Unlocking Key), PUK2 (PIN2 Unlocking Key), IMSI 
(International Mobile Subscriber Identity), network information, 
contacts data, and short messages data. 
Note: 

After powering off your mobile phone, wait for a few seconds 
before removing or inserting a SIM card. 

Exercise caution when operating a SIM card, as friction or 
bending will damage the SIM card. 

Properly keep the mobile phone and its fittings such as the SIM 
cards beyond children's reach. 
Installation 

 Hold the power key for a while and select power off to power off 
the mobile phone. 

 Take the back cover away. 
 Insert the SIM Card into the SIM Card slot lightly with the 
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corner cutting of the card aligning to the notch of the slot, the 
gold plate of the small card facing download and the gold plate 
of the normal card facing up, till the SIM Card cannot be further 
pushed in. 

 With the metallic contacts of the battery facing the metallic 
contacts in the battery slot, install the battery. 

Note: 
The SD card is a miniature object. Keep it out of the reach of 

children for fear that children swallow it! 
3.2 Charging the Battery 

 Your mobile phone can monitor and display the battery state. 
 Normally the remaining energy of the battery is indicated by the 
battery level icon at the upper right corner of the display screen. 

 When the battery energy is insufficient, the mobile phone 
prompts "Battery low". 

Using a travel adapter: 
 Install the battery into the mobile phone before charging the 
battery. 

 Connect the adapter of the travel charger with the charging slot in 
the mobile phone. Ensure that the adapter is fully inserted. 

 Insert the plug of the travel charger to an appropriate power 
outlet. 

 During the charging, the battery level grids in the battery icon 
keep flickering till the battery is fully charged. 

 The battery icon does no longer flicker when the charging 
process ends. 

Note: 
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Ensure that the plug of the charger, the plug of the earphone, 
and the plug of the USB cable are inserted in the right direction. 
Inserting them in a wrong direction may cause charging failure or 
other problems. 
Before the charging, ensure that the standard voltage and frequency 
of the local mains supply match the rated voltage and power of the 
travel charger. 
Optimizing battery life 

You can extend your battery’s life between charges by turning 
off features that you don’t need. You can also monitor how 
applications and system resources consume battery power.  

To guarantee the optimal performance of your battery, please 
stick to the following rules: 

 Turn off radios that you aren’t using. If you aren’t using Wi-Fi, 
Bluetooth, or GPRS, use the Setting application to turn them off. 

 Turn down screen brightness and set a shorter screen timeout. 
 If you don’t need them, turn off automatic syncing for Gmail, 
Calendar, Contacts, and other applications. 

Note: On the Home screen, press Menu icon and touch 
Settings > More>Battery. The Battery Use screen lists the 
applications that have been using the battery, from greatest to least 
battery use. The top of the screen displays the time since you were 
last connected to a charger or, if you’re currently connected to one, 
how long you were running on battery power before you connected 
to a charger. Then each application or service that used battery 
power during that time is displayed, in order of the amount of power 
they used. Touch an application in the Battery Use screen to learn 
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details about its power consumption. Different applications offer 
different kinds of information.  

3.3 Linking to the Networks and devices 
Your phone can connect to a variety of networks and devices, 

including mobile networks for voice and data transmission, Wi-Fi 
data networks, and Bluetooth devices, such as headsets. You can also 
connect your phone to a computer, to transfer files from your 
phone’s SD card and share your phone’s mobile data connection via 
USB. 
Connecting to mobile networks 
    When you assemble your phone with a SIM card, your phone is 
configured to use your provider’s mobile networks for voice calls 
and for transmitting data. 
Connecting to Wi-Fi networks 

Wi-Fi is a wireless networking technology that can provide 
Internet access at distances of up to 100 meters, depending on the 
Wi-Fi router and your surroundings. 

Touch Settings>Network > Wi-Fi. Check Wi-Fi to turn it on. 
The phone scans for available Wi-Fi networks and displays the 
names of those it finds. Secured networks are indicated with a Lock 
icon.  

Note: If the phone finds a network that you connected to 
previously, it connects to it. 

Touch a network to connect to it. If the network is open, you are 
prompted to confirm that you want to connect to that network by 
touching Connect. If the network is secured, you’re prompted to 
enter a password or other credentials. 
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Connecting to Bluetooth devices 
Bluetooth is a short-range wireless communications technology 

that devices can use to exchange information over a distance of 
about 8 meters. The most common Bluetooth devices are headphones 
for making calls or listening to music, hands-free kits for cars, and 
other portable devices, including laptops and cell phones.  
    Touch Settings> Network > Bluetooth. Check Bluetooth to turn 
it on. 
    You must pair your phone with a device before you can connect 
to it. Once you pair your phone with a device, they stay paired unless 
you unpair them. 
    Your phone scans for and displays the IDs of all available 
Bluetooth devices in range. If the device you want to pair with isn’t 
in the list, make it discoverable.  
Connecting to a computer via USB 

You can connect your phone to a computer with a USB cable, to 
transfer music, pictures, and other files between your phone’s SD 
card and the computer. 

3.4 Using the touch screen 
 Touch-screen tips  

 Touch 
To act on items on the screen, such as application and settings 

icons, to type letters and symbols using the onscreen keyboard, or to 
press onscreen buttons, you simply touch them with your finger. 

 Touch & hold  
Touch & hold an item on the screen by touching it and not 

lifting your finger until an action occurs. For example, to open a 
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menu for customizing the Home screen, you touch an empty area on 
the Home screen until the menu opens.   

 Drag  
Touch & hold an item for a moment and then, without lifting 

your finger, move your finger on the screen until you reach the target 
position. 

 Swipe or slide  
To swipe or slide, you quickly move your finger across the 

surface of the screen, without pausing when you first touch it (so you 
don’t drag an item instead). For example, you slide the screen up or 
down to scroll a list. 

 Lock screen 
When Screen lock in Security setting is enabled, press Power 

key to lock the handset. This helps to prevent accidental touching of 
keys and as well as power saving. When Sleep function in Display 
setting is enabled, after the handset device has been idle for preset 
period, the screen will be locked automatically to save power.  

 Unlock screen 
Press Power key to switch on the handset device. The lock 

screen appears. Touch and slide right to unlock screen, and the 
screen being locked last time will show.  

3.5 Using the onscreen keypad 
You enter text using the onscreen keyboard. Some applications 

open the keyboard automatically. In others, you touch a text field 
where you want to enter text to open the keyboard. You can also 
enter text by speaking instead of by typing.  

 To enter text 
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Touch a text field, and the onscreen keyboard opens. Some 
applications open the keyboard automatically. In others, you touch a 
text field where you want to enter text to open the keyboard. 

 Touch the keys on the keyboard to type. 
The characters you’ve entered appear in the text field, with 

suggestions for the word you are typing below.  
 Use the Delete icon to erase characters to the left of the cursor. 
After finishing typing, touch Back icon to close the keyboard. 

3.6 Dialing Calls 
 Dialing a call to a number in the contacts 

Touch the Phone icon or the phone application icon on the 
Home screen, then select the Contacts tab. Swipe or slide 
upward/downward to pick out the target contact. Then you can touch 
the dial icon to originate a call. 

 Dialing a call to a number in call log 
Touch the Phone icon or the phone application icon on the 

Home screen, then select the call log tab. Swipe or slide 
upward/downward to pick out and touch the target contact. Then you 
can originate a call. 

 Answering incoming calls 
Touch the Answer icon to answer an incoming call. 
Touch the End icon to end the current conversation. 
To reject an incoming call, touch the Decline icon. 

 Managing multiple calls 
If you accept a new call when you’re already on a call, you can 

touch the Answer icon to answer the current calls. 
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4 Using the Menus 
4.1 Browser 

You can use Browser to view web pages and search for 
information on the web. 

When you open Browser, your home page opens. The web 
address (URL) of the current page is displayed at the top of the 
window. 

4.2 Calculator 
You can use this Calculator to solve simple arithmetic problems 

or use its advanced operators to solve more complex equations. 
    Enter numbers and arithmetic operators on the basic screen; 
Drag the basic screen to the left to open the advanced screen; Touch 
Del to delete the last number or operator you entered. Touch & hold 
Del to delete everything in the display. 
    In the calculator screen, you can touch menu icon to access 
advanced panel. 

4.3 Calendar 
You can open Calendar to view events you’ve created.  
Touch the Calendar icon in the main menu interface. Events 

from each account you’ve added to your phone and configured to 
synchronize calendars are displayed in Calendar. 
    Creating an event 

You can use Calendar on your phone to create events. In any 
calendar view, touch menu icon > new event to open a event details 
screen for a new event.  

Enter a name, time, and optional additional details about the 
event. You can touch plus icon to add more reminders. In the Guests 
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field, you can enter the email addresses of everyone you want to 
invite to the event. Separate multiple addresses with commas ( , ). If 
the people to whom you send invitations use Google Calendar, 
they’ll receive an invitation in Calendar and by email. You can touch 
menu icon and touch Show extra options to add details about the 
event. Scroll to the bottom of the Event details screen and touch 
Done. The event is added to your calendar. 

Synchronizing and displaying calendars 
    When you add a Google Account or Microsoft Exchange 
ActiveSync account to your phone that includes a calendar service, 
and you configure that account to synchronize calendar events to the 
phone, the events from that calendar are added and kept up to date in 
Calendar on the phone. 
    In calendar screen, touch menu icon and touch Calendars to 
display > Calendars, here, you can set whether calendars are stored 
on the phone or visible. The Calendars screen displays all the 
calendars you’ve added or subscribed to for each account that is 
configured to synchronize events to your phone, organized by 
account. Touch the name of an account to show or hide its calendars 
on your phone. An icon to the right of each calendar indicates 
whether its events are synchronized in the phone and whether they 
are visible in Calendar. 

    Change Calendar settings 
You can change the following settings for how Calendar 

displays event and how it notifies you of upcoming events. Open a 
Calendar view, touch menu icon and touch settings. 
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4.4 Call History 
You can use this function to manage your calls: 

 All:All calls will be in the list. 
 Missed:You can view a list of missed calls.if there are 

some missed calls,you can drag the Column notice down to view 
it. 

 Outgoing:You can view and manage the dialed calls. 
 Incoming:You can view and manage the received calls. 

4.5 CallFireWall 
This option can auto reject some calls and messages that you 

add to the blacklist, you can view the record through this function. 
4.6 Camera 

Touch the Camera icon in the main menu interface or on the 
home screen, camera opens in Landscape mode, ready to take a 
picture. In this mode, you can touch the camera icon to take a photo, 
touch photo icon and slide right to switch between photo, video gif 
and Panora mode. 

Note: you can also touch menu icon to pop out an option box. 
There, you can switch to camcorder mode. 

4.7 Clock 
Touch the Clock icon on the Home screen or in the main menu 

interface. You can set an alarm by modifying an existing alarm or by 
adding a new one. You also can use word time Timer and 
Stopwatch. 

4.8 Contacts  
In the contacts screen, touch menu icon and you can perform the 

following operations: 
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Contacts to display: you can select the contacts on different 
group to display. 

Import/export: you can import/export the contacts form SIM 
card or storage; you can also share the visible contacts. 

Blocked numbers:select this option to enter the callfirewall. 
Accounts: you can sync with your account. 
Settings: you can set the display options in this interface. 
Send contacts by Messaging:select this function,then you can 

choose some contacts to share by messaging 
Batch delete: Select this function, then you can mark the target 

contacts. To delete all contacts, you just need to touch all at the top 
of contacts screen. Last, touch OK and confirm to delete contacts. 

Groups:you can edit or delete a groups  
Advanced options:you can view the SIM capacity and Clear up 

contacts  
4.9 Downloads 

Through this function, you can view a list of files and 
applications which you downloaded from the webpage.  

4.10 Email 
You use the Email application to read and send email. There are 

many email address to choose 
   Touch email icon to access it. If the Email account has not been 
set up, you can set up an Email account in a few steps. 

 Account setup  
Enter an Email address and the account’s password.  

 Account settings  
 Set inbox checking frequency.  
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 Set Send email from this account by default.  
 Set Notify me when email arrives.  
 Set Synchronize contacts, calendar or Email from this account.  
 Set Automatically download attachments when connected to 
Wi-Fi. 

 Compose and sending Email  
To compose and send an Email:  
1.  Touch the create icon to compose a new Email.  
2.  Enter Email address(es) for intended recipient(s).   
3.  Touch Menu  Attach file to attach a file.   
4.  Touch Menu  Add Cc/Bcc to add copy or blind copy 

this Email to other contacts.   
5.  After completing the Email, Touch send icon to send the 

Email. Touch folder icon to check the account status. For each Email 
account there are five default folders, i.e., Inbox, Drafts, Outbox, 
Send and Trash folders. To view sent Emails, open Sent folder and 
tap refresh icon.  

4.11 File Explorer 
The phone supports the SD card. You can use the File Explorer 

to conveniently manage various directories and files on the SD card 
or in your phone.. 

4.12 FM Radio 
    Please plug in the compatible earphone to the device and then 
turn on the radio. The earphone cable can be used as FM Antenna. 
Please adjust appropriate volume when listening to the radio. 
Continue to use higher volume is harmful for your ear. 
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4.13 Gallery 
    Both pictures and videos taken by camera or stored in SD card 
can be scanned through this function. 

4.14 Messaging 
You can use Messaging to exchange text messages (SMS) and 

multimedia messages (MMS) with your friends on their mobile 
phones. 

 Sending a message 
1.  Touch message icon on the home screen and touch New 

message icon to edit a new message. 
2.  Enter a contact’s name or call number in the To field. As the 

information is entered, all matching contacts appear. Touch a 
suggested contact or multiple contacts as message recipient(s).   

3.  Touch Enter message to compose your message. Touch to 
select a message template.   

4.  After completing the message, touch Send icon which 
beside template icon to send your message.  

 Message template 
Message templates can save your time in editing message with 

similar format. To create a message template: 
1. Touch message icon on the home screen and touch application 

item to enter message settings.  
2. Touch Message template to create or edit a message template. 
You can use Browser to view web pages and search for 
information on the web. 

When you open Browser, your home page opens. The web 
address (URL) of the current page is displayed at the top of the 
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window. 
4.15 Music 

Music plays audio files that are stored on your phone’s SD card, 
so before you open Music, you must copy audio files from your 
computer onto the SD card. Music supports a wide variety of audio 
file formats, so it can play music that you purchase from online 
stores, music that you copy from your CD collection, and so on.  

To open Music and view your music library 
Touch the Music icon in the main menu interface or on the 

Home screen. 
When you copy music to your SD card, Music searches the card 

for music files and builds a catalog of your music, based on 
information about each file that is stored in the file itself. This can 
take from a few seconds to several minutes, depending on how many 
files you have copied onto the SD card. When the catalog is 
complete, the Music library screen opens, with tabs that you can 
touch to view your music library organized by Artists, Albums, 
Songs or Playlists. 
    Note: If the phone power off owing to low battery while you 
were downloading music via USB cable, the phone would prompt 
‘ SD card error’ when you power on the phone. Repower on the 
phone for about 5 times, the same prompt would occur. Under this 
circumstance, you should repower on the phone until it prompts ‘SD 
card error. Format?’. Please select format to format your SD card to 
ensure the phone runs properly. 

Any sudden suspend during downloading music via USB cable 
may result in great damage to your SD card.     



-21- 

Play music 
You can listen to music by using the phone’s built-in speaker, 

through a wired headset, or through a wireless Bluetooth stereo 
headset. 

Touch a song in your library to listen to it. The Playback screen 
opens and the song you touched starts to play. The Playback screen 
contains several icons that you can touch to control the playback of 
songs. On the right-top of playback screen, you can find three 
function icons. You can touch them to open the current playlist, 
shuffle the current playlist or repeat the current playlist / repeat the 
current track (touch twice). Three function icons which situates just 
above the process bar can be used to control the playing process of 
the music application. Their functions can be defined as the 
following: switch to last song (touch) /rewind (touch & hold), 
play/pause and switch to next song (touch)/ fast forward (touch & 
hold)  

To delete a song from the SD card 
You can delete music from the storage card. Touch & hold a 

song in a library list. In the menu that opens, touch Delete. 
4.16 Note 

You can create new note through this function. 
4.17 Phone 

  Touch the Phone icon on the Home screen or in main menu 
interface. Expand the dial pad which situate center bottom of 
interface. Touch left bottom of interface there are four tabs are 
listed at the top of the screen and you can dial the call log number. 
You can also view all contacts in your phone and SIM card. 
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    Note: During a conversation, you can’t originate a new call 
by open the dial-pad, enter number and press dial key. If you 
press dial key, the current conversation would hold.  

4.18 Search 
    The Search function enables you to open a search box for 
searching your phone and the web.  

4.19 Settings 
The Settings application contains most of the tools for 
customizing and configuring your phone. 

SUGGESTIONS  
the system will give you some suggestion application in the 
list.you can set some option quickly. 

 Screen lock 
You can set the screen lock to protect your device, you can set 

none/swipe/pattern/PIN/password. 
 Add another email account 

You can set up your personal or work email through this 
function. 

 Change wallpaper 
You can set the wallpaper through the each one way, 

personalize your screen. 
WIRELESS & NETWORK  

    You can use Wireless & Network settings to manage your 
SIM card, configure and manage connections to networks and 
devices by using Wi-Fi. You also can set Bluetooth, data usage, 
airplane mode, tethering & portable hotspot , VPN, celluar 
networks and mobile plan in this interface. 
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DEVICE  
 Display 

You can set Brightness, Wallpaper, Sleep, Press power button 
twice for camera, Screen saver, Font size , Display size, When 
device is rotated and Cast in this interface. 

 Prompt & notification 
You can make some setting about the notification. 

 Audio profiles 
There are four profiles: General, Silent, Vibration and Outdoor. 

You can set the profiles according to different conditions.  
 Schedule power on/off 

You can auto power on/off your phone through this setting. 
 Startup manager 

You can manage the application to start when the phone power on . 
 Apps 

You can use the Applications settings to view details about the 
applications installed on your phone, to manage their data and force 
them to stop, to view and control currently running services, and to 
view the storage used by applications, etc. 

 Storage 
Use the Storage settings to monitor the used and available space 

on your phone and on your SD card and to manage your SD card. 
 Battery 

You can view your battery status, battery level and battery use 
in this interface. 

 Memory  
You can view the average memory use through this option.  
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 Users 
You can add much account to use this phone. 

    PERSONAL  
 Location 

  You can turn on/off location and select High accuracy, Battery 
saving or Device only through this function. 

 Security 
You can set the parameters about security through this function. 

 Accounts 
You should add account first before using this function. 

 Language & input 
Use the Language & Keyboard settings to select the language for 

the text on your phone and for configuring the input method. 
 Backup & reset 

You can backup your data and reset your phone in this interface. 
   SYSTEM  

 Date & time 
    You can use Date & Time settings to set your preferences for 
how dates are displayed. You can also use these settings to set your 
own time and time zone, rather than obtaining the current time from 
the network, etc. 

 Accessibility 
You use the Accessibility settings to configure any accessibility 

plug-ins you have installed on your phone. 
 Printing 

    You can connect to printer and print something you need 
through this function. 
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 About phone 
This function enables you to view some phone related 

information. 
4.20 SIM Toolkit 

STK service is the tool kit of SIM card. This phone supports the 
service function .The specific items are depended by SIM card and 
network. Service menu will be auto added to the phone menu when 
supported by network and SIM card. 

4.21 Sound Recorder 
Use this function to record audio files. Two function icons at the 

bottom of the Recorder screen are corresponding to start recording 
and review record file. 

4.22 Video player 
With Videos, you can play video clips in your device (for 

example, the video you captured by the camera) or video files stored 
in compatible SD card (if inserted). 
<Tips> 

If there are available video files in the device, for example, you 
captured some video files by camera, the amount of these video files 
will be displayed in bracket at right of Movie. 
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5 Appendix 
Appendix 1 Troubleshooting 
If you find exceptions when operating the mobile phone, restore the 
factory settings and then refer to the following table to solve the 
problem. If the problem persists, contact the distributor or service 
provider. 
 

Fault Cause Solution 

SIM card error 

The SIM card is damaged. 
Contact your network 

service provider 

The SIM card is not in 

position. 
Check the SIM card 

The metal face of the SIM 

card is polluted. 

Clean the SIM card 

with a clean cloth 

Poor received 

signal quality 

Signals are obstructed. For 

instance, radio waves cannot 

be effectively transmitted 

nearby a high building or in a 

basement. 

Move to a place where 

signals can be 

effectively transmitted 

Line congestions occur when 

you use the mobile phone in 

high-traffic hours 

Avoid using the mobile 

phone in high-traffic 

hours 

The mobile 

phone cannot be 

powered on 

The battery energy is 

exhausted. 
Charge the battery 
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Calls cannot be 

dialed 
Call barring is activated Cancel call barring 

The mobile 

phone cannot 

connect the 

network 

The SIM card is invalid 
Contact your network 

service provider 

The mobile phone is not in a 

service area of the GSM 

network 

Move to the network 

operator's service area 

The signal is weak 

Move to a place where 

the signal quality is 

high 

The battery 

cannot be 

charged 

The charging voltage does 

not match the voltage range 

indicated on the charger 

Ensure the charging 

voltage matches the 

voltage range indicated 

on the charger 

An improper charger is used 

Use the charger 

specially designed for 

the mobile phone 

Poor contact 

Ensure the charger 

plug is in good contact 

with the mobile phone 

Google, Android, Gmail and Chrome are trademarks of Google LLC. 
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Federal Communication Commission Interference Statement 

FCC ID: 2ADR3UB010 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to 

the following two conditions: (1) 

This device may not cause harmful interference, and (2) this device must 

accept any interference received, including interference that may cause 

undesired operation. 

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a 

Class B digital device, pursuant to Part 15 of the FCC Rules.  These limits 

are designed to provide reasonable protection against harmful interference in 

a residential installation. This equipment generates, uses and can radiate 

radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the 

instructions, may cause harmful interference to radio communications.  

However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular 

installation.  lf this equipment does cause harmful interference to radio or 

television reception, which can be determined by turning the equipment off 

and on, the user is encouraged to try to correct the interference by one of the 

following measures: 

-Reorient or relocate the receiving antenna. 

-Increase the separation between the equipment and receiver. 

-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to 

which the receiver is connected. 

-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

FCC Caution: Any changes or modifications not expressly approved by the 

party responsible for compliance could void the user's authority to operate 

this equipment. 

Radiation Exposure Statement: 
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This device meets the government’s requirements for exposure to radio 

waves. 

This device is designed and manufactured not to exceed the emission limits 

for exposure to radio frequency (RF) energy set by the Federal 

Communications Commission of the U.S. Government. 

The exposure standard for wireless device employs a unit of measurement 

known as the Specific Absorption 

Rate, or SAR. The SAR limit set by the FCC is 1.6W/kg. Tests for SAR are 

conducted using standard operating positions (5mm) accepted by the FCC 

with the device transmitting at its highest certified power level in all tested 

frequency bands. 

To maintain compliance with radio frequency exposure guidelines and 

limits, keep the smartphone at least 5mm away from your body. When you 

carry the smartphone on your body, use only accessories equipped 

with an integrated belt clip that are supplied or approved by the 

manufacturer. lf you use a body-worn accessory not supplied by the 

manufacturer, verify that the accessory does not contain metal and keep 

the smartphone at least 5 mm from your body. 
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1 Información General 
1.1 Descripción. 

   Por favor lee este manual cuidadosamente para mantener tu 
teléfono en perfectas condiciones. 
   Nuestra compañía podría hacer el cambio de teléfono sin 
notificación previa por escrito y se reserva los últimos derechos en el 
funcionamiento de este equipo. 
Debido a las diferentes versiones de Software y Operadores de Red, 
la pantalla en tu teléfono podría ser diferente, por favor revise los 
detalles – características de tu equipo. 

1.2 Medidas de Seguridad y Cuidados del equipo.  
 Medidas de Seguridad 

 SEGURIDAD VIAL EN PRIMER LUGAR. 
Nunca uses el teléfono móvil mientras estes manejando. Ajuste 

el manos libres cuando necesites tomar una llamada mientras 
manejas. En algunos países, “el marcar ó recibir llamadas mientras 
conduces       “No está permitido”. 

 DESCONECTAR/APAGAR EN AERONAVES. 
Los equipos con redes inalámbricas pueden causar interferencia 

en las aeronaves. El uso del teléfono durante el vuelo está prohibido. 
 DESCONECTAR/APAGAR ANTES DE ENTRAR EN AREAS 

DE RIESGO. 
  Observa estrictamente las leyes relevantes, códigos y regulaciones 
en el uso de los teléfonos móviles en áreas de riesgo. Apaga el 
teléfono antes de entrar a un lugar susceptible de explosión, como 
una gasolinería, tanque de aceite, planta química o un lugar donde el 
proceso volátil de fuego este en curso. 

 Observa todas las regulaciones especiales:  
Sigue cualquier regulación especial que esté en vigor en áreas 

como: hospitales y siempre apaga tu teléfono donde esté prohibido 
usarlo o cuando pueda causar interferencia o daño. Usa 
apropiadamente tu teléfono móvil cerca de aparatos médicos, como 
marcapasos, dispositivos de audición y algunos otros dispositivos 
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médicos electrónicos, que pudieran causar interferencia a dichos 
aparatos. 

 INTERFERENCIA. 
La calidad de la conversación en cualquier teléfono móvil 

podría ser afectada por el radio de interferencia, la antena esta 
construida dentro del teléfono móvil y localizada debajo del 
micrófono. No toques esta área durante una conversación, ya que 
esto disminuye y deteriora la calidad de la llamada. 

 SERVICIO ESPECIALIZADO. 
Únicamente el personal certificado puede instalar o reparar el 

equipo móvil. Instalando o reparando el teléfono por tu propia cuenta 
puede traer grandes daños y violar las reglas de garantías.  

 ACCESORIOS Y GARANTIAS. 
Usar únicamente accesorios y baterías aprobadas por la marca. 

 USO ADECUADO. 
Usar el teléfono móvil únicamente de una manera normal y en 

una forma apropiada. 
 LLAMADAS DE EMERGENCIA. 

Asegúrate que el teléfono esté “conectado/encendido” y en 
“servicio”, ingresa el número de emergencia ej. 911, después la 
Tecla” marcar”. Proporciona tu ubicación y un resumen de tu 
situación actual. No termines la llamada hasta que te sea indicado. 
Nota: Justamente al igual que otros teléfonos móviles, este no 
necesariamente soportara todas las características descritas en este 
manual debido a problemas de red o de radio de transmisión. 
Algunas redes aun no soportan el servicio de llamadas de 
emergencia. Por lo tanto, no solamente te apoyes de este teléfono 
móvil para comunicaciones críticas o urgentes, tales como primeros 
auxilios. Por favor consulta al Operador de la red local. 
Precauciones: 

Este teléfono está bien diseñado con los mejores acabados. Por 
favor ten especial cuidado en el uso de este. Las siguientes 
sugerencias te ayudarán a mantener el periodo de garantía activo y 
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extender el servicio de vida útil de tu móvil: 
 Mantén el teléfono móvil y todos los ajustes alejados del alcance de 

los niños. 
 Mantén el teléfono móvil seco, alejado de la lluvia, humedad, 

liquido u otra sustancia que pueda corroer los circuitos 
electrónicos.  

 No uses o almacenes el teléfono móvil en lugares con polvo, para 
evitar que las partes activas del teléfono sean dañadas. 

 No almacenes el teléfono móvil en lugares con altas temperaturas, 
estas pueden acortar la vida de los circuitos electrónicos y dañar la 
batería y algunas partes de plástico. 

 No almacenes el teléfono móvil en lugares gélidos, de lo contrario 
la humedad se formara-filtrara dentro del móvil y dañara los 
circuitos electrónicos cuanto el teléfono sea movido 
constantemente a lugares con esta temperatura. 

 No tires ó golpees el teléfono móvil, podrías destruirse los circuitos 
internos y los componentes de alta precisión en este.   

 

2. Tu Teléfono 
2.1 Vista rápida de tu teléfono móvil 
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2.2 Funciones y descripción del teclado.  
   El teléfono móvil contiene las siguientes teclas: 

 Tecla de encendido/apagado. 
Esta se encuentra a la derecha del teléfono. mientras lo usas 
puedes presionar esta tecla para bloquear la pantalla, si tu lo 
presionas y sostienes esta tecla, las opciones de marcado del 
teléfono podrían aparecer. Aquí tu puedes seleccionar el modo de 
uso de tu móvil: apagado, reinicio o encender, apagar y modo 
avión.  
 Tecla de volumen.   
Esta se encuentra a la derecha del teléfono móvil. Tu puedes 
presionar esta para ajustar el volumen del timbrado. 

2.3 Funciones y descripción de los “símbolos”. 
 Icono de Menú.  

   Toca este icono para acceder a las opciones y seleccionar una 
función. 

 Icono de Inicio. 
   Toca este icono para abrir la pantalla principal. Si tu estás viendo 
la página extendida-desplegada a la Derecha o izquierda, toca esta 
para accesar a la pantalla de Bienvenida.  

 Tecla de regreso /atras. 
Toca este icono para regresar a la pantalla previa. 
 

3 Iniciando configuración. 
3.1 Instalando la SIM Card y la Batería. 

Una tarjeta SIM lleva información útil, incluyendo tu numero de 
teléfono móvil, PIN (Número de identificación personal), Pin2, PUK 
(Numero para desbloquear el PIN), PUK2 (Numero para desbloquear 
PIN2), IMSI(Suscripción de Identidad del teléfono móvil 
internacional), información de la Red, información de los contactos y 
la información de los mensajes cortos. 
Nota: 
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Después de apagar tu teléfono móvil, espera unos cuantos 
segundos antes de remover o insertar la tarjeta SIM.  Toma 
precauciones cuando manipules la tarjeta SIM, la fricción o el 
doblado podrían dañar la tarjeta SIM. Guarda apropiadamente tu 
teléfono móvil y sus ajustes como la tarjeta SIM y mantenla lejos de 
los niños 
Instalación. 

 Mantén presionada la Tecla de apagado por unos momentos y 
seleccione “apagado” para apagar el teléfono móvil.  

 Quita la tapa trasera. 
 Inserta la tarjeta SIM dentro de la bandeja, deslizándola 
suavemente con la esquina cortada alineada al espacio de la 
ranura, la lámina dorada de la pequeña tarjeta SIM, deberá estar 
hacia abajo.  
En caso de tener dos tarjetas SIM, la segunda deberá colocarse 
hacia arriba hasta que la tarjeta no pueda ser mas empujada hacia 
adentro.  

 Con la parte metálica de la batería encontrándose con la parte 
metálica de la ranura de la batería, insértela.  

Nota: 
La tarjeta SD es una miniatura, mantenla lejos de los niños 

para evitar atragantamiento/ahogamiento. 
3.2 Cargando la Batería. 

 Tu teléfono móvil puede mostrar y desplegar el estado de la 
batería. 

 Normalmente el “nivel de la batería” esta indicado por el 
“Icono”(de carga de batería) que se encuentra en la esquina 
superior derecha de la pantalla. 

 Cuando el nivel de la batería es insuficiente, el teléfono móvil 
indicara “Batería baja” 

Usando adaptador del cargador de viaje: 
 Conecta el “adaptador del conector de viaje” en el espacio de 
carga del teléfono móvil. Asegúrate que el adaptador está 
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completamente insertado. 
 Inserta el enchufe del cargador de viaje a una toma de corriente 
apropiada. 

 Durante la carga, el icono del nivel de batería, se mantendrá 
parpadeando hasta que esté completamente cargado. 

 El icono de la batería dejara de parpadear cuando el proceso de 
carga finalice. 

Nota: 
Asegúrate que el enchufe de la carga, el enchufe de los 

audífonos y el enchufe del cable USB estén insertados en la 
dirección correcta. Insertándola en la dirección equivocada puede 
causar fallas en la carga u otros problemas.  

Antes de la carga, asegúrate que el voltaje estándar y la 
frecuencia del proveedor local sea correcta con la red de voltaje y la 
capacidad del cargador de viaje. 
Optimizar la vida de la batería. 

Tu puedes extender la vida de la batería entre cargas; apagando 
las funciones que tu no ocupes al momento, también puedes 
monitorear cuales aplicaciones y recursos del sistema consumen más 
batería. 

Para garantizar el óptimo rendimiento de la batería, por favor 
apégate a las siguientes reglas: 

 Apaga el radio cuando tu no lo estés usando, si no estas usando 
Wi-Fi, Bluetooth, o GPS, usa la opción de ajustes para apagarlos.    

 Disminuye el brillo de la pantalla y ajusta un tiempo corto para el 
uso de la pantalla.  

 Si no los necesitas, apágalos programándolos automáticamente 
-sincronizándolos para Gmail, Calendario, Contactos y otras 
aplicaciones.  

Nota: En la pantalla principal presiona el icono de Menú > 
selecciona Ajustes > Mas > Batería. La batería usa la pantalla de la 
lista de aplicaciones que han sido usadas por la batería, desde el 
uso mínimo y máximo de la esta. La parte mas alta de la pantalla 
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muestra cuando fue la última vez que se cargo o si tu estas 
actualmente cargando el teléfono móvil, también mostrara el listado 
de aplicaciones y cuanta batería consumieron estas.  

3.3 Vinculando Redes y dispositivos. 
Tu teléfono móvil puede conectarse a una variedad de redes y 

dispositivos, incluyendo redes de voz y transmisión de información 
(datos), redes de información del Wi-Fi y dispositivos de Bluetooth, 
como audífonos de diadema. También puedes conectar tu teléfono a 
una computadora para trasferir archivos de la tarjeta de memoria de 
tu celular y compartir la información de tu teléfono celular vía cable 
USB. 

Conectando tu teléfono móvil a Redes móviles. 
Cuando tu insertas al teléfono móvil la tarjeta SIM, este es 

configurado para usar tu proveedor móvil de red para llamadas de 
voz y la transmisión de información.  
Conectando a redes Wi-Fi  

Wi-Fi es una tecnología de red inalámbrica que puede proveer 
acceso a internet a distancias mayores de 100 metros, dependiendo 
del ruteador  Wi-Fi y tus (sus) alrededores. 
 Ajustes Manuales>Red>Wi-Fi, revisa que Wi-Fi este encendido. El 
teléfono buscara redes Wi-Fi disponibles y mostrara los nombres de 
aquellas que encuentre. Las Redes seguras están indicadas con un 
icono de un candado cerrado. 

Nota: Si tu teléfono encuentra una red a la cual ya te has 
conectado previamente, te conectara automáticamente. 

“Selecciona la red a la que te quieres “conectar”, si la red está 
abierta te preguntara que confirmes que te quieres “conectar” a esa 
red seleccionando “conectar”. Si la red es segura, te pedirá que 
ingreses  un código de seguridad u otras credenciales”.   

Conectando a dispositivos Bluetooth.  
Bluetooth es una red de comunicación de corto rango, en los 

cuales los dispositivos pueden intercambiar información a una 
distancia de 8 metros. El dispositivo más común de Bluetooth son los 
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audífonos de diadema para hacer llamadas y escuchar música, asi 
como también el combo de manos libres para carro y otros 
dispositivos portátiles, incluyendo lap-tops y celulares. 

Ajustes Manuales>Red>Bluetooth. Revisa que el Bluetooth este 
encendido. 

Antes de que lo conectes, conecta tu teléfono con el dispositivo, 
una vez conectado al que vas  a utilizar,  ambos se mantendrán 
conectados hasta que decidas desconectarlos.  

Tu teléfono móvil buscara y desplegara en la pantalla la lista de 
los dispositivos que estén dentro del rango disponible para conectar. 
Si tu teléfono móvil, no encuentra en la lista, el dispositivo al que 
quieres conectarte, puedes “actualizar” para hacerlo visible.   
    Conectando a una computadora vía USB. 

Tu puedes conectar tu teléfono móvil a una computadora con un 
cable USB, para transferir música, imágenes y otros archivos entre tu 
tarjeta SD y la computadora.  

3.4 Usando la pantalla tactil. 
 Tips para tocar la pantalla.  

 Tocar: 
Para tocar los iconos de aplicaciones y ajustes en la pantalla, 
ingresa/teclea las letras o símbolos usando el teclado que se 
mostrara dentro de la pantalla o simplemente presiona los 
botones con tu dedo.   

 Tocar & sostener/mantener:  
Toca y manten presionado tu dedo en el Icono hasta que alguna 

acción ocurra, por ejemplo, para abrir el menú de customización de 
la pantalla principal, toca un espacio vacío en la pantalla de inicio 
hasta que el “Menú” abra.  

 Arrastrar/mover iconos : 
Toca y manten presionado el Icono por un momento y entonces 

sin levantar el dedo muévelo (el Icono) desplazandolo en la pantalla 
hasta que lo coloques en el lugar preferido. 

 Mover o deslizar:  
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Para mover o deslizar las pantallas, tu puedes mover o deslizar 
rápidamente tu dedo atravez de la superficie de la pantalla sin 
detenerte mientras la estes tocando (así que no arrastraras un Icono), 
Por ejemplo, deslizas la pantalla hacia arriba o hacia abajo, izquierda 
o derecha. 

 Bloqueo de pantalla. 
Cuando la pantalla se enciende y se bloquea en los ajustes de 

seguridad, presiona la tecla de encendido para bloquear teléfono 
móvil, esto ayuda a prevenir que se toquen accidentalmente las teclas, 
así como también a ahorrar batería. Cuando se activa la función de 
dormir en los ajustes de pantalla, el dispositivo se inactiva por un 
periodo de tiempo y la pantalla se bloqueara automáticamente para 
ahorrar batería. 

 Desbloquear la pantalla. 
Presiona la “tecla de encendido” para encender el dispositivo, 

La pantalla bloqueada aparecerá, “toca” y “desliza2 hacia la 
izquierda para desbloquear y en la pantalla se mostrará cual fue  la 
última (pantalla) utilizada al momento de ser bloqueada. 

3.5 Usando el teclado dentro de la pantalla. 
Ingresa el texto usando el teclado que se muestra dentro de la 

pantalla. Algunas aplicaciones abren automáticamente el teclado. En 
otras, tu puedes tocar el espacio donde quieres escribir el texto para 
abrir el teclado. También puedes ingresar el texto vía voz en lugar de 
teclearlo. 

 Para ingresar texto. 
Toca el espacio del texto y el teclado se abrirá sobre la pantalla. 

Algunas aplicaciones abren el teclado automáticamente. 
 Toca las teclas del teclado para escribir. 
Los caracteres que has ingresado aparecerán en el espacio del 

texto con sugerencias para completar la palabra que estas 
escribiendo. 

 Usa el icono de borrado para eliminar los caracteres de la 
izquierda del cursor.  
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“Después de terminar de escribir, toca el icono de regresar 
para cerrar el teclado”.  

3.6 Marcado llamadas. 
 Hacer una llamada para un numero de los contactos. 
Toca el Icono del teléfono o ingresa al menú de la aplicación para 
acceder a la opción de “contactos”. 
Entonces selecciona al que deseas llamar. 
Mueve o desliza hacia arriba o hacia abajo para buscar el 
contacto deseado. Entonces puedes presionar el “Icono de 
llamada” e iniciarla. 

 Marcar a un número en el registro de llamadas 
Toca el “Icono del teléfono” en la pantalla principal, después 

selecciona la pestaña de “registro de llamadas”. Mueva o deslice 
arriba/abajo para seleccionar el contacto a llamar. Selecciónalo y 
puedes comenzar tu llamada. 

 Respondiendo a llamadas entrantes. 
Toca el “Icono de responder” para contestar una llamada 

entrante. 
Tocar el “Icono de finalizar” para terminar la llamada actual. 
Para rechazar una llamada entrante, toca el” Icono de 

Rechazar”. 
 Manejando multiples llamadas. 

Si tu aceptas una “nueva llamada” cuando estas en otra llamada 
en curso, tu puedes tocar el “Icono de Contestar” para contestar la 
llamada entrante. 

 
4 Usando el Menú. 

4.1 Explorador de Internet. 
Tu puedes utilizar el “Explorador” para ver las paginas de internet 
y buscar nueva información en este 
Cuando abres el “Explorador”, desplegaras la Página de Inicio, la 
“dirección (URL)” de la página actual se muestra en la parte 
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superior de la “Ventana”. 
4.2 Calculadora. 

Puedes utilizar la calculadora para resolver simples problemas 
de matemáticas o usar sus operaciones avanzadas para resolver 
cálculos más complejos. 

Para ingresar números y operaciones matemáticas en la base de 
la pantalla, “arrastra la pantalla principal” hacia la izquierda para 
abrir las opciones avanzadas de la pantalla. 

Presiona “Borrar” para eliminar el último número u operación 
realizada, Toca y sostén “Borrar” para eliminar todo lo que se 
encuentra en la pantalla. 

En la pantalla de la calculadora, puedes tocar el “Icono de Menú” para 
ingresar al panel de “Menú de opciones avanzadas”. 

4.3 Calendario. 
Tu puedes abrir el “Calendario” para revisar los eventos que 

tienes creados.  
Toca el” Icono de calendario” en el ”Menú principal” del 

teléfono. 
Puedes añadir “Eventos” por cada cuenta que hayas creado y 

configurado en tu teléfono; para sincronizar los calendarios, todos se 
mostraran aquí. 
    Creando un evento. 

Tu puedes usar el calendario de tu teléfono móvil para crear 
eventos. En cualquier vista del “Calendario”, toca el Icono de 
“Menú” > “Nuevo evento” para crear el detalle de uno nuevo a 
añadir. 

Ingrese el nombre, fecha y como opción, detalles acerca del 
evento. Además, puedes tocar el “Icono” para agregar un 
recordatorio. En la opción de “Agregar Invitados”, puedes ingresar la 
dirección de correo electrónico de todas aquellas personas que 
quieres invitar al evento. Separa las direcciones con una (,); si las 
personas a las que añadiste usan el “Calendario de Google”, ellos 
recibirán una invitación por correo y se le agregara este evento a su 
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calendario.  
    Puedes tocar el “Icono de Menú” y seleccionar Mostrar 
opciones adicionales para agregar detalles acerca del evento. 
Desplázate al final de la pantalla en los “Detalles del Evento” y 
presiona la opción de “Realizado”. El evento será agregado a tu 
calendario. 

Sincronizando y mostrando calendarios. 
Cuando agregas una cuenta de Google o de Microsoft Exchange 

Active Sync para tu teléfono móvil que incluye el “Servicio de 
Calendario”, tu podrás configurar la cuenta que deseas sincronizar 
con el “Calendario de Eventos” en tu teléfono móvil. 
En la pantalla del “Calendario” toca el “Icono del Menú” y toca 
“Calendario” para Mostrar >” Calendarios”, aquí tu puedes ajustar si 
los calendarios son almacenados en un lugar visible del teléfono. La 
pantalla de los calendarios mostrara todos aquellos que has agregado 
o aceptado en las diferentes cuentas que has sincronizado y 
configurado para ser mostrados 
Toca el “nombre de una cuenta” para “Mostrar” o “Esconder” los 
calendarios en tu teléfono móvil. Un “Icono de la izquierda” para 
cada “Calendario” indica si estos “Eventos” son sincronizados en el 
teléfono y si son visibles en este.  

    Cambiar los ajustes del Calendario. 
Tu puedes cambiar los siguientes “Ajustes” para mostrar los 

eventos en el “Calendario” y como “modificarlos” para nuevos 
eventos. Abre la vista del “Calendario”, toca el “Icono del Menú” y 
“Selecciona Ajustes”. 

4.4 Historial de llamada. 
Tu puedes usar esta función para manejar las llamadas: 

 Todas: todas aparecerán en la lista. 
 Perdidas: Tu puedes visualizar la lista de llamadas 

perdidas/no atendidas. 
 De Salida: Puedes ver y manejar el marcado de las 

llamadas. 
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 Entrantes: Tu puedes ver y manejar las llamadas 
recibidas. 

4.5 Bloqueo o restricción de llamadas. 
Esta  opción puede automáticamente rechazar algunas 

llamadas y mensajes de los contactos que agregaste previamente a la 
“lista negra”,  puedes ver este registro por medio de esta función. 

4.6 Cámara. 
Toca el “Icono de Cámara” en el “Menú Principal” o en la 

“Pantalla de Inicio”, la “Cámara” abrirá en modo panorama la lista 
para tomar fotos. En este modo puedes tocar el “Icono de Cámara” 
para tomar la foto, “Selecciona la pequeña foto tomada, que se 
encuentra en la parte inferior, (para ver la última foto tomada) y las 
anteriores, también tendrás la opción de tomar un video GIF.  

Nota: También puedes tocar el “Icono de Menú” para mostrar 
la caja con diferentes opciones; aquí puedes cambiar a diferentes 
tipos de escenario y tomar video. 

4.7 Reloj. 
Toca el icono de “Reloj” en la “Pantalla de Inicio”, aquí puedes 

ajustar la alarma modificando una existente o agregando una nueva. 
También puedes utilizar el “Tiempo mundial”, “Cronometro” y 
“Temporizador”. 

4.8 Contactos.  
En la pantalla de los contactos, toca el “Icono del Menú” y aquí 

puedes realizar las siguientes operaciones: 
Contactos para mostrar: Puedes seleccionar los contactos para 

mostrarlos en diferentes grupos. 
Importar/exportar: Tu puedes importar y exportar los 

contactos de la tarjeta SIM o almacenamiento, también puedes 
compartir los contactos actuales.  
    Números bloqueados: Selecciona esta opción para ingresar al 
bloqueo de llamadas. 

Cuentas: Puedes sincronizarla con tu cuenta. 
Ajustes: Puedes ajustar el modo de vista de tu pantalla. 
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Enviar contactos por Mensaje: Selecciona esta función 
cuando quieras compartir contactos vía mensaje. 

Eliminar por paquete: Selecciona esta función, para marcar 
los contactos a “eliminar”: para eliminarlos todos, necesitas tocar 
“Todo” en la parte de arriba de la pantalla. Por último, selecciona 
“Hecho” y selecciona “Confirmar” para borrar todos los contactos. 

Grupos: Tu puedes editar o borrar grupos.    
Opciones avanzadas: Aqui puedes ver la capacidad de la tarjeta 

Sim y limpiar contactos.  
4.9 Descargas. 

Atravez de esta function, puedes ver la lista de los archivos de 
aplicaciones que descargaste de la página de internet. 

4.10 Correo Electrónico. 
Usa esta aplicación para leer y enviar mensajes. Hay muchas 

direcciones de correo electrónico para seleccionar. Toca el “Icono de 
Correo electrónico” para ingresar. Si la cuenta de correo no ha sido 
configurada, puedes hacerlo (configuración) o crear una nueva 
cuenta de correo electrónico en unos cuantos pasos. 

 Configuración de una cuenta. 
Ingresa una dirección de correo electrónico y tus credenciales.  

 Ajustes de cuentas.  
 Ajusta la frecuencia para recibir correos electrónicos.  
 Ajusta el correo electrónico para enviar en automático.  
 Ajusta “Notificarme” cuando recibas correos electrónicos  
 Ajusta “Sincronizar contactos”, “Correos electrónicos”, 
“Calendario” desde esta cuenta.  
 Ajusta “Automáticamente” para descargar documentos 
adjuntos cuando esté conectado al Wi-Fi. 

 Redactar y enviar un Correo Electrónico.  
1.  Toca el icono de nuevo para redactor un nuevo correo 

electrónico.  
2.  Ingresa la dirección de correo electrónico, para los 

destinatarios a recibir este correo electrónico.   
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3.  Toca “Menú”  Adjunta carpeta o archivo a enviar.   
4.  Toca “Menú”  Agrega con CC (con copia para) CCo 

(Con copia oculta) para agregar o esconder la copia de este correo 
para otros contactos.   

5.  Después de completer el correo electrónico, toca el icono 
de “Enviar” para enviar el correo electrónico. Toca la carpeta de 
“Salida” para revisar el estatus de este. (enviado/proceso). Para cada 
cuenta de correo electrónico hay 5 carpetas que se crean 
automáticamente: 

“Entrada”, “Borradores”, “Salida”, “Enviados”, “En Proceso”, 
“Eliminados”. Para ver los “correos electrónicos enviados”, abre la 
“Carpeta de Enviados” y “Actualiza” con el icono de “Actualizar”. 

4.11 Explorador de Archivos. 
El teléfono móvil soporta la tarjeta SD. Tu puedes usar este 

explorador para manejar varios directorios y carpetas entre la tarjeta 
SD de tu teléfono y la información de este. 

4.12 FM Radio. 
    Por favor coloca un audífono con cable compatible en el equipo 
para escuchar la radio desde tu teléfono móvil. El cable del audífono 
del teléfono móvil puede usarse como antena de FM. Por favor ajusta 
apropiadamente el volumen para escuchar la radio, El uso continuo 
de un volumen alto “puede ser perjudicial para el oído”. 

4.13 Galeria. 
    Imágenes y videos de la cámara o almacenados en la tarjeta SD o 
en tu teléfono móvil se pueden visualizar atravez de esta función. 

4.14 Mensajes. 
Tu puedes usar mensajería para intercambiar los mensajes de texto 
(SMS) y multimedia (MMS) con tus amigos en sus teléfonos 
móviles. 

 Enviando un mensaje. 
1.  Toca el “Icono de mensaje” en la página principal del mensaje, 
toca el “Icono de Nuevo Mensaje” para editar o crear uno nuevo. 
2.  Ingresa el nombre del contacto o número de teléfono. Asi 
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como se vaya ingresando la información aparecerán los contactos 
que coincidan. Toca un contacto sugerido o múltiples contactos 
para el(los) destinatario(s) de tu mensaje.  
3.  Toca “Ingresar mensaje” para escribirlo. Toca para 
“Seleccionar” un mensaje de sugerencia/plantilla.   
4.  Después de completar el mensaje, toca el “Icono de Enviar” 
que se encuentra a un costado del “Icono de la Plantilla” para 
enviar tu mensaje.  
 Plantilla de mensajes. 

Te puede ahorrar tiempo editar y enviar mensajes con un 
formato similar. 

Para crear un mensaje de Plantilla: 
1. Toca el “Icono de mensaje” en la página principal y toca el 

“Icono de la Aplicación” para ingresar a los ajustes del 
mensaje. 

2. Puedes usar el buscador para ver y buscar información en las 
páginas de internet. 

3. Cuando abres el “buscador”, tus páginas principales se abrirán. 
La dirección /URL) de la página actual aparecerá en al parte 
superior de la ventana. 

4.15 Música. 
Los “Archivos de Audio y Música” están almacenados en la 

tarjeta SD de tu teléfono móvil, así que ante de que abras el “Icono 
de Música”, deberás copiar los archivos de audio de tu computadora 
hacia la tarjeta SD de tu teléfono móvil.  
Esto soporta una amplia variedad de formatos de audio; para poder 
reproducir música comprada en línea y música que tu copiaste de 
colecciones de Cd´s, etc.  

Para abrir la carpeta y ver la librería musical.  
Toca el “Icono de Música” que está en el “Menú Principal” ó en 

la “Pantalla Principal”. 
Cuando tu copias música a tu tarjeta SD, esta busca los archivos 

de música y creara un catalogo de esta, basada en la información que 
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tiene cada archivo que esta almacenada en esto. Puede tomar algunos 
segundos o varios minutos dependiendo de cuantos archivos hayas 
copiado hacia la tarjeta SD. Cuando el catalogo esta completo, la 
pantalla de la librería musical se abrirá.  
Tu puedes crear varias carpetas de acuerdo con Artistas, Canciones o 
Listas de reproducción. 

Nota: Si el teléfono móvil se apaga teniendo la batería baja 
mientras estas descargando música vía cable USB, la tarjeta del 
teléfono podría marcar error cuando lo enciendas. Si el teléfono es 
cargado por al menos 5 minutos podría nuevamente mostrar el 
mismo error. Bajo estas circunstancias, deberás recargar el teléfono 
móvil hasta que se muestre el mensaje: “Error en la tarjeta SD, 
¿Desea Formatear? ¨, por favor selecciona formatear tu tarjeta SD 
para asegurar que el teléfono funcione adecuadamente.  

Cualquier suspensión repentina durante la descarga de música 
vía cable USB, podría resultar en un gran daño a tu tarjeta SD. 

Reproducción de Música. 
Puedes escuchar música del celular con el altavoz, a través de 

unos audífonos inalámbricos o a través de una diadema Bluetooth 
inalámbrica.  

Selecciona una canción de la lista de reproducción a escuchar, 
la “pantalla de reproducción” abre y la canción que seleccionaste 
comenzara a ser reproducida. Esta pantalla contiene varios iconos 
que puedes seleccionar para controlar la lista de canciones a 
reproducir. 

En la parte superior derecha de la pantalla, tu puedes encontrar 
3 puntitos de funciones. Los puedes seleccionar para abrir la lista 
actual, sortear o repetirla / repetir las canciones actuales (reproducir 
dos veces). 

Los 3 puntitos de funciones están situados debajo de la barra de 
proceso que tu usas para controlar el proceso de reproducción de la 
música en la aplicación.   

Los 3 puntitos pueden ser definidos de la siguiente manera: 
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cambia a la ultima canción (seleccionar) / regresar (toca y sostén 
presionado), reproduce/pausa y cambia a la siguiente canción 
(selecciona/toca)/ reproducción rápida (toca y sostén presionado). 

Para borrar una canción desde la tarjeta SD. 
Tu puedes borrar música desde la tarjeta del almacenamiento. 

Toca y sostén presionada una canción de la lista de reproducción. En 
el menú que abriste, selecciona “Borrar”. 

4.16 Notas. 
Puedes crear una nueva nota por medio de esta función.  

4.17 Teléfono. 
  Toca el icono del “Teléfono” en el “menú de la pantalla 
principal”. Expande el cuadro de “marcado” el cual se encuentra 
en el centro de la pantalla al final de la lista de llamadas.  
Toca el botón derecho de la interfaz y encontraras 4 puntitos que 
están en la parte superior de la pantalla y en el que puedes 
ingresar el numero a marcar. También puedes ver todos los 
“contactos de tu teléfono” y de la “tarjeta SIM”. 

Nota: Durante una conversación, no puedes iniciar una nueva 
llamada abriendo “Teclado de marcación”, “ingresar el número” y 
“presionar las teclas de marcado”, Si las presionas, la 
conversación en curso podría ponerse en espera. 

4.18 Buscar. 
    La función de “Búsqueda” te habilita a que abras un cuadro de 
búsqueda, para buscar algo en Internet.  

4.19 Ajustes. 
La aplicacion de ajustes contiene la mayoría de las herramientas 
para customizar y configurar tu teléfono. 

SUGERENCIAS  
El Sistema te dará alguna “sugerencia” en la lista de aplicaciones, 
así  que tu podrás ajustar rápidamente alguna opción. 

 Bloqueo de pantalla. 
 Puedes ajustar el bloqueo de la pantalla para proteger tu 

teléfono móvil, siendo el ajuste: nada/deslizar/colocar un patrón de 
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desbloqueo/PIN/credencial. 
 Agregar otra cuenta de correo electrónico. 

Tu puedes agregar tu cuenta personal o de trabajo atravez de 
esta función. 

 Cambiar fondo de pantalla. 
Puedes ajustar el fondo de la pantalla; seleccionando de la 

galería cualquier imagen y personalizando tu pantalla. 
Red inalámbrica y Redes  

Puedes usar los ajustes de red inalámbrica y redes para manejar tu 
tarjeta SIM, configurar y manejar las conexiones de redes y los 
dispositivos usando la red inalámbrica (WI-FI). También puedes 
“Ajustar” el Bluetooth, el uso de datos, modo avión, inmovilizar, 
punto de acceso portátil, VPN, redes de celular y planes de 
equipos celulares en esta interfase. 

EQUIPO  
 Pantalla 

Puedes “Ajustar”: el Brillo, Fondo de pantalla, Alarma, 
Presionar el botón de encendido dos veces para abrir la Cámara, 
protector de pantalla, tamaño de la fuente y tamaño de la pantalla asi 
como la orientación (vertical/horizontal) cuando el equipo es girado. 

 Notificaciones y respuesta rapida. 
Tu puedes hacer algunos ajustes acerca de la notificación. 

 Perfiles de Audio. 
Hay cuatro perfiles: General, en Silencio, Modo Vibración y 

Exterior. Tu puedes ajustar estos perfiles de acuerdo a las diferentes 
condiciones.  

 Programación de encendido/apagado. 
Puedes encender y apagar tu teléfono atravez de este ajuste. 

 Inicio maestro. 
Tu puedes manejar la aplicación para empezar cuando tu teléfono 

se encienda.  
 Aplicaciones. 

 Tu puedes usar los ajustes de las aplicaciones para ver los detalles 
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acerca de las instalaciones de estas en tu equipo móvil, para manejar 
su información y para forzarlas para detener su funcionamiento, para 
ver y controlar el funcionamiento actual de los servicios y ver el uso 
del almacenamiento por aplicación.     

 Almacenamiento.  
Usa los ajustes de almacenamiento para monitorear el uso y la 
disponibilidad de espacio en tu teléfono móvil y en tu tarjeta SD y 
para manejarla.  

 Batería. 
Tu puedes ver el status de tu batería, el nivel y el uso en esta 
interface.  

 Memoria. 
    Tu puedes ver el porcentaje del uso de la memoria a través de 
esta opción 

 Usuarios 
    Tu puedes agregar muchos contactos para utilizar en tu teléfono 
móvil. 

    PERSONAL  
    Localizacion. 

 Tu puedes encender/apagar la localización y seleccionar alta 
precisión, ahorro de batería o solo dispositivo- teléfono móvil 
atravez de esta función.  

 Seguridad. 
  Puedes ajustar los parámetros de seguridad atravez de esta 
función.  

 Cuentas. 
  Primeramente, tu deberás de agregar una cuenta antes de usar esta 
función.  

 Lenguaje y entrada. 
    Usa los ajustes de teclado y lenguaje para seleccionarlo para el 
texto en tu teléfono móvil y para configurar el método (el lenguaje) 
de entrada.  

 Respaldo y resetear. 
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   Puedes respaldar tu información y resetear tu teléfono en esta 
interfase.  

   SISTEMA  
 Dia & Hora. 

    Puedes usar los ajustes de fecha y hora para ajustar tus 
preferencias en como las fechas son mostradas. También puedes usar 
estos ajustes para tu propia hora y huso horario. En lugar de obtener 
la actual hora del sitio de internet, etc……. 

 Accesibilidad. 
     Usa los ajustes de accesibilidad para configurar cualquier 
complemento que hayas instalado en tu teléfono móvil.  

 Imprimiendo. 
    Tu puedes conectarte a la impresora para imprimir algo que 
necesites por medio de esta función.  

 Acerca del teléfono. 
    Esta funcion permite que veas alguna informacion relacionada 
con el teléfono.  

4.20 Herramientas de la Sim  
    El servicio STK es la herramienta de la tarjeta SIM. Este 
teléfono soporta esta función. Los artículos específicos dependen de 
la tarjeta SIM y las redes. El servicio del menú se agregara en 
automático al menú del teléfono cuando sea soportado por las redes 
y la tarjeta SIM.  

4.21 Grabadora de sonido. 
    Use esta función para grabar archivos de audio. Los dos iconos 
al final de la pantalla de grabación corresponden para comenzar a 
grabar y revisar el archivo grabado.  

4.22  Reproductor de video 
Tu puedes reproducir clips de videos en tu teléfono móvil (por 

ejemplo, el video que capturaste con la cámara) o archivos de video 
almacenados compatibles con la tarjeta SD ( si fuera insertada).  
<Tips> 
    Si hay archivos de video Disponibles en el teléfono móvil, por 
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ejemplo, tu capturaste algunos archivos de video con la cámara, la 
cantidad de estos serán mostrados en grupo a la derecha de la 
película.  
 
 
 
 
 
5 Guia rapida para la solución de problemas 
Anexo 1 Solución de problemas. 
Si tu encuentras excepciones cuando estés operando el teléfono 
móvil, restaura a los ajustes de fábrica y después consulta la 
siguiente tabla para solucionar el problema. Si persiste, contacta al 
distribuidor o proveedor del servicio.  
 

Falla Causa Solucion 

Error de SIM 
card 

La tarjeta SIM está 
dañada. 

Contacta a tu proveedor de 
servicio. 

La tarjeta SIM no está en 
posición 

Revisa la tarjeta SIM. 

La lamina de metal de la 
tarjeta SIM está 
contaminada sucia  

Limpia la tarjeta SIM con un 
pedazo de tela. 

Baja recepción 
en la calidad de 
la señal  

Las señales estan 
obstruidas.  
Por ejemplo, las ondas de 
radio no pueden ser 
transmitidas 
efectivamente cercanas a 
construcciones altas o en 
sótano.  

Muévete a un lugar en donde 
las señales puedan ser 
transmitidas efectivamente.  
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Líneas congestionadas 
ocurren cuando tu usas el 
teléfono móvil en horas 
pico de uso.  

Evita usar el teléfono móvil 
en horas pico de uso. 

El teléfono 
móvil no puede 
ser encendido 

La batería esta agotada Carga la batería. 

Las llamadas 
no pueden ser 
marcadas. 

La restricción de 
llamadas esta activada. 

Cancela la restricción de 
llamadas. 

El teléfono  
móvil no puede 
ser conectado a 
la red 

La tarjeta SIM esta 
invalida 

Contacta con tu proveedor de 
red. 

El teléfono móvil no esta 
en el área de servicio de 
la red GSM 

Muévete al área de servicio 
del proveedor de la red. 

La señal esta debil. 
Muévete de lugar en donde 
la señal sea de alta calidad. 

La batería no 
puede ser 
cargada 

Las cargas de voltaje no 
coinciden con los rangos 
de voltaje indicados en el 
cargador. 

Asegúrate que las cargas de 
voltaje coinciden con los 
rangos de voltaje indicados 
en el cargador. 

El uso de un cargador 
inadecuado. 

Usa el cargador 
especialmente designado 
para el teléfono móvil.  

Conexión deficiente 

Asegura que el enchufe del 
cargador esta conectando de 
una manera adecuada a el 
teléfono móvil 

Google, Android, Gmail and Chrome are trademarks of Google LLC. 
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Declaración de la Comisión Federal de Comunicaciones sobre 
interferencias 
Identificador de la FCC: 2ADR3UB010 
Este dispositivo cumple con la Parte 15 de las Normas de la FCC. Su 
funcionamiento está sujeto a las dos condiciones siguientes: (1) Este 
dispositivo no puede causar interferencias perjudiciales y (2) este 
dispositivo debe aceptar cualquier interferencia que reciba, incluidas 
las interferencias que puedan causar un funcionamiento no deseado. 
Este equipo ha sido probado y se ha determinado que cumple con los 
límites establecidos para dispositivos digitales de Clase B, de 
conformidad con la Parte 15 de las Normas de la FCC. Estos límites 
están diseñados para proporcionar una protección razonable contra 
interferencias perjudiciales en una instalación residencial. Este 
equipo genera, utiliza y puede irradiar energía de radiofrecuencia y, 
si no se instala y utiliza de acuerdo con las instrucciones, puede 
causar interferencias perjudiciales en las comunicaciones por radio. 
Sin embargo, no existe garantía de que no se produzcan 
interferencias en una instalación en particular. Si este equipo causa 
interferencias perjudiciales en la recepción de radio o televisión, lo 
que se puede determinar encendiendo y apagando el equipo, se 
recomienda al usuario que intente corregir la interferencia mediante 
una de las siguientes medidas: 
-Reorientar o reubicar la antena receptora. 
-Aumentar la separación entre el equipo y el receptor. 
-Conectar el equipo a una toma de corriente de un circuito diferente 
al que está conectado el receptor. 
-Consulte al distribuidor o a un técnico de radio/TV experimentado 
para obtener ayuda. 
Precaución de la FCC: Cualquier cambio o modificación no 
aprobado expresamente por la parte responsable del cumplimiento 
podría anular la autoridad del usuario para operar este equipo. 
Declaración de exposición a la radiación: 
Este dispositivo cumple con los requisitos gubernamentales de 
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exposición a ondas de radio. 
Este dispositivo está diseñado y fabricado para no exceder los límites 
de emisión de exposición a la energía de radiofrecuencia (RF) 
establecidos por la Comisión Federal de Comunicaciones del 
Gobierno de los EE. UU. 
El estándar de exposición para dispositivos inalámbricos emplea una 
unidad de medida conocida como tasa de absorción específica o SAR, 
El límite de SAR establecido por la FCC es de 1,6 W/kg. Las 
pruebas de SAR se realizan utilizando posiciones de funcionamiento 
estándar (5 mm) aceptadas por la FCC con el dispositivo 
transmitiendo a su nivel de potencia certificado más alto en todas las 
bandas de frecuencia probadas. 
Para mantener el cumplimiento de las pautas y límites de exposición 
a radiofrecuencias, mantenga el teléfono inteligente a 
una distancia mínima de 5 mm de su cuerpo. Cuando lleve el 
teléfono inteligente en su cuerpo, utilice únicamente accesorios 
equipados con un clip de cinturón integrado que se suministran o 
aprobado por el fabricante. Si utiIiza un accesorio para llevar en el 
cuerpo que no haya sido suministrado por el fabricante, verifique que 
el accesorio no contenga metal y mantenga el teléfono inteligente a 
al menos 5 mm de tu cuerpo. 






