
User Manual 

Declaration 

The user manual  includes all the  information of safe and correct operation  instruction. To avoid 
accident  and  product  damaged.  Please make  sure  go  through  all  the  content  carefully  before 
using the product. 

Please keep the product away form high temperature, humid and dusty environment. 

Do not drop or crash the product. 

Do not cut off power  to  the device when  it  is  formatting or upgrading. Otherwise  it will cause 
operation system error. 

Do not dismantle the device. Do not clean it by alcohol, thinner and Benzene. 

 We reserve the right to upgrade and modify the product. 

 Disclaimer: we only take the responsibility to provide the product warranty and after service. 
The users have to take care of their data in the device by themselves. We do not responsible 
for any data lost or related lost. 

 The product is not water‐proof. 

 All the pictures in the instruction are just for reference. 

I. Production Introduction 

1. Accessories 

1 TeliDH Box 
1 Power Adapter 
1 HDMI Cable 
1 USB to OTG Adapter 
1 TV mounting clip 
1 Warranty Card 



2. Appearance introduction 

Front view 

 

 

Back view 

 

II. Installation and Setup 

1. Connection instruction for hardware 

Connect TV HDMI‐Input port and TeliDH HDMI‐Output port via HDMI cable. 

Get the 2.4G receiver at the rear of the remote control and plug  it  into the USB port of the 
TeliDH box. 

Connect Ethernet port of  the TeliDH box  to Ethernet gateway/  router/  switch via Ethernet 
cable if Ethernet wired connection is desired or use Wi‐Fi connection. 

Plug the AC/DC adapter to AC outlet and connect the DC output to TeliDH DC power input. 

Power  Camera  IR 



III. Question & Answer 

1. No power: make sure  the power adapter connection  is  fully  inserted. The  front panel LED 
will turn to green  if power on. Note: the power LED  is the dot on the character ‘i’ of the TeliDH 
logo. 

2. TeliDH is power on. But the TV has no signal: 
i. Make sure the HDMI cable is securely connected firmly. 
ii. Make sure the correct HDMI port input is selected by the TV. 

3. TeliDH does not connect to Ethernet: 
i. Make sure the Ethernet cable is connected. 
ii. Make sure the Ethernet switcher in Ethernet setting menu is turned on. 

4.  TeliDH does not connect to Wi‐Fi router: 
i. Make sure the Wi‐Fi switcher in Wi‐Fi setting menu is turned on. 
ii. Make sure an available Wi‐Fi network has been selected  in Wi‐Fi  list. And make sure 

the pass code to the encrypted network is correct. 

5. Remote  controller:  If  the  controller  cannot  work,  please  check  the  battery  first.  If  the 
problem is still, please try to recode to make it work. 
i. Take out the batteries. 
ii. Keep holding  the  controller  to  the  receiver. Press  the #7 Back  key and hold, put  the 

batteries into the controller. Wait for several seconds, finish. 

TeliDH Station Specification 

CPU  Dual Core ARM Cortex‐A9, Min 1.6GHz 
GPU  2D engine, 3D engine, Mali‐400 MP4 GPU;   

Support OpenGLES2.0/1.1 and OpenVG1.1 
OS  Android 4.2 and above 
RAM  DDR3 1GB/ 2GB 
Nand Flash  4GB 
Webcam  Built‐in 2MP 
WIFI  Built‐in, Wireless LAN 802.11 b/g/n 
Ethernet    10/100M Ethernet, Standard RJ45 
Bluetooth  Built‐in Bluetooth 
Video  Support HDMI 
Input Interface  IR Infrared remote control or 2.4G wireless remote control, 

built‐in microphone 
Port  USB port 

OTG port 



SD slot 
Power  Input: 100V‐240VAC 

Output: 12V 

 

 

FCC Warning 

This device  complies with Part 15 of  the  FCC Rules. Operation  is  subject  to  the  following  two 
conditions: 

(1)  this  device  may  not  cause  harmful  interference,  and  (2)  this  device  must  accept  any 
interference received, including interference that may cause undesired operation. 

NOTE 1: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital 
device, pursuant  to part 15 of  the  FCC Rules. These  limits are designed  to provide  reasonable 
protection  against harmful  interference  in  a  residential  installation. This equipment  generates, 
uses and can radiate radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with the 
instructions, may  cause  harmful  interference  to  radio  communications.  However,  there  is  no 
guarantee  that  interference will  not  occur  in  a  particular  installation.  If  this  equipment  does 
cause harmful interference to radio or television reception, which can be determined by turning 
the equipment off and on,  the user  is encouraged  to  try  to correct  the  interference by one or 
more of the following measures: 

‐ Reorient or relocate the receiving antenna. 

‐ Increase the separation between the equipment and receiver. 

‐Connect  the equipment  into an outlet on a circuit different  from  that  to which  the  receiver  is 
connected. 

‐Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help. 

NOTE  2:  Any  changes  or  modifications  to  this  unit  not  expressly  approved  by  the  party 
responsible for compliance could void the user's authority to operate the equipment. 

 

This device must be installed to provide a separation distance of at least 5 cm from all persons 
and must not be collocated or operating in conjunction with any other antenna or transmitter. 


