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Mastercode und PIN einstellen

a)   Mastercode (Privat-/ Multiuser-Modus)

Mastercode eingeben: Mastercode + „“ 

Bestätigung durch längeren Signalton und Blinken der LED.

Neuen Code eingeben: xxxx (xxxx)1 +  „“

Bestätigung durch längeren Signalton.

b)   PIN (Privat-Modus)

PIN eingeben: PIN + „“ 

Bestätigung durch längeren Signalton und Blinken der LED. 

Neue PIN eingeben: xxxx (xxxx)1 +  „“

Bestätigung durch längeren Signalton. Es ist maximal eine 
PIN speicherbar. Beim Speichervorgang einer neuen PIN, 
wird die aktive PIN überschrieben.

c)   PIN zurücksetzen

Mastercode eingeben: xxxx (xxxx) 

Mit der Eingabe des Mastercodes öffnet sich das Schloss. 
Im Multiuser-Modus wird die aktive PIN gelöscht. Im 
Privat-Modus wird die PIN auf Werkseinstellung (1234) 
zurückgesetzt.

1 4 bis 8-stellig

DE

TwinPad
Kurzanleitung

4. Zu löschende Benutzerkarte vorhalten bis ein 
langer Signalton ertönt. 

5. Bei Bedarf weitere Benutzerkarten nacheinander 
mittig vor das Schloss halten.

Bedienung im Privat-Modus

a)   Öffnen per PIN

PIN eingeben: PIN + „“ 

Bestätigung durch längeren Signalton. Entriegelung erfolgt 
automatisch mit Blinken der grünen LED.

b)   Öffnen per Mastercode (Notöffnung)

Mastercode eingeben: Mastercode + „“ 

Bestätigung durch längeren Signalton. Entriegelung erfolgt 
automatisch mit Blinken der grünen LED.

Hinweis: Öffnung per Mastercode setzt die PIN auf Werks-
einstellung (1234) zurück.

c)   Öffnen per Benutzer-/ Masterkarte

Authorisierte Benutzer-/ Masterkarte mittig vor das Schloss 
halten. Bestätigung durch längeren Signalton. Entriegelung 
erfolgt automatisch mit Blinken der grünen LED.

d)   Schließen

Das Schloss schließt nach 5 Sekunden automatisch.

Bedienung im Multiuser-Modus

a)   Schließen und Öffnen per PIN

Schließen: PIN + „“ 

Öffnen: PIN + „“

Bestätigung durch längeren Signalton. Entriegelung erfolgt 
automatisch mit Blinken der grünen LED.

b)   Öffnen per Mastercode (Notöffnung)

Mastercode eingeben: Mastercode + „“ 

Bestätigung durch längeren Signalton. Entriegelung erfolgt 
automatisch mit Blinken der grünen LED.

Hinweis: Öffnung per Mastercode löscht die aktive PIN.

c)   Schließen und Öffnen per Benutzerkarte

Schließen: Benutzerkarte vorhalten 

Öffnen: Benutzerkarte erneut vorhalten
 

Bestätigung beider Vorgänge durch längeren Signalton. 
Entriegelung erfolgt automatisch mit Blinken der grünen 
LED.

d)   Öffnen per Masterkarte (Notöffnung)

Masterkarte mittig vor das Schloss halten. Entriegelung 
erfolgt automatisch mit Blinken der grünen LED.

Hinweis: Öffnung per Masterkarte löscht die aktive Be-
nutzerkarte.

Master-/ Benutzerkarte anlernen

a)   Masterkarte anlernen

Mastercode eingeben: Mastercode + „“ 

Bestätigung durch längeren Signalton und Blinken der LED.

1. Masterkarte mittig vor das Schloss halten. Ein langer
Signalton bestätigt das erfolgreiche Anlernen.

2. Bei Bedarf weitere Masterkarten nacheinander 
mittig vor das Schloss halten1.

b)   Benutzerkarte anlernen (nur Privat-Modus)

1. Masterkarte mittig vor das Schloss halten. 
Signalton und Aufleuchten der LED abwarten.

2. Masterkarte vor das Schloss halten 
bis die LED zu blinken beginnt.

3. Benutzerkarte mittig vor das Schloss halten
und Bestätigungston abwarten. 

4. Bei Bedarf weitere Benutzerkarten vorhalten2.

c)   Benutzerkarte löschen (nur Privat-Modus)

1. Masterkarte mittig vor das Schloss halten. 
Signalton und Aufleuchten der LED abwarten.

2. Masterkarte erneut vor das Schloss halten 
bis die LED zu blinken beginnt.

3. Masterkarte erneut vor das Schloss halten 
bis die LED schneller blinkt.

1 max. 3 Masterkarten, 2 max. 27 Benutzerkarten
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Montage

a)   Montagelöcher bohren

Montagelöcher gemäß Produktzeichnung bohren.

b)   Bedien- und Schließeinheit verbinden

1. Eine Batterie aus der Schließeinheit entfernen und 
Bedieneinheit auf Schrankvorderseite platzieren.

2. Anschlusskabel durch die vorgesehene kreisrunde
Bohrung (Ø optimal 18 mm) führen.

3. Anschlusskabel vorsichtig in die Buchse auf der 
Rückseite der Schließeinheit schieben.

Hinweis: die beiden kleinen Führungsschienen 
müssen sichtbar sein.

e)   Batterien einlegen

1. Die vier AA-Batterien einlegen.

2. Batteriefachdeckel schließen und mit der Schraube 
(3 x 8) befestigen.

Hinweis: Die Batterieabdeckung muss fest ver-
schraubt sein, bevor die Tür geschlossen wird. Wird 
die Tür mit geöffneter Batterieabdeckung geschlos-
sen, besteht die Gefahr, dass sich die Batterien lösen 
und das Schloss nicht mehr zu bedienen ist.

f)   Montage fertigstellen

1. Gegebenenfalls Schloss und Arretiereinheit so ein-
stellen, bis sich die Tür problemlos schließen lässt 
und der Schließbolzen leicht ausfahren kann.

2. Mit der Konfiguration beginnen.

c)   Bedien- und Schließeinheit verschrauben

1. Schließeinheit auf Schrankinnenseite platzieren. 
Das Flachbandkabel darf beim Platzieren 
nicht eingeklemmt werden.

2. Zwei Gewindeschrauben (M4 x 29,5) durch die
vorgesehenen Löcher der Schließeinheit führen
und vorsichtig mit Bedieneinheit verschrauben.

Hinweis: Die Schrauben (M4 x 29,5)1 eignen sich 
für Fronten von 17 bis 30 mm. Die Montage an 
dünneren Fronten erfordert kürzere M4-Schrauben. 
Werden längere Schrauben als empfohlen genutzt, 
können dadurch Schäden am Touchpad entstehen, 
was zum Erlöschen der Herstellergarantie führt.

1 im Lieferumfang enthalten

3. Sind die Fronten dünner als 2,8 mm (z. B. Stahl-
türen) können Holz-/ HPL-Adapterplatten oder 
Unterlegscheiben1 mit einem Innendurchmesser 
von mindestens 6,8 mm den Abstand zwischen 
Bedien- und Schließeinheit ausgleichen. Die 
Unterlegscheiben werden nach dem Einstecken 
der Bedieneinheit innen auf zwei Laschen (mit 
Innengewinde M4) gesteckt.

4. Mit der Gewindeschraube (M4 x 29,5) das 
Schloss fixieren.

d)   Arretiereinheit befestigen

1. Arretiereinheit auf Schrankinnenseite platzieren.

2. Mit drei Holzschrauben (4,4 x 20) befestigen.

1 nicht im Lieferumfang enthalten

Modus einstellen

a)   Privat-Modus (voreingestellt)

1. Batterie entfernen und Reset-Nadel leicht in das 
Reset-Loch drücken und halten.

2. Batterie einsetzen. Wenn ein Signalton ertönt und 
der Schließbolzen herausfährt, Reset-Nadel 
entfernen.

b)   Multiuser-Modus

1. Batterie entfernen und Reset-Nadel leicht in das 
Reset-Loch drücken und halten.

2. Batterie einsetzen. Wenn zwei Signaltöne ertönen 
und der Schließbolzen hereinfährt, Reset-Nadel 
entfernen.

Hinweis: Beim Wechsel werden alle Einstellungen auf die 
Werkseinstellungen des jeweiligen Modus zurückgesetzt. 

Default-Einstellungen

Modus Privat-Modus 

PIN (nur im Privat-Modus) 1234

Mastercode 934 716

Schließsystem zurücksetzen

1. Reset-Nadel für eine Sekunde leicht in das 
Reset-Loch drücken.

2. Langen Bestätigungston abwarten.

Hinweis: Das Schloss wird auf die Werkseinstellung des 
eingestellten Modus zurückgesetzt.

Produktmaße

a)   Bedieneinheit (Touchpad)
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Notstromversorgung

Falls die internen Batterien des TwinPad nicht über aus-
reichende Spannung verfügen, kann das Schloss über den 
Mini-USB Anschluss an eine externe Spannungsversorgung 
angeschlossen werden:

1. Mini-USB Kabel an Powerbank, Notebook oder 
Netzteil anschließen.

2. Mini-USB Kabel mit TwinPad verbinden.

Das Schloss wird nun mit Strom versorgt und kann wie 
gewohnt bedient werden. Es empfiehlt sich die Batterien 
umgehend auszutauschen.

Entsorgung

Elektro- und Elektronikgeräte („Altgeräte“), 
sowie Batterien und Akkus dürfen nicht 
über den Hausmüll entsorgt werden. Zur 
ordnungsgemäßen Entsorgung müssen diese 
Geräte nach Nutzungsende zu einer vor-
gesehenen Sammelstelle gebracht werden. 
Alternativ können sie auch ausreichend 
frankiert zurückgeschickt werden an:

BURG Lüling GmbH & Co. KG

Volmarsteinerstr. 52
58089 Hagen (Germany)
Fon +49 (0) 23 35 / 63 08-0

info@burg.de Re
v.
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b)   Schließeinheit

c)   Arretiereinheit

TwinPad
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Zufrieden mit diesem Produkt?

Dann freuen wir uns über eine Bewertung auf der 
Plattform, über die Sie das Produkt gekauft haben. 
Sollten Sie nicht mit Ihrem Produkt zufrieden sein 
oder Fragen haben, ist unser Kundenservice gerne 
für Sie da:

Email:	 marketing@burg.de
Tel.:	 +49 (0) 2335 6308-0

Ihre Meinung ist uns wichtig! Wir belohnen jede 
Rezension mit einer passenden Zubehör-Trans-
ponderkarte, die wir Ihnen kostenlos zusenden. 

Und so einfach funktioniert‘s:

1. Produkt bestellen und verwenden

2. Bewertung schreiben (Sind Sie zufrieden? 
Dann helfen Sie uns mit 5-Sternen weiter.)

3. Bestellnummer und den Link zur Rezension an
marketing@burg.de senden

4. Karte erhalten und freuen!

For the USA – FCC ID: 2A8LA-TWINPAD

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits 

for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits 

are designed to provide reasonable protection against harmful interference 

in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate 

radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with 

the instructions, may cause harmful interference to radio communications. 

However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular 

installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or tele-

vision reception, which can be determined by turning the equipment off and 

on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more 

of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to 

which the receiver is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible 

for compliance could void the user‘s authority to operate the equipment. 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to 

the following two conditions:

(1) this device may not cause harmful interference, and 

(2) this device must accept any interference received, including 

interference that may cause undesired operation.

For Canada – IC: 29104-TWINPAD

This device contains licence-exempt transmitter(s)/receiver(s) that comply 

with Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-

exempt RSS(s). Operation is subject to the following two conditions:

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent 

appareil est conforme aux CNR d’Innovation, Sciences et Développement 

économique Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. 

L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes:

(1) This device may not cause interference.

(1) L‘ appareil ne doit pas produire de brouillage; 

(2) This device must accept any interference, including interference that 

may cause undesired operation of the device.

(2) L‘ appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même 

si le brouillage est susceptible d‘ en compromettre le fonctionnement.

Regulatory Compliance / Certification

CE Conformity Declaration

Hereby, BURG Lüling GmbH & Co. KG declares 

that the radio equipment, type TwinPad is in 

compliance with Directives 2014/53/EU and 

2011/65/EU. The full text of the EU declaration 

of conformity is available at the following link: 

https://www.burg.de/files/downloads/Declara-

tion-of-Conformity/BURG_DoC_TwinPad_EN.pdf
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Set Master Code and Code

a)   Master Code (Private Mode / Multi User Mode)

Enter Master Code : Master Code + „“ 

Confirmation by a longer beep and flashing of the LED.

Enter new Master Code: xxxx (xxxx)1 +  „“

Confirmation by a longer beep.

b)   Code (Private Mode)

Enter code: Code + „“ 

Confirmation by a longer beep and flashing of the LED. 

Enter new code: xxxx (xxxx)1 +  „“

Confirmation by a long beep. You can only store one 
code. When a new code is stored, the active code will be 
overwritten.

c)   Reset the code

Enter Master Code: xxxx (xxxx) 

By entering the Master Code, the lock opens. In Multi User 
Mode, the active code is deleted. In Private Mode, the 
code is reset to the factory setting (1234).

1 4 to 8 digits

EN

TwinPad
Quick Overview

4. Hold user card to be deleted on the lock 
until a long beep sounds. 

5. Continue if you want to delete more user cards.

Operation in Private Mode

a)   Unlock via Code

Enter code: Code + „“ 

Confirmation by a longer beep. Unlocking occurs automa-
tically when the LED lights up.

b)   Unlock via Master Code

Enter Master Code: Master Code + „“ 

Confirmation by a longer beep. Unlocking occurs automa-
tically when the LED lights up.

Note: Unlocking by Master Code resets the active code to 
the default setting (1234).

c)   Unlock via User Card/ Master Card

Hold authorised user card or Master Card centered on the 
lock. Confirmation by a longer beep. Unlocking occurs 
automatically when the LED lights up.

d)   Lock

The lock automatically locks after 5 seconds.

Operation in Multi User Mode

a)   Lock and Unlock via Code

Lock: Code + „“ 

Unlock: Code + „“

Confirmation by a longer beep. Unlocking occurs automa-
tically when the LED lights up.

b)   Unlock via Master Code

Enter Master Code: Master Code + „“ 

Confirmation by a longer beep. Unlocking occurs automa-
tically when the LED lights up.

Note: Unlocking by Master Code deletes the active code.

c)   Lock and Unlock via User Card

Lock: Hold user card in front of the lock 

Unlock: Hold user card in front of the lock again
 

Confirmation of both processes by a longer beep. Unlo-
cking occurs automatically when the LED lights up.

d)   Unlock via Master Card

Hold Master Card centered on the lock. Unlocking occurs 
automatically when the LED lights up.

Note: Unlock by Master Card deletes the active user card.

Assign Master Card and User Card

a)   Assign Master Card

Enter Master Code: Master Code + „“ 

Confirmation by a longer beep and flashing of the LED.

1. Hold Master Card centered on the lock. A long
beep confirms the successfull addition.

2. Continue if you want to add more Master Cards1.

b)   Assign User Card (Private Mode)

1. Hold Master Card centered on the lock. Wait
for the beep and the LED to light up.

2. Hold Master Card centered on the lock until 
the LED starts flashing.

3. Hold user card centered on the lock.
A beep confirms the successful addition. 

4. Continue if you want to add more user cards2.

c)   Delete User Card (Private Mode)

1. Hold Master Card centered on the lock. Wait 
for the beep and the LED to light up.

2. Hold the Master Card again in front of the lock 
until the LED starts flashing.

3. Hold the Master Card again in front of the lock 
unti the LED starts flashing quickly.

1 max. 3 Master Cards, 2 max. 27 user cards
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Assembly Instructions

a)   Drill mounting holes

Drill all holes according to product dimensions.

b)   Connect touchpad and back unit

1. Remove one battery from the back unit and
place the touchpad on the front of the cabinet.

2. Guide the connection cable through the round
mounting hole (Ø optimum 18 mm).

3. Carefully slide the cable into the socket	  
in the back of the back unit.

Note: Make sure that the two small guide rails 
are visible.

e)   Insert batteries

1. Insert the four AA batteries.

2. Close the battery case and fix the housing cover 
with the screw (3 x 8).

Note: Make sure the battery cover is closed. Never 
close the cabinet door with the battery cover on 
the lock open. Closing the cabinet door may cause 
batteries to come loose.The lock will no longer be 
operable.

f)   Finish assembly

1. If necessary, adjust the back unit and strike plate
until the door can be closed without any problems 
and the lock closes smoothly.

2. Start the configuration.

c)   Screw back unit to the touchpad

1. Place the back unit on the inside of the cabinet. 
The ribbon cable must not be pinched during
installation.

2. Insert the 2 threaded screws (M4 x 29.5) through
the corresponding holes in the back unit and screw
it to the touchpad carefully.

Note: The screws (M4 x 29.5)1 have been developed 
for fronts from 17 to 30 mm. Mounting on thinner 
fronts requires shorter M4 screws. If longer screws 
than recommended are used, damage to the touch-
pad may result. Failure to follow this instruction will 
void the manufacturer‘s warranty.

1 included in scope of delivery

3. If the fronts are thinner than 2.8 mm (e.g. steel
doors), wood or HPL adapter plates or washers1 
with an inner diameter of at least 6.8 mm can 
compensate for the distance between touchpad 
and back unit. After the touchpad has been 
plugged in, the washers are plugged from the 
inside onto the two lugs (with an M4 internal 
thread).

4. Fix the back unit with the threaded screw 
(M4 x 29.5) to the touchpad.

d)   Fix strike plate

1. Place the strike plate on the inside of the cabinet.

2. Fix it with the three wood screws (4.4 x 20).

1 not included in scope of delivery

Default Settings

Mode Private Mode 

Code (Private Mode) 1234

Master Code 934 716

Set the Mode

a)   Private Mode (default)

1. Remove battery. Slightly press the reset pin 
into the reset hole and keep it pressed.

2. Reinsert the battery. When you hear a beep and 
the locking bolt moves out, release the reset pin.

b)   Multi User Mode

1. Remove battery. Slightly press the reset pin 
into the reset hole and keep it pressed.

2. Reinsert the battery. When you hear two beeps and 
the locking bolt moves in, release the reset pin.

Note: After switching the mode, the lock is in the default 
settings of the mode to which it was changed. 

11 12

Emergency Power Supply

If the internal batteries of the TwinPad do not have suf-
ficient voltage, the lock can be connected to an external 
power supply via the mini-USB connector:

1. Connect USB cable to PowerBank, notebook or 
power supply unit.

2. Connect USB cable to touchpad.

The lock is now supplied with power and can be operated 
as usual. It is recommended to replace the batteries 
immediately.

Disposal

Electrical and electronic equipment („old 
devices“) as well as batteries and accumula-
tors may not be disposed of with household 
waste. For proper disposal, these devices 
must be brought to a designated collection 
point. Alternatively, they can be returned 
with sufficient postage to:

BURG Lüling GmbH & Co. KG

Volmarsteinerstr. 52
58089 Hagen (Germany)
Fon +49 (0) 23 35 / 63 08-0

info@burg.de
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b)   Back Unit

c)   Strike Plate
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Reset the Lock

1. Slightly press the reset pin into the reset hole
for one second.

2. A long beep confirms the successful reset.

Note: The lock remains in the set mode. All settings are 
reset to the factory setting of the active mode

Product Dimensions

a)   Touchpad
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Happy with this product?

Then we are happy to receive a review on the 
platform through which you purchased the product. 
If you are not satisfied with your product or have any 
questions, our customer service is happy to help:

Email:	 marketing@burg.de
Phone:	+49 2335 6308-0

Your opinion is important to us! We reward every 
review with a matching accessory transponder 
card, which we send to you free of charge. 

And that‘s how easy it is:

1. Order and use the product

2. Write your rating (Are you satisfied? Then 
help us with 5 stars).

3. Send your order number and the link
to the review to marketing@burg.de

4. Receive card and enjoy!

For the USA – FCC ID: 2A8LA-TWINPAD

NOTE: This equipment has been tested and found to comply with the limits 

for a Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits 

are designed to provide reasonable protection against harmful interference 

in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate 

radio frequency energy and, if not installed and used in accordance with 

the instructions, may cause harmful interference to radio communications. 

However, there is no guarantee that interference will not occur in a particular 

installation. If this equipment does cause harmful interference to radio or tele-

vision reception, which can be determined by turning the equipment off and 

on, the user is encouraged to try to correct the interference by one or more 

of the following measures:

- Reorient or relocate the receiving antenna.

- Increase the separation between the equipment and receiver.

- Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to 

which the receiver is connected.

- Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help

Changes or modifications not expressly approved by the party responsible 

for compliance could void the user‘s authority to operate the equipment. 

This device complies with Part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to 

the following two conditions:

(1) this device may not cause harmful interference, and 

(2) this device must accept any interference received, including 

interference that may cause undesired operation.

For Canada – IC: 29104-TWINPAD

This device contains licence-exempt transmitter(s)/receiver(s) that comply 

with Innovation, Science and Economic Development Canada’s licence-

exempt RSS(s). Operation is subject to the following two conditions:

L’émetteur/récepteur exempt de licence contenu dans le présent 

appareil est conforme aux CNR d’Innovation, Sciences et Développement 

économique Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. 

L’exploitation est autorisée aux deux conditions suivantes:

(1) This device may not cause interference.

(1) L‘ appareil ne doit pas produire de brouillage; 

(2) This device must accept any interference, including interference that 

may cause undesired operation of the device.

(2) L‘ appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, même 

si le brouillage est susceptible d‘ en compromettre le fonctionnement.

Regulatory Compliance / Certification

CE Conformity Declaration

Hereby, BURG Lüling GmbH & Co. KG declares 

that the radio equipment, type TwinPad is in 

compliance with Directives 2014/53/EU and 

2011/65/EU. The full text of the EU declaration 

of conformity is available at the following link: 

https://www.burg.de/files/downloads/Declara-

tion-of-Conformity/BURG_DoC_TwinPad_EN.pdf


